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lñvitación a Compañías Aseguradoras (N" 2932)

FASE II

CONDICIONES
(Técnicas y Operativas)

Dando cumplimiento a los lineamientos
se adjunta la presente documentación:

1.- Adenda N' 1

2.- Detalle Aseguradoras que cumplieron los
Requisitos de Admisibilidad

3.- Pliego de Condiciones (Técnicas y Operativas)
4.- Respuestas a aclaraciones e inquietudes del

pliego de Condiciones (Técnico, Operativo y
Oferta Económica)

5.- Acta de Adjudicación



o
Banco de Occidente

lnvitación a Compañlas Aseguradoras (N'2932)

Adenda N' 1
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Buenas tardes: El Banco de Occidente S. A. informa que, en
ejercicio de la facullad de prorrogar y/o modificar las fechas del
proceso'INVITACION DE LA CONTRATACION DE SEGUROS
QUE BANCO DE OCCIDENTE S.A. SUSCRIBE A NOMBRE DE
SUS DEUDORES EN EL RAMO: VIDA CRÉDITOS
AUTOMÓVILES N". 2932', puesta de presente en la Convocatoria
a las Aseguradoras, se aplaza la entrega del Pliego de Condiciones
Técnicas y Operativas para el próximo Martes 20 de agosto de
2.O19.

Cabe aclarar que dicha modificación del cronograma está dirigida
para las Aseguradoras que cumplieron con los requisitos de
admisibilidad básicos más adicionales.

Muchas gracias



o
Banco de Occidente

lnv¡tac¡ón a Compañfas Aseguradoras (N" 2932)

Detalle
Aseguradoras que

cumpl¡eron los Requisitos de
Admisibilidad

Entrega
Requlsitos de
Admls¡bil¡dad

0t
02
03

0¡ú

o5

06

Asegurado,as

POSITIVA CO[,IPAÑiA DE SEGUROS S A.

ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S,A,

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S,A
SEGUROS DE VIDA ALFA S.A,
ASEGURAOORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
LTDA.

HDISEGUROS S.A.

Obselvac¡ón

Cumplió al 100%

Cumplió al 100o/o

Cumplió al 100o/o

Subsanó - Cumplió al '100o/o

Subsanó - Cumplió al 100%
No entregó docuñentos para
subsanar

si
Si

Si

Si

sí

Si



a
Banco de Occidente

lnvita(¡ón a Compañfás Aseguradoras (N'2932)

Pliego de
Condiciones

(Técnicas y Operativas)
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Pliego de Cond¡c¡ones para partic¡par en la
lnvitación de la Contratación de Seguros que

Banco de Occidente S.A. suscribe a nombr€ de
sus Deudores:

Ramo:
V¡da Grupo Deudor

No.2932

Sant¡ago de Cal¡, Agosto del 2.019
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a

En elevenlo en que e pr@s de sebcc'on se delare des edo E Aanco no estara oblgado
a sum'¡'slrarepl'€c'on algu.a a as Aseguradoras Olerenles n' a re@n@r valor alguño por
co¡@plo de ndemnzacones repafacones gaslos expénes o cua qu,e, olro as'ádo on
la prepa€oo. y preentaoon de aspropueslas

Los O€ldores o L@la¡os ás¿Slrados lendrán la posbrrrdad de e$oger s' á@pi¿n o no rás
cóbelurás púdendo de§sl'r de lás m sm¿s p€vo ávso álaán@ qu'en fea 

'¿ad 
fev@lofa

anle a A*guÉdofa 
'dtudelar¿ 

En cuaqu'e¡ €so os deudores asgufados podfán
conrahf l,bfeñenle @n 01É asesu€dofa os segufos ob,ero de lá pfesenG nvlacón

El Aan@ le¡drá el derecho de pagarse e saldornelllode os créd'los con a ñdemn'¿acon
en cáso de snéstro En.aede devoucó.de pnmásporcualqur6r.onceplo € vaor do as
mrsmás $ñá e¡rfe$do a los deudo€s ssegufados elrc que € deudor esre 6n ñora de
resttu r válorés p¿gádos pór óncéplo de lá pnmá á EIBánco

q Eñ los déñás esós ésláblá'dós én á ñórñálv'dád áp'éb¿ u oró aué él Báncó

r,6 VIGENCIAYTERi¡|INACIóNOELNEGOCIOJURIDiCO

I,7 TERMINACIóNDELNEGOCIOJUR|DICO

a D solu.'ón dela ñmaa*qúrádorá

d súspenson de la rcéncá de runconam'enro pof ofden de la supénnié..,enc'á
F ñánc'eÉ de Colómb á

I ln.umplm€nto en as labores prop'as de su en€igo y en lás éspé.liédones de
eMco de*rlas en b Dresenle nv lacon

8¿n.o de ilt ( rlr r.,,
rwraoónn'2er2^.oMPAÉlaeaÍcoa^@aa

e F¿lra de los f@Es humárcs rú'@s o ñá€naésok*'do

q rncuñpr'mÉnro én rá eloc'óñ de os sefvc'os y a.l'vdades ofte'das eñ la pfopuesta

Por muluo a.uer¿o de LAS PARTES

m lnclmpl'mienló dé l¿s obl qác

h a cn@no de Ban@ a asesu.ádora qué 
'ncumplá 

ón su pan de @nlnu'dad de
negG¡oy sequndad de a rnlormac'on

La vQencra de los egufos a conlÉlarsefá de ve nl cualfo (24) úe$s coúpfenddos eñúe 6l
01 de DÉerbre dé 2019 a as 00 00 horas hasta el 30 d6 Noveñbfe de 2021 a r¿s 23 59
horás No obslanto lo anto¡or al mes d@e (12) EL &qNCO l€ndrá la laculiad de rovsár as
coñdrcDnes d€ pr€stacón de s€Mcrc de a As€guradora (s) S6lecconada(s)y lendrá l¿
poteslád de dár por léminádo el@nlEló s ási o delne

k Elganco un ralefarmenle ouede loma¡ ádéos ón d€cán.élsr€ @nfálo avrsandocoñ
centoochenta (130)dras €lend€node anl'cpaoón sin que Ee !én€r€ nngún lDo de
rndemnEacón a ravor de l¿ A*guradora caso €n € .uál 6r o os orer6nle(s)
seccon¿do(s) únrcament€ percrbrán as prmas causadas hasla él diá d6 la

I Pórvólá.ónóLn.umplmreñrode o€slpuládo6nolpreseñrePleqodeCondic'ónesy
susánexos cásóenel.uá lápártecumpldalend.áderechoalresafcmenlódelódos
lós pe4ucios qúe 3é éúlsén

I Nnguná de LAS PARTES *rá responsabo por lá l6rm,nac'ó¡ anucpada d€ éslé
contEtó cu¿ndo dL.há lermrná.Éñ * deb¿ a causas d€ tu€rza ñayoro €so bnu'lo

c!á¡do se presenren as €usaes descrÉs á conlñuacon o a guna oka qu€ a su crte.o
áfecle én lormá 9€€ ápr€sla.ónylranspareñcade s6McE el Bsn@ podé pres. ndtr en
to.má ñmedEtá de r.s eNc os de ls(s) ase!u€d..a(s)

rncuñpr'ú'ento de os ¿spelos técñ'cos y háblr¿nres d¿ré.mrnádos on 6l P Ego de

b FusDn de una l5ma aeguÉdora @n olra cuándo a crleno del Ban@ d'cha fimá
prerda las €raclersl'€s qué lá háb'an h€o\o acreoóo.a a a ádtu¿'€c on

o E. Ée de tem.acEn anr'c'Bda dsl @ñrálo El San@ podrá @l€brár un núévo
ontfáro con lá aequEdoE ole¡enre qué obruvo €l segunno ugár oñ el p@s de lá

'nv'láoón 
sEñpre que rá m'smá * produzcá denlfo d€ os tros (3)mees s'gu enl6 á

lEpacdad,inan*É de lá as69uEdoc qw spcsume s' sedelara e. pr@€e de
lqú daoón o es 

'nierenido @r áutoñdád mp.lenle con@.dáioprevé.I'ú s.élrae
en elpáqó dé slánc o pfésláoMés sáres o es embá€ádorudrc'ármenle

p S' duEnle la v§eEá del @lÉro el Parr'ñoo Tóorco dá lá a*guradora
Se€@.ada Ée por debqo de ros n'veles mi.'m6 logál.s 6x'grdc por la
supenntendenc€ FmánÉfa de colomb's oe'ncuñpléñ los fequ,elos de adm's'b'lrdád
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La co¡lralac'd de os $guros oqeb dé éslá nv tacón será rcá 
'zádá 

de mánerá dtrelá s'n
a pancrpác'ón déllñté.m¿dE.o dé Ségurós añé¡o N' 3 Ré[r.¡ór d. Srri

s ñ'esrfós páÉ su féspetvá e (aEro.olo rlo ¿o.Éuh¡ p.E h
aseguódora olooñlo, no féquiéE ádju.Lr, ni diligonc'.r ni llm.. po. €l1,12 IRANSÉIóN DE LA ASEGURADORA SALIENTE A LAASEGURADORA

SLECCIONAOA

A momento de lá lranroón de la A*OuradoÉ Sale¡le ¿ a Aseguradora Sele@'onada de
prcsénlé proeso la Asequradorá Salenl€ podrá cobcr las p(mas una vez ¡eaEada lá
lqlrdácón or€spoñd'enle á Lá coberurá hasraeldLá ¡0dc noviombf. d.2019 a las 2!159

d ar.xo N" 4 aá6éaE.gurad6 actuals. Afch vó é¡ é quese eñcuenlrae del¿lle de
Báse deAseg!rcdos psra s! respeclña co¡sllla y anáiss (An.¡oÉolo d. consut.
p.fa rá a3e9u6dor. oler€ñté, ño réqu¡.re ¿dlu.rar, ñ' dn'genc¡.r ñitirmar por €l
R.pr6énl¡rte 1.9.1).

LaAsguEdora Sele'mad¿ reÉrá ásprmas @r€sFndbñlesá os á*gurados¡nclu ds
en lá polza @le.lNs E pEtu del0l dé d¡ci.mbr. da 2019 á lás 00:00 hora6 y asim smo
asum ra ás obefluEs desné esle momenlo

e Añé¡o N' 5 A¡S PQRS y R.porr6: La Aseguradorá Orérénle @b€ra d'l'genoar los

1-11 NO PARTICIPACIóN DE INfEFÍIIEOIARIO OE SEGUROS

r,r3

Vá oresagEqádos La Aseguradora Oleréñle deberá présenlár én su propuesla os
válóres á§reqadosoÍécdos pár¿ e búendesempe¡odelseto'coyra ádmñ sl€oón

k Amrc N" 11 Rogst¡o Co¡slias y R€spu€slás á nquiéludes Présenladas. La
áséguEdorá oferente deberá dleeñcar as prcqlnlrs á ás qu6 hEyá ugar en el

Bamode l(¡,,,,,,'
p E60Dr.o¡Dr.roNEs. rxMr^oón n'2er2a.oMPAÍfas¡r.cuia@i6

Párá qué a propuesE ea @ñs'deGda la A$guradora Oturente d€b€6 adtunlar drl'genc ar
y r'ñar For ol R€pr€enlanl€ Légál oblEálonáms¡e y sn excepoó. 16 sgu€nlos

g añ.¡o N'7 ANS lñcru.ionB E¡clu.iono! F..luEción: L¿ Aséqufadofa Ofe@nle
deb€rá d Eenoar os acuerdos de sM'o

h A..ro N' 3 to¡r.lo Op€r¿t¡vo: La As¿§uraddá Oferáté deb.rá dlEÉnc'ar 16

a An€xo N' 1: Caradeprésenlacóñ su*rlá porel Represeñlañle Leg8 donde nduyá
REzón sócár Númébdé rden[ñ€c'ón frbulana (Nt) Datos dé Ub.á.ióñ (Dtrd ón
dé la Orcña Prñopa Telefono F)o @n Exrensón Toléroño Móvf D reerón
E ectróñ ca y Pá!'na Web)

Anero N" 9 SerylclG Especble. Ot.écido!: La Asegurador¿ Olerenle deberá
d lqonc€r y Írmá.por e Repreenlanle Lega

f añ.ro N" 6 ANS Sinie.tr6 La Aseguradofa Oférente deb€rádlgenc'áf losacuedos

I An.xo N" 10 Propu..t. E.onóñica
b An€xol¡"2Sllpd.rnviLción,Oebb.m€nledilgenciádocon osáñp¿rosy@benuras

que ElBanco ha cmsrderado ñeeenos 6n Ezo. a su polit.a ds resgos

El slrp de lnetáoóñ * óñs'defá párlé 
'nreg.ár 

der pfe*ñle dcúrenro pof efo el

'ncuñplñenlóde 
las oblgaconesdervadas deesG a.erc *.ons'defá una lalla

del@nlÉlo enlre el Banco y a Aegurado€ S€16úonada en obseruanca de !á

R@nemEnro do larfá pof e1*tr@ de rMúdodepnmás Lá a*gufadofa oreenle
palopánre debefá obrgÉ. ¿ El Ban@ un pofenraF der f@udo de lás pnmas d€l famo
oqéto de rá 

'nnbcón 
el cual sá d€sñlado dél Élor de Las p¡ñás á pagar a la

Asésuradofa se@'oñáda y debérá ser digencado y a@pLado en e a¡eb N'10
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Anexo ñ' 12 Délále Málrz de Calcación D@umeñlodonde se nfoñ¿ é1 de(ále y
poñderacon Dára evaluar las oroDueslas ore*nladas Dor los ore.enGs

m La A*gurádorá Olerénlé déberá presenrár os dúumenrós $bré el Páñ de
Conlnu'dád dél ñé9ooó y Segurd¿d dé á lñfó.mácón

@
Bancode r ) r, r.

rNvraoón r'¿erz a .oMpaÑl^r 
^*6uRA@N

b El Ban@ consodárá lodás ás nquelud€s y consullas reálzadás por lás d'ferentes
AseguÉdoras ofeeñl€s y responderá a lodos os parlcpanlés por es.¡tó 3 lravés de
coreo elslrón'co eslas fespueslás h¿fá. pád€ delPl'ego de cond cones

Ad c'oná menlé seran DUblcádas en a Daq ña Web delBan@

1! re]']qq:t:.. ]i,ó.1. rrE,:.r¡ra e¡r ¿s¡si5,équrDr¡.!¡:i1l .ó ril¡r ¡s

E plázo llm o oslmado para el envio de Espueslas a las lnquEludes y .ónsullas
Eálzsdas por lasAs6gurados Oferenles *rá é di8 i¡all.s 03dsS.Pdoñbre de2019

Esie prázo pod.á modfcars depend endo dé á cañbdad de consu las y su n'É de
d'ricurráó. éwnlo que e dNulgara v,a @r@ eerón'6

Lá Aséqurádora Olerenle deberá enrreg¿r en una se@'ón de su propuera I'luada Otro!
Ane¡os" lna Ela complera de lodos os añ€xos que acompatun su pfopuesrá ydleEnlesa
ros eíg'dos €n 6lprosenle documenlo quá no hayan srdo ncurdos en olras secc o.es de la
m sma y que la aségurádo.á ole¡ente créá únreñeñte ádlunlár

fo.los los a¡exos .lebon esla¡ ¡olahnon¡e .lilioeiciaetos v fmaclos oo. el
Remsentan¡e Learl

á Lá Aegurádó.a Ofér€ñle énv aé via cór@ e éclrón @. só o én eso de únrderá o
necéeno el Aúro N' 1 l Regislo Consullas y R*puestas a lñquiátudés Preenládás'
deb'damenre d'lgenoado Las progurr& óebéfán *fconcf.L. y di.tuda3 alñ'smo

Eñ d'chá reunrón y kasla pEslac'on 
'r'c'arque 

réál'b.án as Asegu¡adoras Oreénles
* planlearán dudas e nauGludes por pade del Comlé del Aarco que deb€En sq
esuerrás pó. á aseguf¿dofa olefeme

s EIB¿nco !o consdera peñ'nenie. hárá lás vslas que cc¿ n{esaras. a ásófonás
dé ls Aseguradora Ol6re.te y podrá sor'c'lar verbslmenle o pore$¡lo as acaEc'ones y

explrcáo.nes qué @ns'de.e ne@sn¿s

!'ch¿ d€ .. Lunés 3o.s€ohemb.e.2oi9

Ed'ñ@ san@ de Bogor¡á

LEsdudás ó 
'ñq!elud€s 

sobe ó erpuesto e¡ 6sl€ do@menlo deb6¡án @.álizáBé á tEws
de lá Drvisión dé RauMs Adm n'stÉl 6s de El Bánú ási

I,14, CONSUTTAS Y ACLARACIONES

Se segwa e sguEnle pro@e p¿ra lá ré@p.ón y cso ucon de nquEludos y @nsu las

1.15 SUSTENTACIÓNOEPROPUESfAS

Acnrero de ElBanco. asa*gúEdóÉs ofeÉnl€s qle par'c'pan en rá,nv'lác'ón podrén
sercon@adas a una ¡eún¡ón pres€nc alde smplÉc ón de los cnleros ulilzádos pafa a
pfépafacón do su proplesla en asedepfin.ipáldélBan@ uheda €n ac'udad dé cá|.
porlocualdebe¡ bn€rlá d,spon'bldad páE os désplazam enlos¡&esaros pafá lálfn

Elp azo limle p3ra a r@p.rón d€ rnquélud€s y onsullásde lE Assguradora Orerenle
s6fá é diá Luñ4 26 d. ágostodo 2or9 máimó á rás2.oo PM,le.ha y hofá de defe
d6 lá reép. ón dé @nsultás y a.ár.c'oñés sánr'8go oqq4ll

.onfmáé viá core el&trón'@ á ñás lardar é diá
v6fñ€!?0-septremb€-?019 á Feha y HoÉas'gn6dá

Jáve¡ Muñóz Tová. - Oú41ór

l,"or" valdtr' Zámbrano - Gerenl€
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1.16 EVALI,'ACIÓN DE LASOFERTAS:

1-11 CRITERIOSOEEVALUACIÓN:

E Aánúesláble os s'gurentes úleñG de eváluádóñ

o
Earrode 1)r. I r,1¡ rt,

rñsfAoó N ¿er2^coMPAÑl^sa$6uR^@R§

La no asslencE d€ laAseguradorá olérente a l¿ r€unrón prcsén.á de áñpl¡¿.]ón de ós
crlenos. é¡unc'ádá en e pfmef páfafo se enléndeá coño dés'st'ñ'eñlo de la ofefl¿

1,13 CONVOCATORIADESIERfA:

a Cuandon,nsunaóe a3 prop le m 
'nos 

dé re réreñc'a

Lá nv lac'ón podÉ ser de.l¿rád¿ des ea€ con &se €n los sgu'enles cr Gnos p.ócéd endó á

'. 
oa un nue@ p@s pev'o 

'nfome 
a lá supen.lendenca F nanc,era de colomb'á

La se@ó¡ de oleras se er$luará en óneñáncra @n e debér de *Lelóñ oblet'vá éslo
es es@g endo el oftec m enlo mas @nren€nlé pafa el aanco y os nnes que ésle pérsqúé
s n l6neren.óns'derá.ón lá.lores de arecló ó 

'nierés. 
n' monvadón suqel va arquna @ñ dos

a pfeesos transpaEnles de adq!'s'cón

b cuando a cnleno de E Báncó lodas as pmpuéstás e únederen n@nven'enEs
écon óm rca o técnrcamonle

á Rov sron de la D€umenlac,óñ e rñfomac'ón súmñ'sl6daeñ -dá unode los ane¡os

ELBan@e absr€no de 
'ñlomarlos 

mor'@s por 16cu¿les no *ás'qná ra @nralaoon
a las Asegur¿doras orerenles de esE @n@€lorá

Las Olerlas de as As€gurádoras Olerentos wrán eva uadas por un Comlte qu€ co¡fomáé E
d'srtr'ona menle y de ácuerdo con lo s cnlono s obpl'rcs e¡pueslos

a o l¿Ao de este d@umemo lá olerls len'€ y €@nómrc válo.ándo asi msmo lá
erp€renoa Épac'dad I'nañ@a cp€€lNa y lM'e de las AeguÉdo.ás Oferentes

c En rós esós que señál€ lá normalv&d aplcable

1 t9 PROCESO DESEIECC|óN:

Elpr@s de sls'6 * llevárá á ebo dé á.ue.do óñ l¿s sEusles esp€c'r6@ñes

D€ .onlbrm dad con e objélivó del Bañco de pbesó lÉñsparenGs de @nlralác'ón y de
acuedo a ra descrpcón doeslos tém'nos decorvocatora asAsqlradorasOferenless€rán
evalladas én una malr'z de e úcacón no so o balo cntenos é@nómcos srno témr6s €ñ
clañlo a s epác'&d Gcn'ca y op€farla €xp€nenca en el mánqo dél rsño (d¡séño de
produc¡o, cobenurá párs los clEnles váores áqregádos enlE olrós) @pácidád p¿tr'mónialy
linánd€É. de segurdád dé lá nlomábn bué¡ás práclrcs. y né.gG á@ ádos a lá qtu'ón
der ár¿n@ @nlfacruar oqeio dé rá pÉsre c@@loña

b EIAánú * rcs€dá éldorecho de s€occonár aquerla AsequÉdora OteEnl€ (una o
vafos) que co.s'defe cáfcádós páfá pádiopEr en la negocEcóñ fnal lqu.lmenle
puede des€lf€r cuáqur€r Asegu.¿dorá Oté¡é¡le tuando asi o co.s'dere basado e¡
hedros y datos qu6lo lleÉn á lomar esla d@rón y sn rncurtr en nñgún I'po de
obl€ac'on de &uordo a la ndñálrudaó apl@ble

2

5

c4!e¡F soño6l@ d! qvalulc

E¡pe!9¡!ra

Modelo Qperan@ y de sétuioos
@!{E!q!óm,e

5
5

d Cabe acáEr qué El Banco en el pro@so de adlud'€oón de ¿ pes€nte rnvláoó¡
cumpltá los ineahi€nlos 6stáble. dos én elEslaillo Orgánco del Srsteña Financero
(673 del 1993) Oécfelo Un'co 2s5s Oe 2010 (Juro 15 Oe 2010) y Ctrculár Bás'*
Jur die (C E O2sl14)

1,20 PRESENÍACIÓI{ Y ENTREGA DE LÁS OFERTAS:

Con lo establec do s d€t€rñrnará e otE mrenlo msshrcrabe páE los.lenl6s de EIBáneo

En slAn€xo N' I2 Délál6 
^¡átnzdé 

C.litie.lón"s d6l,lá ámDliáménlé á lom¿ de évá uá¡
lás p.ópuestas pfe$nladas por os oreÉn(es, abor que sefá @alzada pof e coñ'lé que

Los sobfés qle @rengañ l. oLrta Econóñ¡c. r lá Propu6r¡ oacñrc. , op.fativ.)
deb€rán *r enlregados ost clamenle seládos, én un ugsr Mslble de msmo relaoonare N"
2932 dela lnvlacón € noñbre de la a*quradorá OféEñt€ @n lál€yeñdá "CONFIDENCIAL'
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P.op@.ta eonónicar oebdamenle d, 
'genc,aóo 

e arero N- 1o

1-21 RENRO O MODIFICACóN DE LA OFERfA

o

b. Propu.sta técnicá y op.r.tivá (Anero N'2 Slp de L.ltá.ón)y Oper¿lños (Aneros

Lás propuéslás dében enüeoar* en ong'naly uná (1) 6p'á (uná @p á fis* y uná ccp'á en
med6 mágné('@ pfefenbreñenre usB) rlo6r(,¡ñonte eñuñefad6 y éñ el or.téñ qu. h¿ñ
sido.ollc¡rádG en asrnsblaoones delBan@ €¡ a D'M§on de Reuls adm,n,3l.át'ús.
ub'Gd¿ eñ ¡¿€re'a4 No 7-6 P'e9€nCsi náriño a lcs i0'00 ..ñ. de d'¿tu.v612
d. s.pri.mbre de 2o1e EEgla I Eoaa 9E eEaaE pE !a EYlIA.eto!

Lapres€ñlácrón dé l¿ orerla 3€rá lomada como man'tésláción de qué á As€OuÉdors Olere.le
conoe y á6ia as nomásqué rg6n l¿.ónlfáia.ión de EIBáñóy como una declaracoñ suya
en ersé.hdo de que no eslá 

'ñhab 
r'tado pafa co.raiaf @n ésle

a C.o^oqrámá del prcee

b cond c ones .eeenás psra e empame 
'n.luyendo 

aclá de Íbma pago de
r6@noc ú'ento de tádfá pof e seflco dé feeúdo de pnma p¿fa a a*oÚ.ádora
áñr€.ory aAs€gurádora s€lecconada

. Reqlermcntos a la 
^sequfádofá 

sá 
'énl6 

('nroñ¿c'ón d@mslos elc )

d L $adoúndálosde nombe. d fs'ón yd@menlode'deddád rerá.onándolaoric'na
o sede adñ'n'slrálvá ásEnada para e seto'cró

e D6lalede a nfofñaciónquefeq!éréq!6seáénlfégádá(Basesdedabs esladislcss.

1,25 SINIESÍRALIOAO OE LACARTERA

Eñ elAñ.ro N'3 R€l.cióñ de 3rniestr6 sá encuenl€ eldelale de este nlmera para su

respecl'va consu tá y áná 
'ss

1,26 RED OE OFICINAS ANIVELNACIONAL

A@nl nu&on * delaLlan l6s oudádes a n'E naoúáldonde El&nco há@ pre*ñc'á en €l
p. is. 6bé ácla.¿f que la @b¿nurá y rá atenod 

'nGgfal 
e debe reálraf a n Él ñacÚñal

Despuos onrregada a Propu..t. (Técnic. yop.r¿t¡v¿)ylá oLrr¡ Econóñica a E s6ne
la m smá ño podrá s€r €üádá moditúdán ác arada por parr€ d€ la Aseguradorá Or€renle
sá|rc quessl o.6qu e.á expliol¿m6nte E Aáñco

Los lemhos de rele€.cra que * rndren eñ elprésenLedcum€nlo so¡ lagui¿ p.ra que las
Aequradoras Ol€r€nles pEgénlén sus oteñEs Esle p.@so no 6s @ncu6ó de loeo*
eeL'on p¿'s ElB8no e§oé., eñosquese@a-nqLe e_
la fbrma y oporlundád áqu¡prcvsta qué lá otudá há s¡do ac€plads

1-22 ACEPIACIÓN OE UI{A OFERfA

1-23 ADJUDTCACTóN

Pafa el pf@e de empdre @ñ la a*gurádda adual del etuoo * deben @ñteñp ar los
s'guEntos aspeclos neesnos pa€ s! realEac'on

El Banco se Éem el derec¡o de adludsr esB 
'nMGqon 

6la le.há qle cmsdere
pelnenG. @ñ báse en sus n@sdades y progfamac'onés 

'nÉfnas. 
en pfmúE de la

conhu dad do a cobeñurá dé los sBgubs dé os c Entes

1.24 EMPALT¡E OEL SERV|C|O (Tn^NStCtÓN)E tNtCrACtÓN OELAPRESTACTóN
DE LOS SERVTCTOS
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2, CAPITULO II PROPUESTA TECNICAY OPERA1VA

2,I INFRAESTRUCTURA OPERATIVA Y TÉCNICA

La Apguradora orer€nle s obhga a cumpl'r y manrenei las eñd'ooñes aéptádás .on el
fé¡fó der pfé*¡te d@ñ€nro ñduyendo mbenufas. ampafos y demás de acuefdó 6n o
6tá bre'do é n é ste pl'ego de ondEEnes y sú s res p€.I'vos An eros

De 
'gua 

rofña pfoponercuá es á éslruclurá ópérálrvá y lécnrca teúphumanoyplahfoma
ecnorog'€) que po^d.á a disposoón dé Er B¿ncó pá.á e manelo y admnsl.ac'on dé los
pfo@sos nlegfa es de las pó 

'as 
oblelo de 

'ñvfac'ón 
defn'dos eñ los ané¡o6 N'5,6,7,3 y 9.

9¡ r!rq! s1.@ l

a Doscnpc'ón del pro§raña (soñwa.e) ap €bes á á pó za oblelo d€ la pr6senl6
nvlacon pafa ellrámne y manelo de recaúos

b Ceñlros de álenc'on de reclam6 oÍredos Era el mañero del *ouro oqeb dé lá

c Lá as¿llfadofa ofaente débefá espé.í'er el mod€lo op€fál'rc. p@d'm'enbs.
poli¡€s esluéñás de @ntrol de todo el pr@e 

'ntegral 
de la adñ'¡ srÉoo de lo

offÉ'do pafa 16 pr@sós derárádos én e an.r6 N'5,4,7,3 y 9

2,2 EXPEOICIóN OE LAS PóLEAS

2.! CONOICIONES OE FACTURAC¡ÓN

h' Bqn¡ 9, Br!4!¡s
Lás pó Eas n. á es y sus anexos deberán se¡ enlÉgados arBánú dénLt de los qum.é (15)
diás @le.daró siguÉnl6 á a l€chá d€ ádpdcscón En €$ de que la Ase§urádoE
Sére.cónáda de lá pBsénre rnvrracón no cump a la obl'gac ón ñenconada denlro de plazó
aquiesl'pulado E B¿n.o háráetu livá a gáBnliá ens¡lu'ds para responder por la *rédad

Ad .'onál lá áegu.sdora *le@nada se @mpromeE a 6xpedr y rém ¡r á edá áegurádo
1os @rl riedos 

'nd'v'dua 
es

El@brodopnmasdé lá Aségurádorá Sd@rs.d.. E Banco se hara mensualñente
Las pdmas * páqá.á¡ bálo. ásquema defndo on sl An€¡o N'9 Setoici@ E3pocl.lo
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d Praéd'm'enlos y Póles de prot@'ón de la conl5denc'á 
'dád 

e 'nlegidad de a

nfo¡macón de os Deudorcs y del Ban@ lanlo en á Écépc'ón y re@ @rcn @mo eñ
elpro.esmenlo de la ú sma

El cóbro *ra enlregado denró dé ós lrempos esbbedós enl.e ás pá.tes á a Dr@'on
Na.óná déSegu.os&Garánlás(DOCIT)deE Bánco.qúeñásúvezqeslomrá arem'sÉn
y eñlreqa de a especl va faciufác'óñ a Recufss rdm n'slfal vos prev'¿ .eflle. ón de la
conclaoónde aspnmas e¡ tono cae El Bánco pagafá las féspecl'vas cuenta3 feob dás á
salEraccónd€ acuerdo alplazo est¡pul¿do dospues de rebdala racluÉ en E ganú
La a*gurádora séd'onádá valdará este deuñe^lo @mo únr@cobro

e. LaAsegúfádoÉ SelecE¡ada debefá ña.leñé¡ .opras de respá do de la 
'n6mác'onyse obl'sa a gafánl'zf lá deslfu@Lon @plelá y lólálde d'cha nrofñac'on venc'do el

penodo de pfés'p. ón erfaofd'¡a.a delcdlfálo de segu.os s
fslamos o rám[esrud'c'áes o admmsra[@s en cursó en cuyo cae a deslfu@'Ón
É realzar¿ uná ve2 €slos háyan lemrnado compet¿ñenle

a oot llo de 3rñi6ti.rlúd La requfadorá selé.conada deberá enrféqá. una fe acÉn
derálláda de los s'neslros pa§ados obrelados y en fesfvá del m€s nmedÉlam€nle
anronor en un arch,rc en Ercellos c'nco (5)pnmerosdÉsde@da mes Elárch'vo e.
Er@ldobera @¡loner nume@ de s'n,esro hc.há de s'ñ,81ó réc¡á dé presslaoón
de s nresrro amparo al€.lado y eue cudad de @uroñc'a @lor pagado alBánó.
va orsn resM nombr€ de asegurado cedu adelas6gu.ádo núñerc de la ob 

'gációñlechá dé nácim é¡lo nombr6 de lá ofioná hcha de obFcrón o mdemnrzacún

2.1 INFORMES MENSUALES

2.5

l. soiiwá.édébdamenle Eeñc'ado@nelf ndedarcumplmenlocoñLáLey603de año
2000 De.ehosdeaulor oáquélásqué ásusl'llyano modlquén

b P¡G La AséSuÉdora Sele@6nada debe¿ enlréOár la lercerá *máná del m€s. e P&G
de la cuenb @n @ne álmes 

'nmed'aráñénre 
anEror El P&G débé 

'nclur 
lodos 16

gasros adm'n'sEl'rcs relac'oñados @n la clenta

OTRAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES OE LA ASEGURADORA

g. oue há 
'úpl6ñenlado 

y man! e.e nomás y prÉedrmrentos de séguñdád 
'rlormal 

e

. Acesos reslrn§dos á los s st6mss med@ñte a ul Eacón do uslarós
p€fson a 

'¿ados 
y .onlfá sé ñá

Pol(ies de @nromác'ón de @nt á*ñás y @mbos de lá3 n'smas

.. seqúndád peñm€lfál (ffs@l lDs,lPse^tfeolros)

, Softw¿reanlvtus entodoslosequpos

I cr,fado de la nrofmac'ón .ó n l¡d e.cE de los cl'en les del B¡ nco

Pohr@s óe reg'shs de áuddona y baclup

h. Que h¿ rmplementado y manlen€ normás y pro@dmenlos de segundad fiscá por lo

.. adeso Gsrrjng do á ás nsrálac'ones donde * pÉr¿ el *Nc'o @nratado

Ou.ánle la €reuc'6 del Coñtralo de Seguro la Asequradúa Seleeonádá * ob 
'g3 

a cumpk
6n rodás rás obrrgác'oñ* eslábrÉdásen es(e Prego de coñdroonos y en éspooal

a. Acuernos de Nvees de sefr oo (ANs) de ¿cuedo a o eslablec'do por e Bán.o y el
lnt€rm6dano d€ Séguros

b. Lá Asequrádóra Selec. onadá q¿Entzá qu. cuenlá y @nlsrá dlranlola élécuc'ón del
Conlrátó de Seguo3 y e obl'gá á ácréd t.r denlro de rG c'n@ (5) d¡as cáléndarc
s'gu enres á rá ádpd'@c'óñ dér conlÉro dé s€gufo medE.re erlñecon s!$rl,a por
su ReDre*nÉnle Lélal enrcgada e^ El Ban@ Pl.nes de conl ng€ncra y de
Co¡lrnurdaddé Négocoy preess ds p.ueb¡s perodrcas adÉh6panes

Med'd6s dé pfot@6 únrfá tuelps 6nos de enefgia ele.lné o falh de aúe
áondEE¡sdo. tuenres de eneQiá al(e¡ñá

c. Meúnsmós dé c'f6dó tuerle pá.á € éñvlo y r€epcrón de a nibrm6có¡ de os
OeúdoEs debidáménlé prób¿dós y ré@nedos á ¡iw nl€maconaly quo a a féchá
del Conlralo de Seglo ño * le ha. d.lecládo ¡ inq uña vunérabrldád

! ¡red'dásdé séqundád én los armanos de almáenámienlode los ñed'os de backup
y pfol@'ón dufánleé kEnsponedelas ñ'3más
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a

i. Oue ñá mpémenráóó y ñánLene meddas para delecrar evdenc'ás de árérácoñ o
oan'pulac'n de equpos é lnfórñác@n y pf@dñGnlos a s€gu

1 CAPTTULO Ír OTSPOSTCTONES FI{ALES

!.r col{sr0€RAcroNEs

3,2 Ii'PUESTOSYDEDIJCCIOÑES

Agotados os pEen'mEnlos y pasos descnlos en os numera6s anle¡ores. s L€ndrán lodss
as obsérva.ones ómenlár os. wnlr)as y desventEás dé.áda uñá de as propúeslás desde
os punlos de vrslá del cúmplñ€nlo d€ los requisitos l€qáes. cá dád lé.nre y áspeclo
EconómEó-Fináncero párá lá 6vál@.ón dé Psesu.¿d.Gs OteEñlés

Se adlunla elS'p propuesb (Anoro i¡' 2 Slip lnv¡lación) para os *quos oqelo de la
nvrác'ón cáda Aseguradora orerenG eslá en la oblqacE. d¿ pfeenlar su popuesra
d' 

'geóc 
ando comprelameni€ la 

'ñr'rrñác'on 
s'gu'endo el cudo de p.€*ntac'on adlunlo s'n

que $ acple mod licr en e .uadro la redadon de G lexlos p€dÉos

Lás modrlÉcones lá nMlácroñ. qúe suqán @mo rerlládo de lás
ob*ryaoses lomuádás o de ol5do por El Báno. *ñin 

'nfomadás 
med ánle adendás

ñúñérádás $cuenc alme.le

Las Asegufadofas Orefenles debéfán somelerse a tod6s as leyes @loñb'¿nas. eñ los
ásp€.los lábórarés kbuEnos d€ ndustrLá y.oñerco de coñlralacón elc ElBañco ño
aceptafá coúo causalde fecláúo o,ñcuñp/'ñ e.lo a Enorancra de la leycooñbÉná

Anl€s de preenlar a propuosta la Aseguradorá Oferente d€b€ nv€slear e nfomaE dé
todás ás odnstáñ.iás que puedán rnflur o áleclár el lrábálo y deberá .úáñl'ñcár
óredárenle todos lG oslos ñeé$ños páÉ el€culár @mplelámenle é óbjélo Ónlráclua

A lomular l¿ oferla lá asoguráóora oEren@ y Aselu€dorá seleconáda a@p(an que
esrarán a su €rgo rodos los mpueslos laes y únrnbu.on6s €stáb ec dos po.lás dlereñrés
¿ulondádás nácionáés. depañámenláles o municipales Denio d€ áq!€llos mismós nveles
lérnlorElés osrmpuéBlos l6sá6 yconlrúucones esláblftidos porlásd €rent€s sutoridadés
ambi.nláes, que áfecle¡ e @nlraio y ás ácl'v dad* que de él se d€rvén

La Asegufadofa SdeEnadá págáfa lodos os mpu€slos dorechos r¿ss y s,ú ares qu€ $
déñvén de lá pre*nte rolácon @nlfad@ y por lo lanlo su om's.n en€lp¿go será de su
absluE r6spm=bÍdad Eslo áp]ré p.ra clalquÉr lF. de mpuéslo ¿dúal o tuluro qu6 *rá
asu6'do pof lá as.gofádofá sereeEnadá
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r.3 cEsrÓN

3.4 CONFTOET{CtALtOAD

Lá pós'c'ón @nlEctual ocup¿dá por aAsequradocSeecconada el negoc'o lurid'co m sño
que 3e derÉ de esle prcoso ylos der*hG y ob 

'qaoo.es 
que de e nacen no podrán er

.éd'd6 por la A*quradora Ser&'onádá s'n el @G§át'm'enro prev o y ésu lo d€ El Banco
á lra@s de lá O'v'só¡ de R€!6G p¡m n'slrál ñs En e eve^lo que I egá¡e á aulonzar la
eso¡ El Bán@ s re*dé desde áhorá á lácullád de nó
@ns'dera como oblgado e dároántecuáqú'ér ñcúmplmenlodé .eronáro

Láobl'qacrón déCoñídencEldad de quelÉÉesla cláusulá pemáné@ra v'qenle porelñ'smo
rerm'no de dufac'ó. delúnkaló yc'nco (5) años más elvó lá 

'¡fofmác'on 
qLe * encu€nlfe

pfoGg'da pof re*tuá banená sfelo pÓlésoñál o @mefdál a cual
P€mane@¡a v'genle'ndef n dáménle

ñrofmacón que havas'dóenr@ádáá lá ot¡á Pár1e balo os pafamerrcsdé serNoconf'dencar
o,nformacon enlreqádá pór ún l€rcro no obLqado a la @nñdeñcaldád dé que trálá a

con a presenlacóñ de la Caria d. cump ménlo de los R€q! s'tos de adm'sbldád y lá
Póslurá Édá lna de l¿s Asguradoras Orerentés éñlGnde y a@piá que a ,nrormació¡
summsrrádá por ElBan@ * oncueñlfá á uná féchá delormñada como c'efe de a ñ'sñá y
pof ró ránlo 6lá s!)éro a embos

Las Aequf¿dofas Olerenles quedaran oblgadás en os léfm'nos d€ compfoñlso de
Confidenc'a'dad {anéro ñ'1-An€xo Acuerdo dé Coñlidén.iálidád t¡mádoén6lprccssode
R6q! slos de Adñ,sibi dád) au..uándo no pr€senG Poslura o no Gsulte sele.ónádá

Banco de { )i r ¡ifl]:,,
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3,5 PROTECCIÓN DE OAfOS

En deerolLo de las obl'qa.trnes eslábELdás en el Conraro as P¿n6 hndran &@e y
podrá. r<,bflnromac'6 @ñdencE y prvfeg€da resp€.lo de unas y olras y/o de sus
c 

'enles 
En consuenc á ss P8¡les áúe.dén l.álár está ñ'omaoón cmo Énl'denc'aL y

prv'egad¿ ypor o msmo ánorevea á o dNulqérlá á lerce.ás p€rsonás. Bn rmponar el
propó§lo p8ra élcu¿l* h6§á lá reÉlac,ón 3in pÉvra aulorzácón e$rilá sárc que la
rerelacón d€ á ñtumác'ón s equerda por uná autondad cómpéleñle en uso d€ sus
hculládes eqál* asi m'sño * obhgán a que rcdos sus 6mpleados adm'. strádores.
dúéclo.* 

'nlámédGnos 
& seoufG ahl'ados o@álqu'ef ora péeña fél&onádá cuñprá

@n esia c rá u su rá de coññd6rcLardad

PáÉ los er6cros de pcsénré d€bé ánténdéEé po.'lnfo¡má.]ón Conld6ncály PnvieOad¿'
aquela nlormac¡ón de ñe g@io .ó nfd enc'a q!6|¿s Páles en esl6 á.uerdo ré.ibéñ oa la qu€
t'eoen acceso pára lá eiáu.ión de sus obr'gacionés bálo e ñ'sño nc urdás peE no lrmrládás
a lás s'gu'entes Báses de oalos nroñáoú relac'onáóa @n el d'*ño. @b€flufás.
turc on¿mrenlo o mtá lÉn'@ de los producros a §ual que la 

'^romádó¡ 
ácluáná linanosá

oqueeurrrcende*@noderconlrab iñrofmacóñderoscrenl*deáñbasoanes flo$fiá
y objel'vos de merÉdo a 9!á qu€ sus esráleg'¿s venlalás y desrenralas frcnle a a
ómpeleñc'a rcslllados háñcEros y €n g€nerál cuaquEr nromacón reac'onada @n
cualquera de las Pa.t€s sus f Elés, y/ó so€d¿d€s vncuádás asludos y desarolos de
mefedo *cfelos omerc'a €3 o ásunros de neqó ós y cuarquief oká inlófmá. ón o msler ál
que cualqu'€.s de rás Páñes @ns'defé úoconlid€.cEry que *á de s prcpEn3d

En omplnEnlo de a rcmaúMdad pfeysia pa.a lá prolecEn de dalos peEoñáles vgenre eñ
e lerlóñó naoonál álolerenlecoñtaladoeob'Oaáaúlarensu ñlégndad y 6n lo que le
corÉsponda l6s drsposcon€s alli conEndas con e óbletvó dé gá.ánlmr €l adécuad.
lrataó'ento dé os dálos peEonáes a osqu€ pofcualquef fazón len!á áúes áléñdondo
as 

'ñstlcc'ones 
y réomend¿.on€s qu6 pa.a olél6clo fea e E Ban@ én su úñdrcón de

responeblo del rfalam'ent de dálG peMnáles y 16 pnrcp'os Éclofes que $ñ d€
obl'gáono cuñDl'ñ'enlo en el t.áiámE¡lo d€ dalos p6males asicomo Es ob¡'qáomos
asuo'd¿s por elorefFlé en e ewnloque 6leme!ael'dad de En€rcado del lÉtámronlo

0e amsámán€rs elol€renl€ e enc@nua €n l. ob ig..ión de inlormar poroscrb a E

Ban@ yen un rémnoqué no p.drá se. *pénor a cn@ (05)diascal€ndá¡óconiádosa parltr
d6r moñe¡ro eñ qu6 tub o pudo rerer @@'ñ'6ñ10 de cualqúie. Ónductá o srlu&ón
@nrEna a la ñmalivdád ápl'6ble a la matem qué p@d, poÉf o ponqá eñ resgo el
cumdmGmo dé las obl qaoones a su éfqo e. msbna de dros p6endes

En tódó *$ 6l oturenre se obl'ga a manlener indémñ€ d€ .ualquEr recamaqón muliá,
sanción inwsliqáclón y €n g€neralde cualquer daño o pel]ui.io@!sádo a El&nco por el

'ñcumpl'm'eñlo 
de lá mmállüdád aplrcable en marena de polecqón dé dát6 p€6onal6s La

pié*nle obl'gaqón p.márecerá vEonle dufánlo rá v'genoa der @nkálo que * $Úba

En o relác onádó 6n aa*s de oalos as Pades se obl gan a l6ns I'e lo& rnbrmáciiñ
stfe side forña e.áplada esp4 almenrs aque la relacon¿dá @n los pfoduclos llna¡oeos
de los c enres lales como númercs de cu€nlas bán€ras y rarlolas de créd lo €n l. forña
@ño * ácusde enk€ ás Pánés

La 
'nlormacon 

confdenoál y pnliléEáda rcluúá nlomác'óñ qu. háyá sdo rcoblda por l¿ olra
Parre ánr6 d€ rá ñma der @ñ1610 No 

'ncru'É '^iomac'óñ 
qle ea de á@@ públr6

d férenle 6 áqúélá que lo sea una @z ha sdo .evelada rndob'damente pof a olrá Párte
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3,6 PROPIEOAO OE LA IXFORT'ACIÓN

Todá nli)macon 
'¡ErÉñbadá 

en vrlud dolonlrato es de prop edad ercrúsvá de la Parle
dé donde p@eda En conssuencrá. n¡ñguná de rás Páñes ul'lzárá 

'ñrormadón 
de lá olra

pa€ su propo ue ñ para fnes dte.enres á désároro dé óblero conl.acluar n' pódrá
reproducr á ñsma s'n autorz.ión p.eva de su própel¿no qu€n podra so cGr su
derclucDn en cuáqu€r moméntó Asi msmo drcha nfomacó¡ deberá sor devuella o
deslruda por á Pá.l€ Hépló.á alá lerm'nac'ón de @nlrálo

pafá obre¡ef una wnraa 
' 'cla 

("Noiñás a¡[ sobomo y añt corupc'on delseclor Pub '@ )
Asiñ'smo lásParcs fsn@n la eisle..'a de fe9ulác'6 sm'ráren malenade ebomo 6
el srof pnvado enLenddo @mo el ebomo de cuaLqu'er persñá páfl'culár o emprés¿
prwda pafa oblener uná venlala ndeb da ( Normasam'sobofno y anl' cótrup.'6 delselo.
Prvado y lnlo ún lás Normás Ant Soborno y Anr@rup.'óñ del Seclor Públ@. rás
NorñásAnt eborno y Añ(' Corupc'on

3,9 DOMICILIO DEf CONTRATO

Encuálqu'erñoñeñlo €r p.op'elano de lá mrormacón con apancrpacó.dé rcspo¡sablede
¿ seaurdad nromar@ y de daros @dfá recrásrcár e n€ de ensbrrúád n'cáñ€nle

Dé contomrdád cón rás ñomás égal€s co omb anas el ugar dolclmplñ'enlo de conlr¿too
os conrfátos que * re§afe(n)a cérebr¿¡en v'dud de ¿ p¡e*nr€,nv[acÉn es l¿ c'udad de
ca porrólanlo lodás asaclvdádésruó.'álesáquehubererlqardeb€fanadelanlaEen

Lá 
'nromacón 

que rosurle d€ la erec'óñ der objéro ónrácúd úrespondera á qu'eñ la
deem le sl6qué * drst ñgá r. ónlrano 3.iO CIBERSEGURIDAD

3,7 PROPIEDAD INIEIECfI'AL E INDUSTRIAL

Los derechos y el ñanelo de €da una d€ hs pár1es

En clmplmslo de lá ctrcú ár 007 del2013 de la supenmendénc'a F,nanc'efá de cormbra.
á as polii as dé BANCOy á .s normássobr€ Segundádde a nrormacony C'berseguñdad
apr'cábésá á Eác'ónconlráclu¿l áAsequ6dorE Seleoons¿s seobl9a a

E Bánco y la Assguradorá S€leccomd8, sobelápropiéd¿d ñdustál* €qulálándáácu€do
con los sEu16ñtés pErám€lEs

a lmpemeñtar po(lcas y procediméntós ¿decuádos y sulcEnies para geslon¿¡ os
res{os y añena¿as de *gu¡idád dé lá hlomációñ y.b€c€lundad ncluyendo la
adopc o. de eslándáG 

'nGrnac'onalñenle 
a@plados de @ñlom dad @n ás linoas do

negoco y ÉNE os pesEdos pof aaeoufadofa sé e@'oñádáa Los déf*hos de p@p'edad sbfe lás maf€s ¡oñbfes Logos y embemas qu€ ñ'@n
lás páñes eñ de s! pfopLédad éiclls'va Pof o láñio s! url'ac'on en 6ld€erolo dél
@nralo a e$rb'r rc @s¡luye un d€r€ho o p.ñrcDacrd de lá pooédad pára la olra b Cumplllás lromás polrrE¿s y req!'s'16 que en marena de segundád dé l¿ 

'nlormáoóñy c'b€egúrdád re s¡ 
'nrorm¿d¿s 

po. EL BANco as @ño @alqu,ef 
'nslfu@ón 

que
$b.e ra mate^a s rncruya en ros aderdos de Nrwlesde s€Noo

b Coñlapresnraconde a Oferta * enrEnde que rodás ás A§¿q u rá dorás Ole.e.re s en
€$ de llegar a sr la A*g!rádo.á Sée.conádá. ¿ulonun de manérá €xpresá e
re@b€ ál Bán.ó páÉ ñombres, logos y emblemas pa.a el
ól@c'm'ento de sus p.oductos y en genoral pá¡a bdas ¿s ¿@on6s qus guaden
r€ áción coñ er obFro der pesenle p 

'€go

3,3 CLA]SULA OE COMPROMISo, ANnsoaoRNo Y ANTIcoRRUPcIÓN

c Garánlzar que cuenla cú pol¡'€s y p@ed'm'enlos en máléru de segundád d€ lá
nformaconycbe¡selurdad relawos a la preÉnc'ón p@leccrón y del€ccÉn. rospuesra
a rncdénles feúperácoñ y aprendÉP

d coñ*Rd á infomáción del&qNco b?o as condrconés de segundad neesáráspárá
iñpedn su adulteración pédid¿. onsultá, lrátEmi€ñlo ue o á@ee no auton¿ado o

Las Pades EL BANCOy LaAseluradorá Selec'ónádá deláBñ ún@rque de @ñlomÉád
@. as dEposrc'oés l@l* e inlehao@ales anlr@rtup.'ón y añl' sobomo * en@enlra
prohbdo pá§ar. proñ€lei o aúo@r el p€gD droclo o ndreclo de d'neo o @alqu'€r oto
elomento de varof á cÉlqu'ef *Mdor plblr@ o tuñc'oúno de gobEmo pándo polir@.
únddalo o a cualqu'era peena aclundo a nombr6 d€ una enldád públs cuEndo drc¡o
pá§D @mpora la rnlñc'ón @rupla de oblere. relener o drc-bná. neg@rc álqunE persna

e Reporaf lodos los ncd6nr6 dé sequrdad de ra lntofñaoú y cÉ€Egundad qw
p.6sntá en I op€f*lón y/o que a{ecren la 

'rlom&@ dd aaÑco tc rep«Ls de
rEdúl€s d€ SegundEd de L. l¡rom&ón y C'be6eguñdad .kibétán *r rnfomádos
ñmediálañole ar aa¡¡co á rfaGs dé @l@ €l€clrónr@ uñe ve¿ @mdo el nc'denle
Las.oüñ€doÉs debeén ncu r l€.ha y hoE. d€ra lé de lo @ur'do. @ue añeclado
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4, CAPITULO IV ANEXOS YDOCIJMENfOS

A..gurado Es lá pereña t lularde ,nleres ebre cuyo r esgo se lomaerseguro Enelenxdo
*rñclo 6 rá pefená qué que¡a r bré der resgo y $b.e la clal .@e rá cobedufa d€l *gu¡o

A.ogur.do(á)Esa@mpáñiádeseoúbsáutórzádáporaSupennlenden.aF'nancerade
coloñba p¿fa operaf los ramos de *qu¡os oqelo de esiá 

'.v'tac 
ón

a..guradofa sel€ccioñad, Es a o ras @ñpañias dé se§ufos cuy¿ Poslura resultá
s€le.conadapo.6 Ban@páraolorgafagunoovarosdelossegufosob,otodeeslá ñvlácón

Barxode i )r ( r ¡fr,,
rur@u.onoKoxrs.rflvú¡.rón 2erzacoMP^Ñl^s^*6uMúú

aegur¿do.a oleEnr. Es la o as cmpañ'as d€ s¿gufos que cump€ cú ros s'gu'enles
.équ's[6 acumula¡rcs .) Fl¿b€r enlfegádo de marera oporuna a EL BANCO la Calá de
Cumpl'mÉnio de los Réqu'stos d€ Admrrhl'dád/Requ'srlos de Admrsbrldad Ad'oonal6 y
acfed'rádó drcho cumprrm'enio @n lG deúmenros péñrne¡les. y b) Presenráfa PosluE en
os rám'nos y @nd c o¡es e3labléc'dós en esre P 

'ego 
dé cond'.o.es

a..guf.do.a salionter Es la @ñpañia de sguros que t ¡alizá y énlrc!á á lá as€gufádofa

c

C.'l¡ d. lnvilá. iór Es lá @munr6cEn é$niá que el B¿n@ remúD a Reprs*nla.E LegEl
de lodas las asé§uÉdofas aulonedás a operaf en los rámos obléto del pre*nle pr@ de
,nv(aqón. pafa que pan'c'pen en elm'sño

cáñr d. c umplimiénro d. Requ¡sit6 d. Admi.ib¡lld6d
Es 6l d@umenlo m6¿rsnl6 6l cual la A*guradora man riest¿ y presenta al Ban.o los
do.uménlos en los que coñsl¿ qu6.umple co¡ cádá uno de los Requ srlos deAdm s'b'ldad y
de le Ráqursitos de p¡mis b Éád Ad coná es

Eñ esl€ dcume.lolunlo con sus Anexos y as Adendas que em'ta elBañco

I{
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Pahmon'o nélo nó.ompromerdó dé lásenr'dádés áeSurádorás E cón.épló de pálr'ñon'o
no @mprmetdo d'leré dé .o@ptó dé pátñmo^'o néró cmtabré ya qúe esré Ülr'mo es el
resúlládo d€ énfáérdelad'vo realde una empresa su pas@ ers'be

Requi.ilo. de adñÉibirid.d son los requ's'ros que deben cuñpl'f las asegurádófás
Lnter€sadasen par'c'pafeneslá nvtác'ón Eraán@ rechazarade pla¡o a lá Asegufadofa que
ñó cúmprá Én esros requ§los o que no acÉd'le sú cúmplim'enlo €n lá lehá delndá en e
crcnogr¿ma de Acrvdados ,/ en coñseuenc'a d'.hakégurádo.á no podrá p.rrcpáren a

Nivol d€ Eñd.udámi.ñto:
€sle 

' 

nd'cado r señá lá lá p.opor.,óñenlá dálpád.'pán lc áséédd* eb.e e Elú loralde
la flpesá As mLsmo ntoé párá de.l'ñer élñésqo ásum'dopordÉhos ácredores e rosgo
de lG prop el¡.ós del enG e@nóñ'@ y a con€n enc'a o n@nÉn,encá del nwr d€
endeudamenlo presentado Allos rndrces d€ endeudamÉnlo sólo pueden ser adm'ldós
cuándo la tasa de rendmenlo de los acl vos lolalés es supérrcr a coslo promed'o de a

Roqu¡.iroi dé adñi3ibilid.d Adicional€. so¡ los fequ's'ros qúé
aesufadorás 

'niéfésádás 
eñ pánopar sn esra 

'nvlac'on 
E sáno no áeptáÉ a la

asegurádofaque nocumpla@. eslc reqú'slosoqle noacred'lesu cuñplmenro en ra le.há
defndá on elCrcnograma de Acl Mdádes y en on*.ueñcrá dcha AseglradoE no ñlra

N

oblloácloro€ cod¡actul.. son as oblqácones que deb€ cumpft a A*gufadoG
SeloEDñada en vñud dé o *ñá ádo en lá C¡cllár Eré¡ñá 029 de 2014 de a
Sup€rnlendonH Fmánc'erá de Colombiá Oe no cumplre álquná dé ésl3s oblq&ronos o de
no ácrcd láf a ompl'ñ'enlo en las fedras def¡'das expÉemente páÉ él efedo eñ ésle
Plego dé Coñdroónes el gan@ eslará raclrtado pára lem'É. de mánerá añldpad3 y
únlaleÉl el Conlrato de Seguro e n'cErun nuevo pó@sde 

'nv{acón
Oférá Prcpuesladrgdaal SANCOen¿ondélaAsequÉdoÉOl6rente ol¡eepúb'emenle
unas @ñd'c'onesdererm ñadas segun lo s. c rado en a rnvrracón en ascond,c'oes lécn'@s
y opefalvas óe las polEas obt€lo de la mvrEoón la dales vnculanr€ par¿ lá a*gufado.a

Póliz¡ d. ..9u@. Es el nstumeó(o 6 que * pe.re€'ona y pMbá él onlÉlo Debe
@nt€nér iodás lás nómas que dé foma ge¡efá pártcular o espe'ál regu án lá rélaoon
ont@clua coñven d¿ enlré 6lAseguradory e A*glrado

o

Priñ¿ Es lá relnbucóñ o pr.co d€l segurc cuyo paqo 6s d€ €Eo del conúalante o

Nivold. L¡quidez: répreseniá ácuáldád de ros ád'rcs párá *r @nv€rlrdos en d nero €locl vo
de rom¿ 

'nñed 
ala sn Érd dá srqnrfEl'vá dé su É¡o. Oe tálmáre.á que oanlo m¿s racl es

@que es ñás iqudo

R€or.. Tacnlcas: son as pfovrsDnos oblqalonas que dsb6n $f consitu'das po¡ lás
Enl'dades Asegur¿dor.s pEra 6lende. as oblE6cones @nt aidas con sus Asegurados

Ssguro Coñlrátópórelcuá e as€gu€dor se obl'ga med'añleelc.brodeunápñmááabonar
denró de los liñrcs paclados. un apúalu olras p.erac'ses @ñÉn'das, en €e de qúe e
prcdlz@ ere@no cuyo r esgo es oblelo de @beru€ E *gufo brnda pole@'ón leñté á ún
dáñornevlableemprevsro.lrálándóde@paErñálenámeñle enp¿leoensurolaldad as
@nEecuenc'os El segufo ¡o ev'ta € résgo EsErce¿ aseluradoen ameddadelocoñvend
o dé los €lslos dañosos que els'nieslro prorce

s
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B€nco de Or( rdcotc
\¡@pr6'déñoa Taleñto Humaño yAdñ nÉlrarva
D'vs'ón de Re.ú@ Adñ ñGlra!rcs
D'€c.ón de Compras /Areá séquros

Consurtás Adáracrcñesy Respoéstá§ a tñquélud€s prc*nia¿ás

PROPUESIA OE RESPUESTA

V@ñcÉ y lemnac¡ón de! ,§g@p,urld¿o So c'Émos a tá Eñtidad ác aÉr qué de acuerdo @n €l
resu Edo lécñio d€ lá pól'zá as @ndcioñés @nómiGs pod¡áñ 3ér r€Msadas y álu§r,ádás állnárizr
el pnmer áño de v'oeñoa no sólo pd e aan@ Mo lo ñd'@ él plLe§o s^o lámbrén po. el

No se a@put, s manrcne b sol olado.

02

Esta ee ta En¡dad En ét éÉñto qle sea t¿ Aséguadoa soteá@ada quén dé.tdá dar br
ochedl¿ llaa) d¡.s .atendatu a la ¡e.na de t nkacién
solic¡tatus ¿ la Enldad dlsnitutf él tieñpo Nñ dét pot létññ¿da el ptazó dé odtud@cbn en ét
re@ 90 dt¿s a¡les a la léché dé

No * aepta sé ñañtene lo el'c'iadó

Gáfanliá de sénédad de l¿ oreÁ¿ soxorámos a rá Enudad d'3ñ'ñu f el valof de ra gáfant'a en ár

re6 s00 0o0 m¿ de valor .s€!uÉdo, rén éño én úáb que er várd éq@ñdo ei dmás6do árb No * epr¡, $ maniere lo salor¿do

An€xos EIpliégo esÉble@ €n €lAnero N" 2 queet núñptrmGnlode tas obteaqoñes denvadasd€
esl€ ánéro!e.onsdera uñ¿ f.lta delonl¡áro éñ1ré élBañ@y l.A3eouÉdofa selecconadá ". con
ba*éñloánterof soloráñosál¿Enldádáclaf6¡s lG orerenió! debén obrg.r loda y €da una de
lás úñd'c'on€s déclladas éñ €Été ando o s' 6da as€gu,¿dofa podfá rnclutr lás @nó'ooÉs qu€
est4 ba¡o sus oós'hldad$. rn aúé s des.r'fá¡ó.

sé ácláÉ que l¿ ¡.€gúrádora no srá de@lif€da lá pDpu6ta *¡á 6lúedá dé áúé¡do alAn€xo No.13

Sdl.ltam6 6 l¿ Enüdád áñplrár el den@ d¿ eñpáhe de sedoos r6p€do dé tr ñenoon¿¡o á
oñtnuaoón b condBone el émpalme incluy€ndo etá ds ¡orná pago d6
úúsro^é3 para €lprdéedor anlefofy oladual A qué sé reléfé álménconáf págo d6comsion63 S¿ aclara que ele pb@s se.á implémenládo @ñ ls asgguradora séleconada

Exp€d¡ción d€ lás PdEas Eñ relácó¡ @ .¡ Gqwñmienro dé enrr.gár edrñcádo. mdividual€s,
$l'oiam6 a la Eñtdád acr..ár b 3'guEnlo

Se deben énregar erl'156¡o3 sólo a los nuévos asau6dos o * débé¡ árEgár á los nu{s y a

- La qlEsá dé l@ @l li€do3 indNidualÉ ou€d€n sérviá electónEs al@reo életónro de edr
clrente2 Silá éspusla €s pos iva agrádéÉmos no. áclaén derioralde 16.lrerfe áctuáles de
cuanlc I'en6ñ el @tuo €Lclóni@.
- Los eftri€do. 

'ndMduále3 
* l€ drrega dretámaré ¡rBan@ y 6le ¡ $ @ b énviáñ á rG

clpnEs. o 3' el eñv'o deb Éf drc.rareñte ál cl'úté
- Si actuahente el envio e réliá * háe via ri3'€. etotañB ños ñfomen ot @3to óe env'o de

' Pnmn páfrálo E3 @fÉda la apl@oón, * debe .ñtfeqÉf dñed6 a los as¿lurádo! ádúále3 y nuévos.

'Ségundo paÉÍb Se acl¿É que $te pr@$ debé .eálzaBé a trávés dá Cou¡ ér

'Té@¡ Pámlo S¿ ¿d¡fa qu€ el6nv'ó d€ los @nú@d$ lo €dE.6 dElarente lE ¿s.gur.dofa s¿k@oñ.dá áldÉnle

'Clato Parralo La mkm&ón d. 0.3i06 6 p¡op¡a de Édá á..gu.ádm

Añelo 2 - SliD d. lnvitá.ióñ
l4geñqá. S.lic ¡mc dé9ú v'Oa¿'a dé tá pót'¿á rnrorñad3s én €t án€rc 2, d. meoÉ que e
mdqu€ q6 v¿ d€l 01r z2o ! 9 .l o !/12021 á lác 00 00 hor¿s o qE v¿ del 01ñ Zm19 a l.s 00 00
h@s el 3o/1 1/2021 a lás 24 OO hoas. Lo antercf s dsb€ a q!. * ñdiÉ qE lá 16.¡¿ fn €s er
30/r1/2021, p€ro á lás 00 0O ho¡ás toquempte úndiá mend dé @bdluc

se ádáfá qué 15 vEÉnoá $ d6dé él 01de Dbiñbfo dé 2019.las 00 00 horás há3r. él 30 de Novfrbr. de 2021a 14 23 59

hdA Pl'ego .,é nvirjóñ ¡ro.2931. ép ulo I lnt(ffión Gél@l - numfar 1,6 'vlcEt¡cla Y TERillÑacloN DEL xEcoclo

An€xo 2. SID de Invrtacóñ.
Grupo A3eq!¡able Sé hloma qu€ podán *r á.égu¡ádc lG córryuqe, por ro qúo soliorámos sdEEr
@ál e! 15 ligurá éñ la qu6 puéde h¿d p.rié dél EUpo ásegurado @m códedo@ o 6mo
deudoB de uñ 6éd¡ro md€pé¡dEñc, o á qúé ot6 roma ñañ.ñ p¿né (g Otupo

Ss a.l¿r¿ q uo 6l .ónylOe puede h.@r p. r'c dd qrupo Es.g u rado, @ño d6udores codoudoEs l@t¡noá, @loc.lori's o d.
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PROPUESf A DE RESPIJESTA

1A

Ane¡o 2 SrrDd¿ rnv(ac'ón
Restu.lufácón y/o Rel5nánc acon de lG cfeó[os ororgados $r'orámos * pém[á dmplmenlo de
E!! s'tos de asequrab'tdad en os És en que * pre*nte áumñio de vab. aségurádo o anleror
alndeperm(ra a A*luradora Gari¿r rá réspecrNá susúpcón de resqode úna ñanéc

se aclara que lcdas las opéraoonés *ráñ evaluádas por h as€guiádda *l@@adá

19

Añexó 2 Sr'o de Invtacrón
AmparóAuloñal@ solc[ámos a la eñrúád * r€ons'deré ra cáusúrá de áñparo autómátco.

El'ñ'nar lá @nd'oón de cubrr prer stenoásy rereñoas hasta t2 500 000 000
O sñ nur er varo. asegúrado der ámpáró áuromál'm dé ñáne¡a que
1000 000 0OO n onesdepesos en unáovanasobr'Oá.oÉsyedadde 60 años (+)334 dias @n
declaracón de buen esrádo de sárúd oanlefof b¿sádos en a compañra Asegur.dofa debe ear'zar
una su$npc ón delré3go.d&uáda con base en valoÉsá*lurados edad y eslado dé salud

Prmerparalo Se ma n lEne lo sl'c'Lado

Segundop8rÉlo Se áclara que la aseOúÉdórá debeá pr€*nlar propuesla

20
Anexo 2. SDde rnvrac'ón
AñparoAulomál.o3olc'lamosalaentdádaclararqueelpazode2lhorasha@refereic'aahoras
hábies paE lá áepiaoóñ o rechazo de os deudoÉs a tá póliz¿

Se áclárá qúe erplázoes de 24 hoias hab'les

anexo2 srp dé hv'lác'óñ
Amparo Aúiomál'@ eluramG a la enudád ellr'ñar la ddE ón de 'En es que lá dechraoón de
asegura bn ¿ ad no epo* en a s cus lod ras de a a n@ la a seguradorá pDponen le geslDñará el p€go
del sin eslfo @n los epones dé enefa enlrelados por e aán@ toda vez que lá as§gufadofa debe
va idár elcorelo asegurám eñ(o deldeudoryésro es verlfcándo é lormurano de asegurab ldad y de
esa máñera esiable@r s hay uoar o no págo dé la indemnizáclón en eso de snieslro

Lo ánle.or md'€ que si€mpre ér bán@ debe.iá apó.rár rá d*1aracóñ de aegurábrrrdád. por ro qE
agrád@os a.lá6r 4á16 s lás raores p.. lás qué el bán@ no pódá apord dkho d@menlo

Prmerpararo No * a@prá * mañiene lo elú'rado

selundo pam,tr se acláE que ésl6 pf@ee será npleñentado cú lá.s€gufádo.á 3el€.clonáda

zz

Anerc 2 - Slip de lnviiacóñ
cobedurá Espedál soldiamG a ra Enló¿d ac arar esta úd oón por @ánlo ra ñ'sñ. va en
@fffavia @n lá oñdrcdn 

'mDuesta 
eñ elamÉro aubmál'@ dond€ * e¡'gé que * cuben

prEi'srencEs y reú6oá3 h.sra 2 500 ñ'nd€s de p.es úd@ón que so¡'ola@s er'mrMf

Asumendo qúe lá cáusula espeqa s' opé¡á alelñ,^a¡ a condioón delamparo auroúái,@
solrcilamoealaenldadsedrsmrnuyáevalorásoguÉdoylaedádpáÉác.hérluráespeoal de
ñanefá qqe auede esEbleoda de la siguienre mánera va of aegufádo hasra 50 m lones de pees
en uño o vanos cfedrtos y edad hasra 50 áños (+) 36¡ dias Lo ánteaor baedos en la búsqu€da de un
equdbno eñlre las pa/tes y ál ,esuhado actual d. lá @nta

Pfimef parálo se ac a¡á queelalca^ce de a @benúrá esp€.ia!no 6la ú sña delaopáro áúbmal'co

sequndopáráfo se ac afa qu€ la asé9ufadofa deberá présénl¡r pfopuesla.

ane¡o 2 - s D de lnvüoóñ
E{raprñas áulomárhás s.rrcrr¡mos a ra Entúad modfi.¡r esla @ndEd, de maÉrá qué e apriqE
sjlo @ándo él deud- decráfe que ra páo¡og'as 6ri úlror,ada

Por olro ládo slic'laoos que * reduze e váor asegúÉdo pá¡á os deudoÉs ñe^ores de 70 años,
dés1 300000 000a 300 000 000

Prime. Parlo No * aepla. * m.nlimé lo soli.iládo

§egundo Pámlo Nosea@pl¿ semantEne o soiciládo
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PROPUESIA D€ RESPUESIA

!!

anero 2. s 
'p 

de nvMcóñ
Vá dez de as Ca frecDñés Me¡ €s sorrc tamos a la entdad *d sm nuya rá vá dez d¿ tás
cal'fcaconesmédcásámár'mosEls(06)mesesd.f€a zadas todávezqueeliemposót.rtádó
porla en[dad es múy ampl,a yeñ elcua elesládo der.esgo de asegufádo puede hábe6e

Se m6nl ené lo solroládo Se á.1árá que a asequradora déberá pGsenlar propuesla

anerc 2 - srp d¿ rnvtacrón
coberufa pára lMc el'c(años a la enlÉad * d'smñúrá er f*urrádo d! rá Mc á 2r y s'n
pad€m€nlo dé n'nouna ova p€blog¡a para que ásúmf er rÉs4o s'n ap €con & elfapnmas por
esle @neplo ro anreror Gn'endoen cuenrá que uná pér$ñá ú rMc supé.o. a 23 ya * @ns'dera
en nes4o &favado lof obes dad

se man[ene lo sól'c'lado se aclará qk lá áségú¡ádúá débérá pr*ntar propuesia

Anexo2 SlrD de lñvlaoón
Prncip o dé causaldad solc amos a á enlrdád se moddque esta cáusula dé ñanefa que ra ñ sña
no aplque cuañdo e deudof ha o.u tadó padecmEnl6 de enltmedades graves

se ñañtene o so qEdo se ac afa que la áse§uEdoE deberá preséñlár propleslá

!6

Anerc2 SDde lnv'laoó.
Bds de Pa96 comer4les sorioiams a ra €n¡da¡ * d'sñ'nuya er valof .,e ra Bore óe Pagos
come@d6 a ¡ 150 000 000 renÉndo en cÉñla er equ'rbno @nóñ@ enlre rás panes

Asim'sño se sl'olá se rnlome ér h stón@ d€ ut rrzác ones de esla bore por egeñoá paE
delem'nar s ra m smá *.opá ó no en su iora dad

Por olro lado se requiere qué a Ent'dad eñ n€ a coñd'c ón dé @s óñ albanco det50!¿ detvalorde
lá bosa no ulilizdá reniéñdo en cuenla elequf bro eonómr@ que debe ersrr€nlr€ as pares

Pnñef p¿faro -se manúe¡e lo el'c'tado se ad3É que la a*guhóofá @béfá p,enlar propuesl¡

's€guñóo parlo La inlom&óñ .d'ooñal éq@ndá no podfa *r sum'nAlÉda ya que lo @nrdmdo tué 6páñdo eñ er

plego y sus respecxvos áne¡os

-Téfcer pafalo se manleñe o so crrádo se áclafa que la á3eguradofa deberá pfesenláf propuesla

ane¡o 2 -slipde rnvitaqón
Geñe€¡idadés de ras Boles @n el fn de propeñdér por un equixb,io té.nEo y tu¡ómi.. enrré ¿
asgu6do.á y el Bañ@ el4'iams a la e.udád elmináf rá @ndDón que ros ercédénrÉ no
úl'lÉdos de estás Soles ño e veren al leñnar ra vqerca anuár y deb€n ácumuláe páÉ rá

s'guEnte vEeñqá. lénÉñdo en @enra qE va 6 @ñlÉvia de ro 
'rd@do 

páfá ra bore de pálDs
@me¡oáles doñde * ncluye la ondrcDñ de.etomara Ban@ el50% delvaror no ú'raóo de dúha

'Se manlEné lo slol,ado S¿ aerá qE la as€gúEdm dsb.rá pre*rnar propEsE

30

Anerc 2 S'pde tnvlacióñ
lvlaterialP@moc onal $ rcitamos a a Enlrdad nro¡ma¡ a €ñldad yeltpo de materar pu br'c taro que
e ha usdo en añrenores E ra.loñes coñ d rn de eslabr@f ergaslo eñ que deb€ m@rf ra

awufádofa @f csre rubrc

sé aclaE queesle pr@so *fá 
'mp 

emeñládo ón lá *egu¡ádoE séle@ionáda

!9
Arexo 2 - SID de lnviláaón
R6lr'@ón de A*gurábnÉád sr'olámos á ta Enldaó mod¡ñÉr esta @dkró¡ d€ ñanera qre s
erpre S€ el'mmá cualqúEr resh@ón de es€glrábrldad po. profesión @p&én u oñoo. smpre
v @ando sa¡ de orieñ licrto'

Se aclare qE el Ban@ so{o vituurá cl'énl6 ú adD'dadés de úgen 1610

Ane¡o 2 - Slp dé lnv(acrón
AcepEción de Req! s(os de A*gu€bidád Eolicrámos á laEnridád mod f@. esiá @ndic óñ de
manera que se aceptan los chequeos méd cos siempré y dándo rc wñ mayo.e. d€ rres me*s de
prácli€dos y que 16 ñÉmos sean os nd@dos eñ 16 cláEúla de Requrs(@ d€ Asegu6bf daó

'Se mánlien€ o solciládo Se acla¡a que la aseguradoÉ doberá presenkr propuesla

Ane¡o 2 SlrDde Inv'lacón
Fm y Plázo de Págo óe Pnms srqiaDs. ra Entdád modf@r 6t @ñd@ó. óe ña,@ qE
el págo óe lás pnma. e E.lie viá rañseóñ dedr@r€ y m pq tar¡da de qédno téñ@óo éñ
@nta los @slos fñan.i.ros qE 6to 

'ñplr@ 
pára la As¿gurad@

Há6r úe om'e a la el'.rud ÉdEd. Dd el 8áñ6

añero 2' slrp de rnv'tác'ón
Rev@c ón por pá.le d€ a A*guÉdorá (@fiñédos nd vdúa es) $licitÁmos a la Entdád dEminu r
elplazo de Evo@c'ón de ros @nfi€dos iñdividualés a 60 dias cálendáio

'se úanueñe o soloiado. s6 aclaf. que la as€u¡adoE debeé p@nl4 popuesla
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PROPUESTA OE RESPUES]A

60
Arexo 3 . Arero i¡odelo Opcra¡rc
S€ exq€ e envio de menÉp SMS alc€lul¿r por loque elrclarcs verla eabrlrdad de envEr toda ra

documeilacón á eñre§ar eñ esG anero via @r@ eleclrón co o por med'o de olras viás digilales
'Se manl€ne lo srrcitádo Se aclárá qE lá a*guÉdd. deb€é prese.tár propuesta

61

Añexo 10. SeMoc Esoeqaes Ofreodos
se/nd'@quelos p@ponenrcs deb€fan esp6'li@f a qf€ nelá rcfvrgencE pá6lG planes dé
@f€deo y lenef uña oar c'D&'Ó en cwla lo anredof. slulams a
h Enr'daó aclá.ar s' esle rubro es d'reenG o eó'oonal a 1% qÉ * d€b€ p¿gá, álBán@ p¿€ gasrd

se aclara que la aseguGdora deb€ p€enrar pl¿res de re¡can& @mpbmsla@s a la bo e de 0ás!6 de me.@d6

anexo 10 seto'q6 EsDeoa es oreodos
solEdamos a la Entrdád aclafár el d€ñ@ de oñpaquelám'enlo de produclos. ÉnEndo s c@ñta que

esle o@@§o de 
^vrac'ón 

sÓlo 
'ncluÉ 

la Dó 
'¿a 

de v'da ofuoo deudofés
se aclafa que háce feírénc'a alx ld6 BEnven'dá yesG pfoceso *rá ñplemenlado con la a*lurádorá *leúbnáda

ane& !0 seuo6 EspecÉrés orr6rdos
coñ él ññ dé @a 

'15úr 
él@sro de la Émpañá d€ d'vulgaoon sr'olamos á lá Enr'óad daf eld¿ralle

d€ lás cDdades don¡€ * debeñ h las por c'udád ernúñeodé
peMn4 pfomeáo qoe a$l'r an pof órúdád a €da evenló elñombc de los holeles pof c'udad ye1
númérodepersonasdelsláñqueasslrrián a 6campañádedvuqacóñydesdequécudades para
úánülié. el@slo dé rquel* aér@s

PnmerEráro Se manrEne ro srrc[ado S€ ac¡a¡a que ra a*gúrado.a debera pr€*nrar propuesla

sequ^dopafaro se áclafa que esle pfo@$ será mpleñentadocoñ a asegur¿doE sele@'oñádá

Arerc 10 Sñms Espeoáles Or@d6
Esrabr@ ra EnrLdad 'Ole¡iá de u á pará éldtár rcpÉs ár

aplGtNo qúe ep.ra elñ€geD d€ s€guros "
SolE lamos á á En¡dád rnfomár s *le hpo de eqúermEñlG @responde a ¿ Compañra de
Seguros o á Bdá ramo se Equeré de ácué.do @n e Emo.oñlratado só|.'lamos lambén ácárar s'
esle reqúerm€nlo api- pafá lá pólE de vrdá gtupo deúdores

'Prúef páfáio se acláfá que @ñesponde á á 4eguradoÉ

'segundó páfaro se aclara que ap'@ pafa la pól'¿a de v'da gtupo deudofes

63

Arexo 10 &Boos Espéoáles OftúdG
S€ hds qE eriscn pólEás coñ foma de pago b'mñsual lr'h6lrár *mestral o anua , por lo qúe
agrade@mGáclararcómoes élmánelo op€.alNo de d.has pó zs .úándo lá @bÉna de lá pólza

asimismo É s rdl,á ác árá. 3' ef'sleñ pólE* @n fofma de oaoo ñayof de un año

'Ptrñerpáralo S. aclaÉ qúe el §úo de as prmas *real'zdebmá mensúál

-seg 
u ndo parafo -Hácef caso oñ rso á es te pafa lo

36

ane¡o r0 . s.McG Esred6 oteóos
SdroEmG modÍic. elpldo pára lá slrega de rG,^ro@s de s'n'estral'dad d€ mañera que *
puedán envÉf árb:n@ eldiá 1s dé edá mé3

Asimismo * sox.iá@regnbspldosindi@dosen larnv(ac'ón porque en e plGgoseestabe@
qúeerprázoesde.lnodi* pefoene áñexor0s'nd€que$¿lpñmef diad6rñes

Pú oh ládo * sdicilá que rc * erlá lá oud¡d d@de e p@nló el rnÉslo po4ue argunc
ápliÉlivo. de rnbslrG no @nten6 dichá 

'nrqñac'ón

Sugermos que * debén manetener os p4os
'P¡ñerParalo Se alusE. se aepla quee de(aledesn'eslra daddebérá seffem'ldoerqúnlo(slo)dlá hábirdeÉdá úes

'segundo PeÉlo El Ban@ ÉquÉfe que * del,alre lá oudad dddé @mó el §n'est! en er @e de

Irar,aóor l:.@ temas punl@res

at

Anexo 1o- Seruic@ EBp€ciares Oftsd6
soliri¡mos modifsr el pldo Da6 ra enfeca der GyP, de maÉfa qué se pueda dvraf ar bán@ ér

,diodsl . ro álne@ sdE[¡mc @uer ro3 topos esiablec'do3 Dorque eñ el Atuxo 10 * nd'e
qu€ el riémpo de enrre@ * 61 sto dla hábir d€r res peo ú er Plrogo de condEon6s * nfofro qué
§e débéé enlrearoard lá te@¡a sana delms.

s. eria ra ¿ñt60É dér G¡P ar B¡@ er dra r 5 dé eda m6

36

Anero 10 Setuioos &peráres OrÉqdos
Cddrrio€ párá el ronelo de enElros Sdlcltam6 a la Eñtd.d elñ'ñar 61a @ñdrc'ón po.que
háe ÉGé@a 6 á !ña pól@ de a'¡os y ño de v'da

OE dgdo * EI'dñA ESIA @NdOóñ TRAMTIE EN PERDIOAS TOfALES HURIO COI{ ACTN,¡OS RECIJPERADOS
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PROPT'ESTA OE RESPUESTA

PROPUESTA ECONÓMrcA
oenlrc dérfórmáro de PfoDuesla E@nóm cá se tnd'e que ra lanfa para ercÉnle es ¿ suma de ra

Táe Nela de Riesgo + El R@nmmEñto dé lánta min ña p.r é séto'c o de É€udo de pamas + La
ómEión de ñlermed á.róñ Ténréñdo en cúeñla lo anler or, agrádezco aclaÉr la 6múh @ La que
* €kllárá a láÉ @merc'ál pórqre lá m'ma no puede ef balo lá sumaloM de los @ñeplos

S€ ad¿ra que la Tae CoftrcEls lá lás q!é *.¡6.aá alclGnle l.alexpredá en (rae An@lpor m'l) Tá$ dé *guro ar

Déñrfo dé l¿ @nrofñaoón de drcha r¿sá @m€rc al ex sEn elemenlc mpo.ráme sol c'lador eñ 16 punlos a' "a y c

se requ'ere lá presenEción desagregáda de esros va ores segun elclculo que Éal'ce la compañlá (lodós los ,áctore s
e¡presdos en lass añuales pof m )

B Com's'ón de adñ'ñ'slfáoón y @udo dél Bán@
C C@'!on Ne€ óe lnlemed'áoón

Alñna delelerc'co es la compañ'a de segúrcs la qu€ debe pre*nlar 6ros va oEs según sus oá culos ácluanales y ¡os

modelós qúe conlempen su e&os'c'on de résgo s'n'eslfos ré*toas oasr6d€renvefsón gaslos admmrslralvos
coñ's ones de ad m'ñ stfa qón y comr s'óñ pof n tefñed ac ón

Anerc 12 . Cr le¡os Generáles .,e Eváluáoóñ
S¿ 

'nde 
@mo * evaluará h E¡ on6 elrc(ádas en lá nv[acróñ.

pe@ ño eencuen[e un numeGldenlrc d€ pxégo ddde * nd40éñ rás@ñd'oon6 que * deb€.
cumplrp.É lá ExpénoncE Pof o ndÉ'ones qúe deben mduf rás
@tufec'ones dé e¡por encia

& ácrára que er deiane de ras efrúiec'mes de erp.renÉ rEroñ pfe*ñr,ádás pof h mpañia d€ s.!u6 el 29 .le Jul o eñ
rás dd.rM6 de ád6's'b'r'dad dé rá rnv'rac'ón No 2932

Anexo 12.C¡lénos G€n€E es de Evaluációñ
Solcamosaclá¡arsiláer¡lcacóndáaxpsencrádepólzasú€lNasmáyoras000áseqúrádos
se puede erl'15€r pof €fla del cpresentanE sgar del pfoponeñre o debe háerse @nstar mediañre
@r ñÉo¿ñ der loñador ó€ ra pólÉ

Se aclárá que eldelalle de las celfcacones de erperenoa rueroñ pre*nladas por lá @mpáñlE de se§uros é 29 de Jul6 en
lás @ndi.ones de ádmÉ bndád de lá ñv raqón No 2932 y ño háe páne de este h$

32

Anero 12 . Cnl66 Gererales de Evalue'ó.
Se 

'ndi€ 
@o * évaluará la Soldez F nanoe.á * crrleñi @n bá* eñ rá Tábrá dé Ev¿luaoón dé

lñd'€d@s F'ñañc'.fos p€fo no sencuenrfa un numeÉld€nrfo derprrégo ¿onde * ndqu.n rás
cond ooñes que so d6b6ñ tuñ plrr para €da mdicador I n ameÉ Por lo Enléro¡. rclicitamos ác a ra r
los ind'ces riñancre.os que e débén tuñptr.

's. acráfá qúe eñ ei pr'ego de adm's'ür'dad ñumerar 5.5 e detaf.
Nor,a L6 lems a. b y c der rumeÉr s 5 cap6c'dad Palñmú6r y sd6oa *Éñ
eÉluadG pof medo óé uña punl@d lá cúl * elá@a a @ñxñuácón

'E máyorpunl4e*as'tnaraalolereñlequecumplaell00%deloGquendo

¡3 I^IMAOóN Aó'OúEI . SOLICIÍAMOS A LA EI¡TIDAO ENVAR TA SIGUIENÍE INFORI(ACóÑ EN
FORMAIO EXCET COI{ RESPECTO OE TA POTIZA OE VIOA GRUPO OEUDORES

se áclará qúe rc * emúc u¡ árcrrNo diféréñte a presre áñexo ioda§ rás iñquitud6 sÉn 6@lrás én e] pre*nté

. So¡ota@ a la Eñ[d¿d ém¡tr lá pro]e@óñ & númE d€ as€gucdos y dé €ñera @ @ne a
d@6b.e 31 dé d c'6mbro de 2019 dEhbfé 20m y diciemb€ dé 2021 y er pofenráj6 d€ hcEmñro 'La idm&Én €quenóá rc p.dñi *r suminFrEdá. yá que lo @sirérado tue @mp¿n'do 6ñ el DlÉgo y sus Bpedv6

05
. sdúláñ6 a la Eñlúád Emiri elhÉlórico d. númérc de ásEguEd6 de lo5 úr[mos rBs (03) áÁoe y
lá ólMú'ón úÉ l¿ lñrrizá.6n d

'L iromeión ECrei¿a no podrá *r emñBlrada j lo @neü@,o tuúmpá¡tid. .ñ él pliégo y sus especlivos

It . SolEtam@ a a Eñtdád Émrtr el hÉtári@ d. vEores asegurados roEles de los ú[imos rÉs (03) 'Lá hf@mpánldo en él plie€oy sus fésp..livos

!t . Sdotam6 a la Eñtdad €nwr el vald & l. e¡rera por c5dá @ der áño 2013 y 16 m*s rG intomá.rói Eq@ñd¡ ño podr,á@iñi!@ ya qE lo @nsdéEdo ñ; d¡pártdo d él plÉoo y sus @péctv6

6l

. SototañG ade6r s la! c$s qE s dbrs e ápli€Én p.6lodo e, gruF aséguhdo ácuál o 3r

sólo ad@rán paÉ los nuércs aseourados débl€ñdo rdbiE elgrupo ácruál@n las @ndicione.
Mg6nbs S¡ la r6spu6sta es qu€ s dsb. reibi. el grupo @n lás coñdiciones 4tuál€s slicilámo3
respel@sameñ16 a la .nl dad s inbrmé cúá é! elválorde lás primae iola ee eqbdás, élporcent8té
de eMc o por feeudo y las raes viloñtes

'P.@ pamfo L¡ tas p.op!6b por l. A!.9u..«D Ser€¡oñ4,. aplerá pa6 él 100% ó. 16 n*v6 clrútes (A pádn dsl
01-Die201!) l5 ra$ p6E páh .lienr€§ áciu.ré. .e roñrEre

'Segundo párálo' la inloháción adi. orul tsquenda no podd s EUmn Et.adá y3 qu6 lo @nsidorádo fue @mpánido éñ él
pl ego y sus r*pé.lrvos aner6
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solc[años a la En[dad 
'nlomar 

@al es a c ompañ ia Aseoufá d ófa &tuál se ác ara que la asegufadofa acluales segu@s de v'dá a ra s a

. SoL'c ramos a rá enr'dad 
'ñrorñar 

coál es la enr'dad óe pésrarc
pfomed o ranro pafa ras lineas de cfédft @mo páfa las raqeiásdeséd'lo

'Pnmer páráto a in,ormaoón r€quenda no podra sersum,n slradá yá que o c.nside.ado lue @mpán'do en elp ego y sus

-segundo párafo * ac ara que e presenE po@so no apl'€ p¿rá la4élás de créd o

. So c,lamos a a Eñlidad Gmrlr rGlado dé snEslros oblelados nformando a v genca afeclada. la
€ntdad y elváo, dé rniesrfo

-Lá 
'nromáción 

requeridá no podrá ser sum'n srada ya que lo @ñs'derádo lúe @mpáñido en € piego y sus respecl'vos

. sorEtamos á ra Enrdad 6nt' xstádo de á*gu6dos y del Epode d¿
se acLaf¿ qué rá reháde6rlecsJunode2019

. So .lamos á á Eñlidad amplár lá bá* dér reporle de EnEslros ñ. uy6ndo os últños cnco (05)
Se aclara qúe * áclúalEá añéxo No 3 mcuyendo años 2016 y 2017

. sol'oráhos a la Eñtdád 
'nro@r 

a d slñb@o en numéfo de a*gúfádos y válr áEgufado po. 'Lá ,nrofma@n fequeida no @rá *f sumñ§fada ya que lo os'defado rÉ @pafüdo eñ él pl€go y es Esp€.1'vos

Para pode¡ estab *er los s'n'errcs por v'genca óé ñl¿a sololámos á laenhdád6cláÉrlas
viqencrás dé ras Dór'¿as desde er áño 2016 v ñasla rá Moeñc a a.toár

-k nlohac'ónéquefdañopodfásérsummrslfáda yaquelo@ñsdefadotue@ñpal'd¡ene p'egoy§usBpocl'vos

Arrev'er érrepone de rn'estros s úr,añ6 a ra Enl'dad acrarar Lás d'hrenoásd¿ ros datc induÉos
en la ñorá coñel'dado en felaoon @n las c rras q@ apaf@n 6 b hola ofE'nál s€ adara qÉ * debé lens eñ @slá bs dáios de L tqa consddada

11 Anero Propuesta Económca Añab emente solcMños conñmar lós rub/os lenÉos en cuenla
páfa€culárqu€e rMnocm'enlo pof @slo de eryc'o a*'ende a|657% del v.lo¡ de pnmás La nlorñácón requenda no podrá sérsúmnÉrádá

93
11 Añero Proplesb E@nómo Respéluosañenre sol'cMmos @¡ñfmaf s la aségúrádoE
propoñenG puede oferlar menos de 65 7% pd @mÉón d6 re€udo No*áepE seman[ene o solc(ado

11 Anexo PfopEsrá Em¿mie Añablemenre slrcl.mG @nrifmar s él 657% Dof coñ's'Ó¡ de
reudo I'ene o no er 

'vá 
in rúÉo .OÉd@mo. ela€r por ñed'o de ún .Fñplo S. á.1a,á que @*poñde ¿l 65 7'¡ lv 

'ñüL'do 
ebe pññás

r00 ll An6xo P@DUesla Ecóñómca De máñera al€nla $lrc(ámos ndicár elnúmerc dé decmaes que

debe ontener la pDpues(a e@nóm@
se ac afa que ra l¿nla * debe pEseñtaf mn 6 décñales

r01
5 anero Erpéd'c'ón derégad¿ Dé maneÉ areñta agÉd@mG p.ñ(r que él @mp.omr$ d€ adapr¿r
soñ''afe y demás pleElomas r4^oro9'€s se fme uñá ve¿ * @nslale que rós derárollos de baM sÉ wnñcó ér anéxo N'5 y no da rugar á rá hqurrúd dadeádá Ad'ooEl €róc¿m6 qÉ esle pf@$ rc mnláfá @n

'nEméd 
ano de *gu.os o e4ed ción delegádá

102
€ aneto ANS A*oufado . Coredof PORS y Repodes Aofadeem6 pe¡m(f qoé los riempos de
respuesta paÉ Équérñ'enbs r¿18 como Dereñso¡ d€l@^sum'dor uG R y ot6 3eán válÉádc y s€ aclara quéesle preee *¡á mpleménlado.on a áseguradora sele'onáda

103
7 Dé mánerá átenE agrad*m6 hdier ssEdisriemonle cuan¡os cpesnlañles legares se
encúontfañ d€nrro d€l grupo ás€lufáb o a.rúál

Lá nrormációñ requ€nda no poórá ser sum n'slÉd. yaquelo@nsideEdolúé@mpaIldoenelplÉloysusesDelNos

3 AÉbleftnre srioráms @nf.má. si ra pEenrá.1ón d€ uná egunó¿ ahe@hvá a pi'@ra péróda
Se acrara qúe lá áséouradm deb.,á p@nlar propuesla éñ el añexo ¡¡o 2

s oolin¡oón lnepáddad Toraly P€fmareñ¡e Résperuoeñenle elplámos @nffmf que la fecñ. dé
s'ñ.sró de lnep&rd¿d TotÁr y PefmanenE efá la qÉ .ñ el D'c13@ñ de Péfd'd. de cápedáó

i06
hco cobénura d€ sogu@ Résp€luosam€nE $E amos que se aclaE qoe el'ñioo de @b€ñu6
empea únrcmenre cuañdo er sra ún desembolso €f4rvo de dmero ya que ant6s de esle momento Se áclá.á qué aclualñ.nte áple tuando e¡slá !ñ desemboBo eleclivo de dhm

r07 De mánera arenrá ágÉdemos únñmár é válor ár qúe aeend€ é @slo óé la €mpaña de
duulqEcón hlema de EL S,qNCO a nivelnaconá

No se.eálzáfiá uná emp3ña d€ dNulgáoon rnlema
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NUMERAL r 20 . PRESENTACION Y ENTREGA DE LA OFERTA 
'€rád..em6 

á rá eñrÉad
prórosar a lechadeeñrrega derápostu.¿ hasta er d'a 27 de sept'émbre de 2019arás04 Pm hoEs
eslo len edo en c!€ntá que por lá má§n lud de lá.úenla se deben reá 

'zár 
(rámrtes de áulorzaconá

ñNe 
'nterno 

y con nleslrá .á3á málf'z eñ el erléróf. quedá^do ér t'éñpo e.iábrec'do en e pxégo

'nsur@enle 
p3ra eslrúclurár úñá oledá benér'. osá pará rá3 páñés

No se acepla se manGne lo so ÉEdo

123

ANEXO 2 - OURACION oE LA COBERTURA INDIVIDUAL Agrád@m@r a lá éñl'dad ,nlomár
@mo se lfasládárán ás prña3 de segu¡o cua^do la recha de @betura n'ce coñ lá aprcbá.oñ dél
redrb2 srclamósa aeirdad'nc'arlá@berluradelseguouñeñeitedesdeelñoñenlode

'se ácrara qúe ras pnmas *rán Íásladadás desde el n'qo de úbenuÉ répórláda por el Bán@ nóépendEñle dér 
'ñ'oo 

de la

'Nose aceptá * manrene ro el'c rado

aNEXO 2 COBERÍURA PAR RESTRUCfURACTONES Y REFTNANCIACTONES , Ae.adenos a ra

en[dád pem ú que la @benura pac esras ÉslrucluracDnes y feñnanc'acones * olorgue s'ñ
reslficcon un'€menlehasráel ampafoauromatr@eslablecrdo

No se áepra, se manlEne o solctádo

ANEXO 2 - Agrade@mos a la entdad elnnar a cobenurá d€ Guera €ñ lodas sus modá idades esto
leni€ndo en cu€nE q@ es uña ercluson abslura en el rer€do de s€guros y reaseguros y se
érunlfá tuefa de 16 @ñlfalos de reaqlfo

No 3e áeptá * máñtEñe ro soridr¿¿o La @ pñ'a de *gufos puede p@ñlaf popr*ia

126

ANO(O 2 - A¡TPARO AUTOMATICO - Agrádeeños a rá eñldad dsm nu el¿mparo auloñat'@ a S

500 000 OO0 quedando ás en ñegr a modtcá.lon 'Se.onced€ amparo áutomálEo ncujéndo
reüenoás y preeÍst€nc ás pará deudorcs qúe coñrráEáñ obleacEnes h*rá 500 000 000 eñ una o
váñas oblqe'ones y eda3 h¿6ta 76 áños táñlo pára VÉá cmo p¿rá lnep.c'dád Tolar y Permanale
@n la sorá ñrñá de fomáro de de.lárerón dé ás¿gufábrr'dád

No s€ a@oh * mañlrene lo er'c(ádo

127

ANEXO2-Agradeemosáráenldádáca¡6reámpároautomátcoyEquisilosdeásegurábldad,
eslo lenrcdo €n cueñlá los srquienl* punl6

1 sé eli.Iá .mp..o áuiornar@ póf $ 2 s00 000 000 dúde i nd E q ué * .ub.en pre e¡srencEs no
obsl¡nl€ * lno'B qúe débén d'lEénqar el lomato de segu6 y s lá @bétura *peoal 

'ñd'@une mé nle cobelufa de pf*x'ren oá s hasra ! l0ooooooo
2. s€ podra r6ar'¿ar la suscripooó dél riesgo?
3 Agfádéemosa aénudad€lñrnaflosguienre En €s de fec¡azo ésré solo operafá p6fa los
exes ñañreñ'endo h @h€dufa páÉ bs 6qr6 del ámpáE aurom¿ri@ eslo ren€do €^ cu6ta
qE § uñ ñeslo rc es asélufable no debefa s obFro de @b€rlufa de s.guro

1S€acla€q@pá6elámpafoauiomál'@por62500.000000y@benufá€sps.'apo.31oooo0000*debeó'lqenc€r

2 En coberuE éspéoal esÉrccialaaprecaoón*elaraqueaó'.ioñahenlenosdebén'lénorencu6nEásrespuesÉs
suminislradáseñ l. dec aración dáAsegumb ldad ' Te(o Anexo No 2 ñla 30 CobeluE E3peciá

t23

A{rád@ms a !á enldad élminar la óndl.lon de qué lá poliza s man€lá !n rél&ú dé áséourados
€slo ten endo €ñ cuenla que úna de lás solcdúdes delBáñ.o es elde entcgar e cenif*do de seguro
y pá6 esto * foquEré lá nlohác on dera rádá dé r@ áseqúÉdc. ád cbn.l E 610 4 indisp.nsable
* Gm'r¡ una €racion @n <lelehrnádá perod c'dad DaE gar.¡rizár ér ór*io mrelo de la 'sÉ aclafa q@ la reñ,s'ón de rá b¡*.,é a3egufádc se a6rdárá @n la mp¿ñ'a *le@nada

agrad@mos ¿ lá enúdád pemrúrque se rñrte a úbeñufá dé rTP á.oámoá la enad d.
pehanencE á 30 años + 334 dias

Ño * a@pl¡. señañleneloel'c(ádo

i30

aNEXO 2 RETENCTON DE CLTENTE , Agfad@ñ6 a ra eñldad e ñinaf *ra @ndEoñ púesto
que a obliqacDñ de gualaf la Ef ra de oúás asegurádffás p.fa end@s veñcdG es ñuy súbtetNá,
ésio t€nrendo 6 @ñl¿ qu. ebre dKnG .nd66 las enld¿ó¿s as€9urádo6s ño !eñd6ñ q@
fen@f ñ'ncuñ @n@pto @mo gastos do adm sñrEcion n'.ernb@on y pá.a la as€gufad@
adludietáná sera muy d ,icl EUáldrchaslarfas

S. acrará qE lá á*guEdorá oLre e pledó p.entar pop@srá ar Sá@

13r

ANEXO 2 . Aorád@mos a ls €ntdad inlom.r @mo op.rá sn ee de que uñ snEsto sa oqeta<h
p.r pre erslercE o relienoá der áségurádo ra rgureñle ci.usulá PárE ekd6 de 6lá pól'¿,
queda acddádo qué sEmp@ y cúáñdo er s.ñ@ dé o@d6re úmprá á ebálrdad d rod6 los
@nloles im€m6 qué lá orgáñ'¿c'ó^ rcñe eslábl*'dos pára lá ñnanoációnd€ pÉsEmos¿ñclu§ón
én la pólzá bmada por os deúdoes d€lBañ@.laAseguEdorá páOárá á. ndémnizácioñ.s a l¿s que
h.ya lugar ágEdeemos a a eñt dad el'ñDarla puesto que .s.seguEdoE seh lá respoñsáb e de

'nd'ér 
sl érisG o no @beru¡a ante un s'nÉsÍo de acuer& á as @nd'c'@6 *¡púbdas eñ el

No se aepla se mán¡eñe ro sorroi¡do
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ANEr(O 2 AOLSA DE PAGOS COMERCIALES ' A§Eó@mos a la enrÉád @tesrár rás s'ou'enies
obs*.c'ones@résD@d'enEs a *le ñuñefal

nformár í ácluá méñle .uenláñ .on sG bo sa y por que vá or
rnrofmár er u$ dé esiá borsá éñ ras urt'm.s 4 voe@as añuales

PnmerPáraro Eñ a actualdad e b¿n@ y ra asegufádofá manejáñ uná bor$ dé paoos comercahs lácuarrcñe unvabfdo
Ou n'enbs M|LLoNES DE PESos (§500 000 000) po. vqen.E

Seoundo Parato La 
'ñrormáoón 

no Du6dé ser sud'nGlráda

aNEXO 2 MATERIAI PROMOCTONAL , Aed,eem3 a rá effdad mldñár que @lo an!ál esrrmñ sé acrafa q@ la asegu¡ád@ oÍeat. plr€d€ p@nláf prcpuGla al aán@

Agradé@mos á la eñlÉád el,mnár á srguente@nd'con Los pagos se €,écluamn ulilEándo tá
táqeráempresára der Bancó (F6nqu oá Mastefd card o vle) en caso de que su r€spuesiá seá
negálNa agGdeÉmos nloharqúé coslo aóqon¿ geñe.á d'chas lransaG'ones para lás @mpañias

Hácé. úso óm só a a so 
'olud 

rear'zada porelBanco

ANEXO 2 - Agrád@ms á lá énú.,ád inlq@, s' los n*9@ adualmeñle as€gu€dos eran
t aslad¿.,o a la .ompáñiá de séguros que .eslte adlúd'@bña de esle p?@$ de Ela.'m o í For e
@nl€riosoleseranlásoqzásque nqr*endesdeh'.odevOenc'a

se ácrafa qÉ * rasbdan el 100% de los as€gu¡ádos ácl@lés y * susrb'én 16 n@vG a panf del 
'nc'o 

de v g€rc'á de

ANEXO 2 -AgÉde@mos á lá éñldad nlomars tanlo para los nesgos aclÚa os como p3ra tos
nuevose áoÉra la lásá resullanG d€ éule D,@so .rláloro

'SeácaEquélaiasaap €raparaell00yodelosnuevosclrenres
se áclára que 1a lasá paE cxenles acluales se mañíene

ANEXO 1O - Agrád@rcs a lá enldan á.]árar el numero dé de ñáles @n los que e débe prewlar
S€ acrará qE lá láñrá * debé pre*ñ¿rr @ 6 deoñales

133
ANEXO SIN ESTRALIDAD -AqÉd@hos á rá éñlrdád áctúál%r a Drórmadoñ eñtregada
ncluÉñdo los sn'eslros avisádos

se a. ára qué * áctu.lEaanexo No 3 nctuyendo año! 2016 y 2017

aNEXO 10 Ag¡ád@ños a 1á eit'dad dar ún ejemplo d€ @mo * deb€ d rqéñqar erlohato
@n@'@ y val'daf le lomulá 6lábl*ldá s lánlb s¿gufo .rreñré. púés(o que ño es @redo sumaf la
láñr. nel¡t + @ts'@ | @sro de leudo pá.a hánár lá táñrá dé srgúb dei cr'eñte

Aqfade@ros a la eñtdád un erenE del* er empo dé laea anuar riñár la c@ corespo^deala
la¡ra que se le @brara al c ieñte y esta lEñe rnc uido @ porcénlales óá coú s on e 

'ñteú6d'ac 
on

y eñ los €mpos dé @sro de leudo e rnlan€di&m h a*gurá.dá $ro ndÉra el % qué Ueñe

'Sc adá¡á qúe ra Tás Corerdá ¿s lá iae qué * @brará alcl'enle rnarexpreedá en Fae Anualpor mir) Tae dé s€glD

Dontfo dé l. @nlomación dé dDhá iá¡a @mercEl er'.len elemenlós rñpohañt¿ elr.rladós éñ Ios puñrB "A 'B' y c'

Se équrm La pésnlá.ión d*qregádá de eslos váloEs ségún el .á cuk) que realle lá ompañiá (tod6 los laclores
erpresádos 4 iass ánuáles pof mf)

B Comisión de administacón yEaudoderBa¡co
c comisión N€ra dé lnremediaclón

al lÉl del el€l@o 6 r. mpáñ¡a d€ s.guB rá qE <,eoe o.eniar 6tc varoGs 3e9úñ sus ékuro6 ácruÉ16 y los
modsls qúe @Lmplen su exposE ó. de .6!ú s'nÉslros isvas ea!16 de re'nversón qáslos ádmn6lraxv6.
@ñEiones de ádm ñiíEcún y úm róñ pd rniermenracón

R6f.fenre al segundo páráto, No e aepra * mnirene ro elldiado

R.f.Enl€ al le@r páráro No * @pra. * mñlÉñe lo solola¿o

DEÍALLE DE ASEGURAOOS - AgEdemo. a h éñrid€d inromár er 6r vator asé§urado qué *
elacioná @responde 3 vaLoR lNlclal oEsEMBoLsaDo dé no *r a3 alEd@mos ñtomaflo Se ácláé quo el Válor AiéguEdo @rcspond€ ál VALOR INCIAL DESEMBOLSADO

4rerc ¡¡o 3 R6p6do d.l .eqHmE¡io én el oa * etabr* qE El pr@o@te @ñrurá e
pari@p€cón @ñ los @És ffiñ6 páE el ánálisi. di*ño y @stsor 'ñpleÉ^teóñ 

ó. la
Web sto ces (lncluú Cronográma) agEde6os iñdi@. lrpo y d'spon b'ldad de á plaiaioma.
lguahonte agfadéeúos sé aclaE ls fohE de eliñ6r.ete aspe.lo á.lo ñ s ra ev.ruaclon s€
eál¡a6 pfopoÉDñalronle 6p€.ro de monro de inreB@n y tempor de mpremenlacDñ

'S€ EclaE qué él p@poñenie deb.é pestar una propEsl,a

'LÉ pEpú*lá * tendÉ en cuenlá do mane6 inleorá páÉ tod6lo3 oio¡enles
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AnexoNo 3 Cua.doseestáble.équésedebenBp€.ferlos Cenüosde alencDn de recláños
orrsÉos p¿ra el manep de rG segufós oqelo de ra 

'ñv 
Lraoon ros .uár€s deben sl¿f u bÉdos en

rodas a s c ud ád ¿s donde er BANC o xeñe pfe*ñc'a ó eñ aquelas ¿n doñde proyecle leñefla
agradéemos se 

^d 
que coño se ereluafa a €lñ€con en efe aspe.to en élevémo que las

as€gurádorásnocuenlen@naorÉ'naenac'udadEsfacl'beesrabecéfrádelá.udadmás

Para la €lihec'oñ e téndrá e^ cueñta la aleñc óñ a n'velnác'onal
Se aclara que es racrble esláb @r lá átenc6n en r¿ c udad ros cer€ná

Anerc No s resp<lo de los dlereñles env'os d€ comuñ €c6nes eslablecÉós éñ éllorñalo
aahdeemos 

'ñd/€mos 
er % de acüá/ zac'on de a báse de dalos

se aclafa aue ErBañ@ se encuenlfá en @nslánle a.tualrzaoon d€ a base de dal6 elpof.eñlaé no se l¡ene d€frn do

arexo I aofad@ñ6 a la entuád aclafar ia rcspecro de a o{etu de un f@fe de deerclro de
rslema para eleuEf mepras á apExvo que sopora e ne96rc de s€guos cual*rá e lFó y
ó6@n'b'l dad de la o aErofma Dafa esle asDecro

se aclac qoe la asesurádofa debefaprésénla, prooueslá

Anerc 9 agradtremos a la énldád aclarar os lE pos que F eslableq en los 
^rome 

mensuáes
des'n€sra¡dady PY G aq.ad* empos que * Équ efen rénle a
nume€l 2 ¡l del plrego de oñd'@res

se acla€n los ueúpos de réspuesE

á Derarl. de sñ'eskaldad La plopof,€nle *leooñadá debérá ,émrl r el qonlo (5to) d a hab'l de €da ñ6

b PaG Lá prcponeñre Élec'onádá deberá rem'l r el qu nlo (slo) di¿ háb de Éda res

Anexo 9. agrad*émos á rá enlldád áclarár G liempós que sé *lab6en en los inlormes meñsuales
desmi€srf¿rdády PY G áofadeeñG a ra eñl'd.d ampÉfros lEmpos paÉ rá pres€nt&'óndela
/nfomadon d€ laI,¡R á 1s d'as hab'res. tf'eñdo eñ úenrá que de @lml¿ad pof h @lodologÉ de
€l@lo estábedá por á rcñá qué régulá á las áségurádorás ésl
efstuado e prms de c'efe coñ(ábre

Se aepb lá 4regá óel G&P áL Aan@ e d'¿ 15de6dam6

Anexo 9. ágrádé.emos a la entdad aclaÉr como opera la elc'tud d¿ CONDICIONES PARA EL
MANEJO OE SIÑIESTROS
TRAMITE EN PEROIOASfOÍALES HURTOCONACfIVOS RECUPERADOS Í€SP€CIO d€ IAS

S¿ adara que no apl@ pa6 a PólE de Vda Grupo OeudoÉs

Anero s. agrad@m6 a la eniúad a.lá.ar résp¿do de la sol@rud del PROCESO OE PAGO DE
RECLA¡,OS e esla puede op€rar vE dispeción de londs y@mo e ÉalEa la ñma delñniqu o
roualmeñle ág ¡adeemos á clá E. con que deu me nlos se úenE áctu a lmen E pá ra la d emclEcd ny

se áclara que ere pro@so será roplementádo @n lá áséluradorá sele@Dñada

S¿ ada6 qúe ño áplr6 pa6 lá Pó]Ea de l4dá Grupo DéuddesEsTAoo DE PROCESOS DE RESPO¡¡SABTLTDAD Crvrl EN cuRso respéclo de las
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PROPIJESTA DE RESPUESTA

0€ mañera á(enl¿ so'c Eúos a la Eñrrdá¿ ';ima;;' érvaror asaucdo @responde ár$Eo iñsouto
de ra deúdá o a va orde desembotso

Sé ác árá qúé él Vá or asequrádo coresponde áIVALOR INCLAL DESEMBOLSADO

oe manerá arcnEso c,rámosará 6tdad ad6€f*rp@@spa6
desembo ss á patu de la rfthá de ádtuó'€c'on o es pára rec'ú ra €rteia y ás' ñ sño enlregarra

'S¿ adara qúe se lÉsrádáñ el 100% d€ rós á*§urádos &iuáles y * sú*nb rán os nEvos a p¿ñrde nrcE de viqsc a d€

Oe manera álenra sorEdámos a rá Ent'dad 
'nrormar 

erpenodo prcmet o ñ'n mo y má¡'ño de prazo
olofqádo Dafa eda unáde asriñéásde créd(o

se acla6 que e pénódo promed' minño de 12 me*s y már mo de 72 me*s

D¿ manera are.rá solorámos a rá Enl'dád nrormar $ hay p.s bf dad de alusrarta rae de acuedo
6n € componám€nlo s'ñ'ésrá derpnmef año d€ vgencE ásiffio eñ una evenluarpórola pof
dos áños de ras ñ1¿as ádlÚd edas

se acepra rev saf elalusle de a lasa alfnaldelve^c'm enlo de a v'genc'á anuárd¿ á pGsente lnv[á.ón errncremenló ñó

Oeúaneraaténtasol'clamosaaEnlÉáda.lárásresobEatoropresentárséáásrvdáoones2931
y 2932 osepúédesoioa aOunade asdos

'Seacara que la seguradora orerenE debe presenla¡ para las r,neasde créd(ode a nv(ac'óñ No 2932

'seacafa queson prc@sos ndependenles No 2931y No 2932 la ¿sequradoE o]lrenle debe evaruáf si * pE*nla á oná o

se eicna a lá Ent'dad ac afára q!é s feliére 6n'rodos ro3 produ.ro3 ñú€vos qúe * d*n'
deheén indur bloe de gáslos de mereds á ¿A qué prodúclos ñuercs e reñére2 Po, láúr dar S€ ácrá.á qúe há@ releraoá á lodas as rnkrálrvas y n@s'dads que lengá la 3¡É duEnle a v'geñ@

165 se so cilá a ra En[dad dar eFmp os de oreqm'enlo de nuevos póduclos
Se áclárá qúe con lá ás¿lurádora se ee onada se mpleñenlaran as nuevas n c'a( vás

La aseguEdorá oterente po¡E pEsenlaf pfopuestá de incEtvas

se sl'c(a anablemenre á lá Enlrdád da.varofes de refeferca de los úlnos 5 áños Dáfa los qasbs
de lráleñál P@mq:ionar cámpáñáde D'vurc.c'óñ enviodepórrás envio de renelessMs Prán de
t ei€d& Campáñá de Ovurga@ñ Camp¿ña de BEnHkta y mlla de SoÍlk€

se acraÉ qu€ ra @pañ'a dé seguos débérá pfé*nrar Fotuesta de mánqode€sros irems la 
'nlormac'óñ 

de gasros es
pfop'a de @da áségúÉdqa

Se $l'c a a la Enidad aclaÉr cómo se manéjá elr6bro de as pórEs qúe en rÉimesrales
brmeñsuales y*mestrales ¿Se expden pólrzásdiférenres?

's€ aclafá qÉ el grrc de as pnñas * fealra de r'rfña meñsual

Sá soli.llá a lá Enl'dád nrormar sie prándé.éréñcónápr'epára aspór'zsdevÉa dareFmposde
su funcEnám'eñlo y elh slór@ de cosros de ros ú rimos oñ@ añ6 páfá esle rubro

La nlofmácói equefda no podfá ser sum'n srfada. ya qué lo conedefado lue @mpanrdoen elp'eoo y sús Espe.lNos áñéxós

Sé solrcilá a la Eñxdad ,nromar sr pará ro*hi.ulos y motos * debé 6tábres uña r,ae d're.ente á
la de vehi@los DrodKurcs o s es rra m's@ Es @reE rá ápf€E.Dñ. * deb. esrabr€@ una Es dlerenle pafa vehicuros pf.dúr'G

SolE támos a la enr daó mdier s¡ es ract'ble ra re$nEc'ón en esi¡ 6lao¡ de oredás én @asesuro No es racl ble Lá pE*nlaoón de ún @seguró * debe BálErs a f¿* de adm6 bi¡dád

so rltamos a ta emaaa rnaur sr para tos Íed,los q@ poualore*luaoo superan el .anlpárc
allomárco y EquEreñ de €áseguro, cual$ra é I'eñpo maxmo que téndÉ E aseguradorá para

9ro!!nuc'ae sobE eq aeDlaqó^ v BuÉ os de aseoucbilidad
La aseguEdoE oleenle Dodrá pGs€nlar p@puesla y los casos puñluáles serán €v sados

Sol@iaños a lá éñl'dad €s¿abl@r prorogá pará e ¿ere der pr@so eñ por lo menc 3 d'ás hábi6 No * a@pra * ñanrcñe b el'c'l,ado

1f3

Sol'oEms á lá Eñt'dad arusEr algums pum6 d€l Anero No I S.toioG Esp..jare OLr4os m
r&óñ a qE no ápr@n á E@s rtda crupo Ooudores, rát6 @mo
fráñrle de Peldld4 Tot¡16 Hulo . Acrrws R4úDérádoi R@bro3 áfécrivos Reládóñ d.
nfomación de eslrldo d6 Dro@ss de ResoMsabl dád CNr etc

'se ac afa que ño ap e pára le Pól'a de vrda Grupo Deu¡ofes

So E tamoe a a entrdad áclac.elriempo en l. C áusu a de Revo€cúñ, dado que se pre*ntá dos
v&és en elsllp anexo No 2, y uná dr@ oue soñ s0 d'as. oefo ñás aderanle se vuerve a nombH lá
Cláusura @ñ 120 diás dé Dtázo

Se .crá.. qué eñ 120dEs

anero No 2 Sllp FdM y pr& paÉ er p.go de pnñás
Tenieñdo en dará qE 16 pá96 s ered@ran urtEndo ta raq€lá smpreenat (,€t Ban@
(Frañqu¡oa rrásrérd C.ú o v'e) Sotrc ame a ra Entdad infomár cual será et porenEl6 de
Com's'ónd€Adqurenc'á n.ludo IVA párá áplerporesre ñeensmodepago

Há@f úe om'e á la er'otud feal zada p.r él Bañ@
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o
Banco de Occidente

lñv¡tac¡ón á Compañías Aseluredoras (N'2932)

Acta de Adjudicación



Resultado de la lnv¡tac¡ones:

1. N' 2931 Vida Grupo Deudor Créd¡tos Bienes lntcrmedios y
V¡da Grupo Leasing (No Habitac¡onal).

2. N' 2935 Todo Riesgo Daño material, llaquinaria y Equ¡po,
Todo Riesgo Construcc¡ón, Cumplim¡ento Dl4hatarrización.

3. N' 2932 Vida Grupo Deudor Crédito Vehículos y Motos y
Vehículos Product¡voa

Sala de Reuniones Vicepresidenc¡a de Talento Humano y Administrativa
Edificio Principal Banco de Occidente / Pisor 15 / Crudad: Cal¡

t hora

DOCIT

Acta N'
2931-2935-2932-01

D visión Recursos
Adminrstrativos

El Equipo de trabaio tnforña que las 3 invrtaciones cumplieron los tineamientos establecidos por la
superintendeñcia Financiera de colombia donde se aplicaron los criterios de igualdad de acceso, ¡gual¿ad de
rnformación y objetividad en la selección de asegurador.

07-Oct-20'19 t
Banco de Occidente

FECHA
DIA
MES

año Hora ln¡c¡o -
Hora F¡n

07 10 2019 10 00 11 00

AREA rcTME .:a ' -:.il;:¡j r'lEre*Yl.: rr;:§i lii:.r§
Vicepresidente Mercadeo de PersonasMauricio Maldonado

Vicepresrdentes
Eduardo Correa Vicepresidente Talento Humano y Admiñ¡strativa

John Jairo Esquivel Duran Gerente

Andres Reslrepo Gomez Director

Juan Francisco Arboleda Cela Director

Bañca Seguros

Luis Alirio Ordoñez Arbelaez Director

Javier Muñoz Tovar Director de Compras

Jaime Arturo Lara Castro Coordinador de Compras
Natalia Norato Analista

Alexander Botello Gerente
Delima l,rarsh S. A

Fernando Perez Subgerente

1 N' 2931 y N' 2935 (Procesos con acompañamEnto de Corredor de Seguros - DeLima Marsh S
A.)

2. N'2932 (Proceso sin acompañamiento de lntermediario de Seguros)

La vigencia de los Seguros a contratar comprende ql periodo 01-Dic-20'19 al 30-Nov-2021

Presentar el Resultado de las lnvitactones

PRINC ALES CO

Página: 1 de 8



Actá N'
2931-2935-2932-01 07-Oct-2019 o

Banco de Occidente

los Representantes Legales de las 41

Como mecan¡smo de difl.rsión se ut¡lizaron los canales de'

a. Comunicación Escrita y Coreo Electrónrco a cada uno de
Aseguradoras autorizadas para Operar en Colombia.

b. Publicación en la página web del Banco

A continuac¡ón, se presentan los resultados, asír

1 Resultado de la Fass I Adm¡B¡b¡l¡dad (Básicos + Adicionales)

!i{ri.r ':r41. l{.!Dl
frEÚÓbfurÚes+qÉ

v¡dcp(dE&!Ehfu6yM&
cFG4lbeEd,

N.2tl6

.p

¡EEGIEffiEEEE@EFiÑE'EEG¡ñ6_
6§iFa-adFñli¡EEElF.s-_

g4glL
s=4jjse!3]L
cE66;á;;;iü_;;

Próo P@b .Ll E rco

i!. ":.i:i' .:r1, rla¿ts¿
¡dG6rhce3A'efusF¿6d¿6óotseft3@kqé

¡nbm6v¡ecFÉrcÉ|cd

ta
*,

MñqóGnd6F6!ve4l
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07Oct-2019 a
Banco de Occ¡dente

Acta N'
2931 -2935-2932-01

2. Resultado de la Fase ll Condic¡one8 (Técnica + Operativa + Económica)

PÉc..o coñ Acmp.ñ.manb de coñdo.d. s.9u!9!
' . :"tf,r{r.:fi .a ,r,til.

al6R,Gv@crPc¡.úl6BÉE
hr¿Ñ'6 y vó c,'p t6r's 0b úr..d)

ALLÁNZ SEGIFOS Ot VIO¡ S A

AXA COLPA]RA SEGLROS DE VIDA S A

P¡ocáaoProplod.lBáñco

,iri..r .. r...-:;.,. t . ll1.üii;i*€.'.,, |,i.§a:r.iw
G r. CsrlÉle e 6 S.elm qD

lrE é cml¡¡dc orFoaÉ L4¡.! EeF B6¡ y r¡§iEl c.
fo6 fteseo co¡rec'dMmtq.

+
ASEGIR^MFA SOTDARÁ O€ CO(OTBú LIDA

SEGTTROS G€NERAES SLfiAMERICAM S A

.rí.

i'2I& ..
hlrrn á cmpáños as.sffis p.6 b cddedn de É s.9ñs @

6¿rco de Occ d¿de sBciÉ a nmh
p,B Cá6s dá Aúomó! os

s

ALLANZ SEGUROS OE VIDA S A

M COLPAIRA SEGUROS OE VIDA S A
SEGUrcSO€VIDAALFASA
ASECURAOORA SOTIDARÁ OE COLO 6IA L]ü1

3. Resultado de la irat,iz de Calmcac¡ón de acuerdo con la evaluación de cada una de las ofertas. en las
que se consrderaron los aspectos de Coñdiciones técnicas, Experencia, Modelo OperatNos y aspectos
Econór¡icos, el resultado de cadá proceso fue el siguieñte:

PáJ¡na: 3 de 8



Acta N'
2931-2935-2932-01

07Oct-20'19
Banco de Occidente

3.1 . PrÉÉEoB cófl Acompañambnto de Cofiedor de Seguros (Delima MaÉh S. A.)

a. N'2931 Vida Grupo Deudor Créditos Bienes lntermedios y Vida Grupo Leasing (No Habitacional).

c.teios de car't'(¿(,oñ ^".1r,',i:d3- .f¿Tiirg"

co DrcroNrs rÉcNrcAs

ls',h)

@
E
E
@
@
@

@

@
E
E
@
E
@

@
E
E
@
@
@

I{ODEfO OPE!¡ATIVO Y DE

TOfAL

2 condiciones nuevas. Solidaria otorga un plus en temas de mercadeo.

coNDlcloNEs EcoNÓMrcas: La tasá ofrecida por các,a Aseguradora fue'

coNDtctoNEs fÉcNtcAs: Ambas com pañias mantrenen las condrciones actuales y las 2 no acept?n

@ @

l

La comisión por admrnistracón y recáudo para el Banco actualmente es del 52,94olo neto al Barrcc' y
ambas Aseguradoras otecreron esla partcrpacron

La nueva tarifa aplicárá para las líneas de crédito que se orig¡nen a partir del 01-Dic-2019.

o Resultado de la Mat¡z de evaluación
o Mantener las condiciones actuales en producto

o Propuesta económicá

eglgtu§lolise decide adjudicar la rnvitación N' 293'1 a Soguros de V¡da Alfa S. A, de acuerdo a lc,s

siguientes cnterios:

Página: 4 de 8



Actá N'
2931-2935-2932-01

07Oct-2019 o
Banco de Occ¡dente

b. N' 2935 Todo Riesgo Daño Matérial, l\4aquinar¡a y Equipo, Todo Riesgo Construcción, Cumplimiento Dl-
Chatarrización.

criterios de calificá.ióñ

CONOICTONES TECNICAS @@r
( 5./o ) @

E
@
@

E
E
@
@
@

r
@

MODELO OPERATIVO Y DE

OFERTA ECONOMICA @
ETOTAL

CONDICIONES TECNICASI

7t2

r

1200

4 000

I
a

@

Página: 5 de 8
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Acta N'
2931-2935-2932-01 ?07-Oct-2019

CONOICIONES ECONÓMICAS: La tasa oftecida por cada Aseguradora es

PPT]L l!fa
-PlE120

Banco de Occ¡dente

96

4A

rFi rMPRfs<rrMfss 7,5x

6o

qo

3At
ldt

10
90
7i

Á8
72
90

3 llao 90
248

7,
T'
36)

1'

¡ 5' rva
I trEr!4! 60

La comÉión por administración y recaudo para el Banco actualmente es del25olo neto al Banco y arnbas
Aseguradoras of recieron esta participación.

La nueva tarila aplicará para las llneas de crédito que se originen a part'r del 01-Dic-2019

§9l9tg§!0!-Se decide adjudicár la ¡nv¡tación N' 2935 a Axa Colpatria Seguro6 S. A. de acuerdo a k,s
s¡guientes criterios:

o Resultado de la Matriz de evaluación
o Conservar el m¿yor porcentaje de condiciones actuales en producto
o Propu6ta e@nómicá

3.2 Proceso Propio del Banco, es decir sin Acompañamiento de lntermediario de Seguros

N' 2932 Vida Grupo Oeudor Crédito Vehículos y lvlotos y Vehlculos Product¡vos:

Se presentia el resultado final de la Matriz de Calificación analizada y evaluada por el equipo interfuncion¿l
del Banc¡ bajo los criter¡os de: Modelo Comercral, Modelo Operatvo y de Servicios y Oferta Económ cá

ltv!

Pág¡nai 6 de 8
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Acta N"
2931-2935-2932-01

07-Oct-2019 o
Barico de Occ¡dente

- I I rrrÚd... s.¡r.t rt¡ ¡
| | §ord¡i. 3.!rÉ ir. vlrt alL s. a

I
15.¡{tl

I
n,atltof ,,6t

I 15,@

I¿

"* ll ,g) 30,@

I
I
tl

s9,taI ,!,2!

92,14 at,@,

CONDICIONES ECONÓMrcAS' La tasa okecida por cada Aseguradora fue

L¡nea de Céd¡to TE§
Actual

As.gul?dora
Sollda.ia

Oe Colombla

Seguror de
V¡da Alf. S. A

Pondorada

Vehiculos Liüanos y Molos 11 592000
10,501192

11240000 9.86r680

Vehiculos Producl¡\Ds 9 036000 8 760000 1,07426
Tota I 10,935887

A continuación, se detialla la comisión por administración y recaucfo para el Banco

Com¡dón Goaflón de R€crudo
Sln IVA

L¡nea do Créd¡to Aseguradora
Sollderia

Oe Colombi!
Act¡a I

SeguÉedg
V¡da Alf¿ S. A

Vehiculos Liüanos y l\¡otos
52,940000 s5.210084 55,16218s

Vehiculos Producti\os

La nueva tarifa aplicará para las lineas de crédito que se ongiñen a partir del 0t-DÉ-2019
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Acta N'
2931-2935-2932-01

07Oct-2019
Banco de Occ

99!9!U§!0!iSe dedde adjudÉar la invitáción N' 2932 a Segurc de V¡da Alfa S. A. de acuerdo a c,s

s¡guientes cntedos:

o Resultado de la Matriz de evaluación
o i/lántener las condiciones actuales eñ producto
o Propuesta económica

4, COMPROMISOS

Siendo las 11i00 am se da r teíñinada la reunión

RESPONSABLE

Recursos Adm¡nislrativos

Recursos Adminrstrativos / Juridico

Bánca ros / Se uros & Garantías

Seguros & Garanllas
Seguros & Garanlias

Bancá Seguros / Seguros & Garantías

Nota: A part¡r de la fecha de envio de la presenle acta, los asistentes cuentan con dos (2) dias para hacer
oomentanos sobre la misma.

Una vez cumplido este plazo, toda informac¡ón contenida en la misma se consrdera como aceptada por lcs
asistentes.

CO¡IPRO¡¡llSO

lnformar a la Compañías delresultado del proceso iflcluido
información página web

Notficar a la Superfinanciera de Colombia el cierre del proceso

Desanollo de ¡os cargos fros con elequipo
Garantizar la construcc¡ón de los cargos fijos contablementé

Ajustes y Repoftes rntemos en el área
Verific€r en que procesos de la lnv ación N" 2931 y 2935
¡nterviene el Coredor de Seguros para coordinar las gestiones
que se deben adelantar
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