> De tu lado para seguir
cumpliendo tus objetivos.

Consiguelos

Segmento Preferente




En el Banco de Occidente nuestra meta es acompanarte
en tu crecimiento, por eso hemos disefiado un portafolio
de servicios especializados acorde con tus necesidades.

Tenemos para ti una atencion preferencial, disefada para
agilizar todos tus trdmites, adaptdndose al ritmo de tu
vida y el de tus negocios, con el acompafamiento de un
Gerente de Relaciéon que te hemos asignado por ser
Cliente Preferente.




Sabemos que cada dia quieres llegar maés lejos, por eso estamos de tu lado para ser
ese motor que impulse tu crecimiento. Por ser un cliente preferente del Banco, te
ofrecemos un portafolio de productos especializados para ayudarte a seguir

construyendo tu futuro.

> Portafolio de productos y servicios

1. Soluciones de Ahorro e Inversion:

Para que sigas avanzando hacia el éxito, tenemos
diferentes opciones de Ahorro e Inversiéon con la rentabilidad
que necesitas:

« Cuenta Corriente

« Cuenta de Ahorros

e Cuenta Némina Platino
« Cuenta Némina Oro

« Cuenta AFC

« CDT
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> Ahorre e invierte con nuestras filiales

1. Fiduciaria de Occidente:

« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversion Co
 Soluciones de Gestidn
« Meta Decidida

- Meta Estratégica

« Meta Planeada

ectiva Occirenta

ectiva Renta Fija Dindmica
ectiva Avanza Renta Fija

ectiva Renta Fija Recurrente
ectiva Balanceado Internacional
Patrimonial

2. Banco de Occidente Panama
y Occidental Bank Barbados:
« Cuenta de Ahorros y Corriente en Ddlares
« Cuenta de Compensacion en Délares
e Time Deposit USD
« Custodia de Inversiones
- Tarjeta de Crédito Mastercard
« Garantias Standby
« Operaciones Back to Back




> Manejo integral de portafolio

Te damos el respaldo perfecto para el manejo integral
de tus operaciones financieras, incluyendo la asignacién
de cupos permanentes, cuentas y tarjetas de crédito.

Portafo
Portafo

Portafo

iIo Cuenta Activa con Crédito Rotativo
iIo Cuenta Activa con Préstamo Personal
io Rotativo Monoproducto
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> Soluciones de financiacion

Para que puedas seguir avanzando, diseAiamos > Eliia financiar tu vehiculo
I ’ iacid lusi I: ST o
un portafolio de financiacién exclusivo para ti con el Especialista Occiauto

e Acceso a tasas exclusivas®
e Crédito de Libre Inversion

« Crédito de Vivienda
e Crédito de Vehiculos - Occiauto

Tenemos un portafolio amplio de financiacidén
de vehiculos livianos y productivos, que se ajusta
a tus necesidades.

- Vehiculo + Némina

1. Créditos con Tasa Fija:
- Vehiculo + Tarjeta de Crédito

« Préstamo Persona

e Préstamo Personal + Némina

« Préstamo Personal con Garantia de Pensiones > Inversion en vivienda
Voluntarias Porvenir

- Crédito Rotativo Para consolidar tu patrimonio inmobiliario,

estamos para asistirte.
2. Créditos con Tasa Variable:

« Préstamo Personal Dindmico

» Cartera Ordinaria

e Cartera Ordinaria con Garantia de Pensiones
Voluntarias Porvenir

« Casa Leasing

 Crédito Hipotecario

- Vivienda bdsico

- Vivienda Complementario

*Aplican condiciones de cada producto. Estas tasas son preferenciales
con relacién a las tasas de cartera vigentes.




> Tarjetas de Crédito Credencidl

Un exclusivo medio de pago para satisfacer tus necesidades
de consumo en Colombia y el exterior, con los privilegios que
usted mereces.
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 Credencial Mastercard Platinum = @ .«
 Visa LATAMPass o

> Opciones de seguros para tu tranquilidad =

En el Banco tenemos opciones de proteccién para ti y tu familia, =
que te permiten tener la franquilidad y seguridad que usted mereces.

* Vida

e Salud

* Vivienda
* Vehiculo
« Empleo

Adicionalmente, tenemos para ti diferentes alternativas de asistencias que
te ayudardn a solucionar imprevistos de una manera fécil y rdpida.



> Productos de tesoreria

En la tesoreria del Banco de Occidente, te abrimos las
puertas para que realices negociacion de divisas y/o
instrumentos derivados que funcionan como cobertura
ante los riesgos de la tasa de cambio y/o tasa de interés.

1. Operaciones de compra y venta de divisas™:
« Compra/venta de efectivo
« Operaciones SPOT
« Operaciones FOREX

2. Operaciones de cobertura:
 Forward

« Opciones

3. Otros productos y servicios:
» Sintético de Colocacidén/Inversién

*Productos exclusivos para clientes Banco de Occidente.



> Negocios Internacionales

Ofrecemos una serie de productos que complementan
y facilitan todas tus operaciones de Moneda Extranjera.

» Giro directo

« Compra/Reintegro de Exportacion
* Cobranza de Importacion

* Cobranza de Exportacion

* Remesas

e Carta de Crédito de Exportacidn

« Descuento de Cartera

Para mayor informacién y/o soluciéon de dudas o inquietudes
sobre los productos, comunicate con tu Gerente de Relacién
o ingresa a www.bancodeoccidente.com.co




> Canales digitales

Te brindamos seguridad y facilidad para realizar tus
en cualquier momento y desde cualquier lugar.

1. Banco de Occidente Mévil €
Disfruta los beneficios de tener siempre el Banco en tus manos,
realizando todas tus tfransacciones con nuestra nueva App Banco

de Occidente Mévil. Descdrgala a través de: D> EooelePley | [ @ zcg"gagt"g,;“g]

2. Zona Transaccional

Ingresa a www.bancodeoccidente.com.co/Transacciones para
personas y podrds realizar tus operaciones financieras registrandote
facil, rdpido y seguro con tu Tarjeta Débito Activa o Crédito '
Credencial.
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3. Cajeros Automadaticos <o Red Aval
Mds de 3.800 Cajeros Automdticos a nivel nacional.

4. Audio Linea de Occidente A.L.O.:

Con solo llamar podrds tener acceso a servicios transaccionales.
Linea Nacional 01 8000 515 050 - Bogotd 320 1177

« Cali 895 92 56 - Medellin 23177 00 « Barranquilla 330 50 00

5. WhatsApp Business
Escribenos al 318 6714836




> Linea de Servicio al Cliente

Llama al 01 8000 514 652

> Mecanismos de autenticacion

Para realizar tus transacciones en canales
digirales ponemos a tu disposicion Token

Mobile que genera claves aleatorias para

un mayor respaldo y seguridad.

> Corresponsales bancarios

El Banco de Occidente ahora cuenta con mds de 10.200
corresponsales bancarios del Banco de Occidente a nivel
nacional, ubicados en Puntos Baloto, Grupo Exito, EDEQ,
ServyPagos, Mercar y Paga Red, donde podrds realizar
algunas transacciones bancarias, como retiro de efectivo
con o sin tarjeta débito, depdsitos a cuentas corrientes y
ahorros del Grupo Aval, entre otras™.

*Aplican restricciones segun el corresponsal.




Para mayor informacién del Segmento Preferente,
creado especialmente para clientes como tud, puedes
comunicate con tu Gerente de Relacidn.

Comienza a disfrutar todos estos beneficios por ser
Cliente Preferente del Banco de Occidente
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