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Eñ cumprmrcnio d6 ro drspúesto en e] a.iicúlo 1oo del estáino o.9á.r@ del slgt€ma Fma.oero. ff 6l Dec,elo
2555de20lo y e¡ la CúdlárBáecá Juridreomfrda pq l¿ Sup€nntsñdenoa Frñáñoera asicmo 6ñlasd€ñás
ñomas coñcordañtes y feglamenlarlas Bañco d6 occrdénte (en ad.lanle EL BANCO)eslá interosado én redbr
of6.rás de las compáñias dé sgquros para l€ conlr.lación dé ssguros dde¡entes á áqu€llos asooados a crédnos

con gsráñiiá hrpolecafia o l6ásing habilacional q!6 EL BANCO tomo por cuenla dé sus dgÚdores y/o localános
6n los rámosque délálláños a coñl¡noación

PLIEGO OE CONDICIONES

CAPiTULO I INFORMACIÓN GENERAL

L6§ As69urádoras Or€.oñl6s d6berán tener6n @€ñtá bs siguisñles condcones

I. OBJEÍO:

AclNo P.ol9glqglqqq E!9!!9_c_9!!! ¡4
EL BANCO eslará on dÉposioóndé rncutro 6xclur pftrduclos dlranla la vlgenoade ra pólÉá Enelcaso doque
sé p.6€snl6 u¡o de 6stos €v6ñlos EL BANCO ¡ñfonnárá y €valúá.¿ Preeament§ €sl€ loma con Iá As€guradora

con 1á pánDpaoón 6ñ el pr6sente ptMso d6 serecc¡óñ lat A*9urado.6s o,€r€ñlos aept.. lodas las

condconos eslablsodás eñ el doarmeñlo do Requisrlos de admrrbrlrdad lñdudos los añexos). 6l PlDgo ¡,e

Coñdco.es (rnclu¡doslos añexos)y los sopo.t6s que séqene.eñ Posterorñente

El pro.oso d6 inv¡tsciÓn tormrna.á con lá acsptacón por páde del Bañco de un¿(s) orena(s) pr€s6ñt¿dá(s) por

la{;)A36q!rado.a(s) O,or¿nle(s) Seleccrcnada(, A Parlir de €s€ mom€nto ol Pl6qo do hviiación v la Olértá
prosonls¿a por !a(s) A3¿suradors(E Orercnr€(s) seeccroñáda(s) conslrtuirán un ñegocio júrídl@ rñ qu€ s6á

requsndo lá so$npoóñ d€ un @nlrálo disnnlo

Er pÉ§6nte proceso Pod¡a ser adludÉado a 6¡ñrmo !ná (1) Assgurado.¿ Orereñle v márño a dos (2)

As€guradoras otereñtes. ds acueido @ñ 6l cnleno y coñvonr6ñoa del Banco y su3 clientes srgureñdo los

lrn€ámi€ntos que so ndrquen €ñ elPlBgo de Condrc¡o¡es y dsmás documenios a¡exos al mismo

Lá retár6ñci¿ á P.opon.nto oférc¡té' a..gur¡dorá'sé ulilr2á iñdrstrntam€nl6 éñ 6l p.as€nte dÓdñénlo én

reLácrón con lás compañias As€guradores

c umPr ñ én!ó4¡,$osc on6s Legal9§
Generales / Eqlrpo móvrry maqurñana de

Activo Prol€gido hmuebl€s Coñ6rciales. Rolura y
Gene¡ar6s / Todo Rrésgo Daño Mater¿l

I

I

i l
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Condicioñes Técn¡c.s

Aa.6 d€ rl1¡*,rr d¿ ioi q(e t,si,¡.

,A

lñvit¿crón N' 3012 A Compaiiias Asequra<toras
Coñd¡ciónes Técnicas
lnvÍación N' 3012 A Compañ¡a. Aseguradoras

2. rit§lRUCC'ONE3:

2.1 Examrnar nqurosahenle e co¡lenrdo det Prego de Có.dconés de gua lorma tos anexos que tráceñ

2.2 Adelantar oporluñamente os l¡ámiles te¡dÉnles ¿ ra obleñcón de os doc!me.tos gue deben átegar á EL
BANCO

2,3 Venfcar que loda ¿ ñformá.ió. y documentacióñ que sumlnistren co. ocasió¡ a esta invtacón sea
completa ve.¿z y prec sa

2.4 EEmin¿r que ás iéchas d€ expedicrón y eñtreqa de os docuñontos se encuentreñ dentro de os pázos
ex¡gidos por El BANCO

2.5 Gztañtizat á léctlra rnl6gra del Piego de Condco.es rncrúdo sus anexos. prelE a Ia lo.mulació¡ de
Pregun(as e inqurelud-.s

2.6 Eñ caso de lomulár preguniás e inqu etudes eslas qllq deben eslár ore.radás at prosenl€ documenro
'Pleqo de Cond c ones' y sLs áñexos Oeberá¡ reaizarse deformá orde.ádá .tara precisa y denlro de tos
p azos estab ecrdos

SesolEtaalaAsequ.adoráOfe¡enlecumprrconlássiguentes.struccroñesdurántee des¿ro to detproceso

2,7 Sumrn¡slrar lodá la nrorñácrón reqLerida presentandoa en e orden qué se¿ sorct¿do por EL BANCO

d8sñq 4El!!!¿!9!!l!S.E!!!!]9&!!!]!!9! 1
ceelsntg¡)yaña§Erd o¡ d PáE r.ú!6

,. RESI'MEN DEL CRONOGRAMA AOELANTAR EÑ LA FASE II "CONO¡CIÓÑES":

A co¡trnuacón se d€tallán érresumen dél Crónógrama que lsta lasfechas y ¿.t¡vdádes a desá(ot á. durante a
Fasé ll -Cond¡c¡onB (Téc¡lcás Op€.acro¡es y EconómEas)

No obstánte ¡o¿nlerórELBANCOsereservaelderechodemodlca¡e cronograma derallado eñ elp.ese¡te
docume.tó én cuáqurer móñento y dando e avrso a Ias Asegu.adoras Ofereñres po. elmedio de notilcacóñ
que se uti ce á o lárgo de proceso o po.cualqu erolro que logre a eícaoa de la comu.Lcacló.

4, ACfUALIZACION OE IÑFORMAC!óN EÑ EL PORfAL WEB:

De conrorrndad con el obtetvo del Bañco en procesos tránspá¡entes de contrálaoó. y de ácuerdo con la
descnpcion de eslos lérm nos dé convocatoria las Aseguradoras Oferentes pueden consultar en el poral wéb
deLBañco el¿v¿nce de rá nvrlácón qus §e ade anla A su ve¿ enconrrará la publicaoón de rodos los procesos
de lclacóñ/.vrlacrón que €r€clúa

n&s //ww b¿ncodeo€crd€.1e co!¡ cc^vps/oo11a1/ban.o de o€denlelb¿¡codeccci€.le/oa.a.
eÍlp-(-e-iB:./..-sP9.!1¡9--sllr-qrl?-q9i-:!!ra9-q¡ia§-!§!s!¡!?!qr3§

5 r@ e üedro@d!# @ñ o¡4!hóÉ6rÉ¡6

-*""***"'1ErEdis¡ d! o¡ú Po, Ftu ds b,fttrtu!¿ Barco 
.

t

I



Co.dlcion6s fé.ñ¡c.B
lnvir¡cló. N" 3012 A cornp.ñ1.3 A3egurádor.s

5. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESÍA INVITACIóN

Para pa.l c par §n 6l prosonló proc6so de sele@ión la Aegur¿dora Oférenié deb€ reLrnrr como miñrmo las

rlaber acrodlado ei cumplrmeñlo d6 os Requrs os de Admsibr dad fBásrcos y AdcDnales) los cuaes
iu6oñ norlcados por EL BANCO medranté coréo éreclrónro é ,uov8 6 do.golro d.2021.

La Propuosr¡ lTócnlc¡ y Oper.llva)y la Olertr Económlca deberáñ eslarlrmadas mánuscrlam€nlo por
6 R6pres6nlañ16 Legalque eslé debrdañe¡16 iácuxádo

P6senrar c*rlecón frmada mañuscriiamenle pó. e Represe.lanlo Legal quo €sl. ta@rlado donde se
indque qu6 s6 t¡áne uñ plan q!6 garánlza a conlinurdad d€l Negooo y §oguñdad d6 lá lnlorñácrón
.onlorm6 a as.o.mas egBñres estableodás poriá superinlendenoa Frñanders do colombra

Prese¡rár ros añ6ros derallados en el c.pltulo I núñcrel 14 'Ano¡o. , a su v6z d6scntos en 6l c4lrulo
lV Añoro. y Oo.u¡n.¡to! rncrlyéndo lá C¿da de Prasontaoón de la Ofona 6. la qu6 s6 adhÉre en su
roralldad á los lérmrnos dé esle Pleqo de condcrones

Las pÓrlzas §o erp€dfán bqo lás @ñdr@n€s.@rdádas en la adjudEáoón g§ableoda y auloñzade Pof El
BANCO

suspon§róñ de ra c6ñc a do lu.oonám ento pof ord6n de la supernte.d€ñcra Frnánoe¡a de colombÉ

Condicion.s Técnrc:s
lnvilación N' 3012 A Conp¿n¡as Aseqúrádoras

Drsoruoón dé lá frma As69ur¿dora Solecoonada

Fusóñ de una n¡ma As6guadora S6loccronada coñ oka. cuañdo á c¡ite¡lo delBanco dchá Aségurado.¿
selecooñadá prerdá lás cárácigrisllcas que la habiañ hecho ac.eedora a la adludcacróñ

incapacrdsd ,iñanoerá do Lá As6quradora S616ccronáda qu6 se presume sr se dÉclara en proceso dá
qudacón o es rnlérven da por áulordad compelo¡lé concord¿to p.eve.lNo e retrasa o¡ 6l pago do

sálafos o orésláoo.es sooálas o 6s €mbarqadotldLca ñenlé

Sr du.ante tá lrgenc¡á dercontráb erParLmonro Téc.rco de lá Aseguradora Seleccoñáda cáe por debato
de los nrveies minrmos egales er grdos por la SlperL¡lende¡cra Fr.¿nciers de Corombra o se rncumpla¡
ros Requrslos d€ Admsrbfidad e§abloodos en e docúñenlo de ñvrtaoóñ EL BANCO pódrá dar por

rerñr.ado elconf.to unrr¿r€.armenlo con uñ preavso de noveñla 190)dras calendaro

o

Fatla de ros reclrsos homános lec.'cos o malerales oÍrec dos en a propu.slá

l¡cumolrmrento eñ las labor€s oro9Ésdo sú cáiqo y en Ias esp€c¡lrcsoones del sotoroode*nl¿s

lrcumplñrentoen lá elecuoónde los$tuÉ¡os y @trvdades of,ecidas eñ la proguesla

¡rcumprrmrento del Plan de conr¡ñudad delNegooo y seglndadde la iñtorñáoóñ

Por mlluo acuerdo de laspanes

@

6.1

5.2

6.3

5,¡l

t.

6.6

6.7

6.4

6,9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

La v€eñcra de ros soguros a conlrarar será de ven¡@at.o (24) me*s conrp¡enddos eñlfe el ol d. dlcl.mbro
d.202r . 1.r 00:00 hor.. hasra ol30 de nov¡émbrc de 202¡ a 1.3 23:59 hon. No obíante. ro antonor ár
ñes doce (12) EL BANCO tondra ra la@nad de rev¡sar las coñdrc@nes de p.esracrÓ. del sefvrcro d6 le(s)
Aseguradora(s) s6 6@'onadá(s) y t6.drá la p¡lestad de darpor lermrña do el conkato srásr lo d6line

cuá.do §€ pr6s6ñtoñ ras caosales desú a3 a conlinuaoón o aiquna olrá que a su c¡t6no ar6ct€oñfomágrave
lá preslácóñ y kansp8renc a d€r setulcro EL BANco pod.á pescl¡d r 6n lorma nmedÉtá de los servlclos de lá(s)
Asesursdo.a(s) S€locoo,ráda(s)

VIGENCIA Y TER¡lllNACIóN D€L NEGOCIO JURIOICO:

5.3 lncuñprñ 6ó10d6 os térmrños y cond cones ofrecdas

6.1 hcumprmeñlodeasobgaooñés.o.lra.l!áresporparledeá(s)asegurador¿(s)serecconada(s)

8.2 rñcumpimiBñlo d6los asp6ctos lácñrcos y hablilanles dolormrnados eñ elPli€go d6 Condioon6s lnclurdo

Po. v olac ó¡ o rñcumprrmreñro de o esrDuledo en er - PIrégo de condEDñes rncludo anexos" cáso 6. 61

cuál á parle cumplda t6.drá defecho a r€sarcñÉnto de todos los pertuclosqle se ecauseñ

ELBANCO únlal6ralm6nl€ puéde lomar ra d6dsón de eñ@lá. ele.trálo avsando co¡ o€ñlo ochonlá
(130) dias cárendsro dé ánlcrpscrón srñ que se genere n'ñgún trpo de lndemñrzaoóñ á,avor de a

Asoqu.ádorá s€ls@ronáda cáso €n 6¡cuál a Aseguradorá seeccionada úñicáñeñle peÉlbfá las pnñas
causadas hasra oldiá d6la rármñacrón

Ninguna de as partes será.esponsable por a lármrnaoóñ sñtrcpadá deesle co.tralo cuándo drcha lerñr¡acróñ
se deba a cáusás de fu€fza fiiayor ocasofonu[o

En el éveñto que s6a ls Aseguradóra So ecc onada q!Én d6c da dar por lermnado el mntrato ra nonlcac ón a

Banco debe p¡esentafse coñ úna ántéación no rnlonof a ór6nlo ochent¿ (180) dias cálendaro á á r6cha de

Eñ caso de que a Asogu.ádora S€l€cconádá Iermñe de mañerá ¿nlicrpada el coñtÉlo. éslá y EL BANCO
oñrrenden qoe drcha rrlació¡ p!€d6 á,€clar a EL BANCO o sus clrenles d6 manera lécñ ca ! oporalrvá fazóñ
por lá cu¿lesla stuacló¡ podrá ser l€nrda en cuonla po. EL BANCO pará temas de selecoóñ oblelvá e. fuluros
procésos d6 nvrtáoón s. pelurcro d€ os demás cr teros quo se establezcáñ eñ esa oportundad

Párá dar por I€fmrnado e contrato de form a anticrpada E L BANco ¡6m¡l rá uná coñln cáoón pof oscfilo
á e(s)Asegúfa¿ofa{s)S€recconadá(s) con porlo meños novenla (90) dias de añlc pacó. e la lerm,nacón
delcoltaro á raves oe l¿ cua' sefomá¡2afa o'cr á lem'1¿c o^

6.6 En cáso d€ r€hrnacrón áñ|opada dél @ñháro EL AANCO podrá celebra¡ un ñuevo conr.alo @ñ 13

soguñda As€guradora oréreñle metor postor de la .esp€ctva rnv aoón slempre que la ñrsrñáse produz.a
denrro de os rres 13) ñ€s6s srglrentes a a adludreoón
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Cond¡c¡one3 fécñ¡ca.

o

Es enteñdrdo que rá lérmrnacón !nrarefa porparréd6 EL BANco y la asegurador. se6coon¿da nohará c6sár
las obligacrcnesde la Asegurador¿ Sele.oonáda denvadas de ras pórzasde s6glros coñó ro son etpago d6tá
rndemnzaoón d€nváóa d6 á ocufenoa de los snrestros de á§ pólEás que s6 encuenken vqentes á Ia fecha d€
dichate¡minaoór y én cásodelralarse d6lermrn¿ción ún laloral por pane ¿e lá Asegu.adora S6t6ccroñáda 6sr6
debe.á manlener vigentes las pólzas de os clieñles hasrá qus se haqa eñreqa a la nu6va Asoolrado.á
§elecoonadá y la m sf¡a geñere ras @be.turás electrvas á ros d€nles snque€sro caus€ cob.o3 o pagos
adoonárés pá.a EL BANCO En cumphreñto d€ rá ñorñatvrdád aplrcáble la As6gur¿do.¿ sote@ron.da óo
manere cara y expresa declara que ¡o pod¡á revo€r uniraleralñeote la pó za e. elev6.lo ndcado en etarricúto
1071 delCodiqo de Comercro

lnvit¿.¡óñ N! 3012 A Compañ¡as Asequraddas

7. RESERVA OE INFORUACIó¡¡ OE LOS DEI,,OORES:

8- RÉGI¡t.EN JUR¡oIco APLIcABLE:

Eñ .azóñ a la naturaleza llridre del aaNco lanro desde E persp4hva de s! fo.má soo6tana y s! obJoto soc¡at
elrégimeñ apllcáble para e¡ presenle pro@so do serección s€rá eshcta,nenre de ñaluraleza pnváda

9- CLAUSUTA OE RES€RVA:

cond¡.¡ores fé.n¡cas
lnvttación N' 3012 A Compañias Asequrado.as

9.6 Cuáñdo ásAságurado¡ásOfefeñl6ssumrnrsl.eñrñró.maoónrnexaclaquérmpdaeld6sa(ólloycurmlñacró.
del proceso d€ coñkalacrón

9.7 E. os deñás cásos eslab €crdos e. á normálvdá¿ ¿p€áble ! oro que EL BANCO del6rñr.e

lO, VALIOEZ OE LA OFERTAi

iI, AÍRIBUCIONES PARA I.A FIRi¡IA OE LA OÉERÍA:

l2- PLA,!¡ OE CoñTINUIOAO DEL ñEGOCIO

13. REASEGURO

L. Asegur¿dda O'.ránt6 dab€fá.onia¡ con un(os) Reáseg!.edo(es) que f.spetde(ñ) rá otsrre y ra oper&ón

P¿rá esre.aso debe.á pres6nrar

E. ól €vénlo eñ qoe e próc€so d6 sere.oÓ¡ se declaro desr6no EL BANco no eslará obhgado a s!ñLn§lr€r
exprcáoon alg!ña a las Asequrádoras oferenres nLareco¡ocervalo.agunoporconceproderndemnzacrones
reparacroñ6s qaslos e¡pensas o cuaqu e.olro ¿socrado con la p.eparacrón y presenlácón de as propueslas

Eñ elevento de termiñácón del.ontrato por cualquera de as Gusáles ro9á 6so tás snuñoadas 6ñ €st6 ñlmgrat
se c¡celarán los valo¡os de pnmas 6n torña proporcrcna ál obleto entragado y úñicam€.G hasla er moñáñlo

Lá propuesta (Técnré y Ope¡arrvá)y ra ot6r1á E@nómr€ deberán ren6¡ vá[de2 de ñoventa (s0) dias €rendáno
conládos a Da.i r d6lá lecha de oer6 de lá rñvrtaoón

L¿ rnlormaoón qué EL BANCO ransmita a 16 Asegu.adora Ofe¡árt. en cuatqurer elapa de €§io pro.6so de
rñvrtacrón y en s! cáso durañte la elecuoón dél conlfalo de segufo ha sdo obte¡rda por EL BAN co Por to tanto
la lrañst¿roñcia qué se r6alrzá al Ore.enr6 es únrÉ er.ruevay reshctrvamsnle para estos f¡6s D6@n,omdad
con lo prev§to en el c¿piuro L T¡tulo rrl. Part6 r de ra crrcular Bás@ Juridr@ la Ley 1266 d€ 2008 y demás
ñoí¡¡as apliebles, lás Asegu.ado.as Orsreñtss y la(s) Asegu.ado.á(s) Seleoonada(s) soñ respoñsabres d€l
trálamienb de Ia rnlqmaoón que reob€ñ del Aan@ y que p6.t6ne@ a b§ deudors§ rñctuy€ñdo ta que sÉ
e¡aenrr¿ en ra bas6 d6 dalos y por 6nde solo podrán uúlizá.la para ro§ fñes aqui prevl§tos qugdañóo lolál y
exprosmenle prohibrda cuálquie.or¡a utirzao(¡ o lralamre¡to y muy €sp€o¿lñoñle para nñss coñsrcralss ode
otro tlpo de provecho prooo o d6 I€rceros a menos que r*lb¿ la p.elra y €xp¡os auloñ¿aoÓñ es.nla drsl Eanco

Eñ @3o d6 qu. ol R.presenlárts Logar ráquÉra alguña .utonzaoon para parrcDar sñ €l p.eeso susrbr los
documonlos reqlendos presenlar la propuesla y/o c€lebra¡ €l co.rraio d€ seguro u oblqar a la coñpañia deb6É
pfsssnlar el ada dsl órgaño sooal co,npgleñre que ls coñf€r6 iáles auio¡¿áoon€s

La Asegurádorá Of6renie d6b€rá pÉsenr.r oná c6rrúeoóñ lim.d. por er R6pre*nlanre Legal que este
racultado 6n doñd6 @nstáqu6 h6n6 un s¡sl6má d6 @nlinúldád. su politr€. osra¡os dbÉrtos que 9ara¡n6
ra @ñlrnurd.d d6rñ€9ooo con unñinmo d6 coñdrclom3 y §oM.lo§ dolnegooo

Uñá voz rom rda y sñlregadá la ñolúc.oón do adludcaoón en un teñpo ño mármo d€ 5 dia§ hábrss la(§)
Aseguradora(s) s6l6cdoñadá(s) pondráñ €o conocrmi€nro fomahenr€ ¿ EL BANco los dGumenros don<,e
cor§le §u§ plañ€§ de co¡rrñudad erpon€ñdo ¡os f€cur§os con los qu€ clenla y coño €siá p.€pá.adá pá.a
afronlaf y conlrorar ñodeñ€s cofno hechos €xl6.nos (cáráslrofés rerremoros. áGnrados rncendios. enl.e otos)
o lalras locnológEás o 6ñ cualqur6.á de sus proc6sos. que ¿lsct6 Ia €rscón d6 lá adludicác¡ón y que puedan
pone. €n nesgo lac¿paodad de la(s) Aseguradora(s) selecc¡onada(s) pa.á áre.derermrsno

EL BANCO * rc*N¿ ol dergcho ds realrzár @n basé eñ sus crtoños Tá6r@s Opera¡vos Adñrñrsratvos
Mrsionales y EslÉtegms ¡as ev3,uáoones poñddaooñ6s y valorácroños ds la§ propuesias pre§enkdas
eslando la@lt¿do Para declára¡ de§erlo elp.@es de serecoóñ eñ ros srgur€ñres casos

9.'l

9,3

Cuañdo según sus úlercs de eli6cá.Dn ñrñguná * atuste a ws ¡eqlerm€ñtos Tó@¡@s y Oporáhvos

Clando nrñqúná dé lás propuoslas cump¡a con ro exEdo en elpreseñte do@ñ6nlo

Cuándo se hubrere violado la reserva de las propuestas duÉnlo el tórmrño del p.sssñt€ procsso de

Cuando se leñg¿ coñ@rmienlo de stuacioñes qeñeradoras de co¡rlrctos de nt6rés l!9á d6 rotomeoón
lendÉñle a favorece. a alglna de l¿s Asegurádoras Ofereñtes o la eñlrsga u olrecrmre¡lo ya *a dreclá o
indtreclamente de dadNas por pañe de las Aseguradoras Orerenles ¿ alguño de os Cotaboradores
eñcargados de reálzár lá seleelóñ á rn de iñcidr en er.esultado de la mrsmá

131 Csrifcac¡óñ firmádá por 6l Répr€s6ntánE Legd q!6 ásr€ láculródo donde se rndque el rcmbre del
Rsas€gu.ádo(es) q!6 Espáld.rá(¡)s! olé.1á y 6¡ pqc6ñlq6 (%) en la pannp@ón

132 O@uñenlo d6 lá §op6rlnanoe¡a de Colombr¿ donde @rirque que el(los) rease9ura<,o(es) eslán
rnsqno(s) yacluáhzado(s)6n6riEAcoEx

La Asegu.adora Olereñl€ pueds prsso¡€r el dooméñlo r€grstrado que ss €ñcueñra en la págma web de la
Súpennlénd6ñoe Frñaño€ra de Coioóbla

9,5 La entrega exlemporánea de a docume¡tácróñ de todas tasAseguradoras Ofersñt.s
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Condic¡on.l facnlc.tCond¡clone3 fócn¡caB
lñvlt¡c¡ón N'3012 A Comp.ñi¡3 Asegurador¡3

Lá Asegu¡ádora Olo¡eñle deberá suscrifi u.a póza que garanlce la s€fiedád de su of6ña lácualdebesé¡
6xp6d da por una compañia de s6gu.os legaheñre áuto.izada pá.a operaf en coombá. drf6r€¡16 á la
páriropsñle cur¡prr€ñdo con ro srguionle

14, GARANfIA DE SERIEOAD DE LA OFERT,A:

BANCO DE OCC DENTE S A - Nrl a90 300 279-4

C¿rani¿¿, .a c.n.ó¿d oe rá Ol.-d oárá.r p'o.á\o dé lnvh..rón N"3012
Coñp.ñ¡r. Ar¿gur.dor¿s p.n l. coñlñrrc¡ón de los S.go.o! qu6 Brnco
Oc.rd¿nté S.A..u3crtbe a ñombre de.u! lo.arariG y/o ooodor66 on lo!

lnv¡lación N' 3012 A Comp¡ñ

EL BANCO hará efeclrva a Garánlia ds Seredad d6 ra ofena eñ cualqurer. de os srgúre.tes cáss

EL BANCO adela¡tárá elsguréñi6 p.oceso para a rácepcÉn y souoón de inquÉtudosy aclaracrones

Las preoúnrás d6b6rán serconí€tas y onentadas ál mrsmo lemá

!9! !D4p9.: 9!!!!.99!&! egr E! qA!.eQ !9! p3I9!!9d9! es deff que por úñrca v€z seráñ arendrdas r6s

dudásornquÉtudessob.oloexpu6.lo6n€sledocumenlo.azÓñporlacuarELBANCOnoesEráenraobhgáoón
de aiende¡ las @¡sullas y aclaracrcnes qle $ éscálon poslefor a lás ledras pfevrañeñls establoodas pará e

Cuando ls Aseg!.ádorá Ofársnls por cualq!Ér molivo no suscr ba los documeñlos necosános pára 69alEár

Cuándo la Asequrado.a Ol6r6nle re(rro a Propu€sla (fécñrca y OperatNa)y a Orérta Económ cá después dá
r¿ fe.ha dé c,ef6 y drra^re e pe,odó 06 !á'dez de a mism¿

§ por cualquer rázón no se oblÉ.e lá ofeclNdad de ls Garanlia de Senedá¿ de lá Of6.la o no se cubre on su
totáldad ios polurcros cáusádos. EL BANCO pod¡á demánda¡porla via eFculrva elvaorásogurádo para locuaL
prestará ménro ójecuivo a P.opu€sra (fóc¡r.á y Oporativá) y ¡¿ oterla Económcá pressnlada yá que qu6da
expresamenle claro que la soá p¡€senlácó. de ésla coñrllúye aceplácrón plen¿ po¡ pa¡1e de aAseglradora
Oferenlé dslodas y cada u.a d6 ás condicron6s coólendás eñ los presentes lérmrnos de rererencá

I5, CONST'LÍAS- ACLARACIONES Y TIE¡'POS OE EI{TREGA:

90 dias coñrados desde la fecha de presenraoóñ de lá oforla
EL BANCO pod¡á sorrcrtar la prófoga de drcha gafañtiá

$600 ooo ooo

l. Cuñprñle lo Olsiosiooñes L¿g¿les
p. Eqúrpo Móvf y Maqui¡6flá de Cont atislss
p, -rodo 

Riosgo oalo Malsriar
f. Todo RG3qo cdsItu@ió¡/Mstáje

un¿ vez lá Aseguradora olsrsñto h.yá .elbldo €l 'Plego de coñdcjoñes inclordo anexos' te.drá ol treopo
e§rpulado €ñ el cfoñogfañá d6lárlado en ¡uneral 3 dé osle capnub par6 fomular,regunlas y eholár
¿da.aooñes Esio dsbe lr.veBé s ebo ñ6dÉnle co.foo elsclrÓor@ dñgido ál ÚnEo cañar d€ com!ñrec¡ón
áurorizádo y habd ado Po. EL BAÑco rrc lacD.esdese!! !s@!nrr-!!!qo.!iqe!19 !91¡ .q

E¡ or mome.ro d6 á pr6e¡r¿cbn de la propuesra la aseguradora Orereñte deberá enoxar e ongrnal d6 lá
cofospondreñle g¿fántia debÉamenielfñada po. el Represenlarle Legalque esls laolládo y el¡eobo de págo

de rs pn.ñá y/o cerl rcaoóñ de págo de la pnma La garantia debé esrar refe¡da exp.esamenle al obloro de lá

Posrenome¡r6 y denlro d6l plszo eslableodo én el cronogróma detaLlado en ¡um6.ál 3 d6 eslo cÉpitulo EL
BANCO da.á respuosiá á Ias Asoguradorás Ofor€ñt6s que prese¡€ron las nqu€tudo§ y a su vez.6álEará rg

publ@oón 6n La págrná web

Cuando e olrscm€ñlo s.a p¡6enlado por un proponenle en coaseguo la gá.añtia deb€rá s€r olo¡gada por
lodos los rnlegrañie§ dé coas69uro

La§ prmá6 qus se cauron por oslé motivo serán a c¿rgo de la Aseguradora Ole.6ñle. quenes no i6ñdrán derscho
a exE rá EL BANCO reembolsoso pagoaguño po.este con@plo

l5.l Lá Aseguradora orersnl€ €nvErá via e«eo 6leclrónico ol An.o N' 7 "R.gl.lro con.un.. y
R.spue.r.. r lnqul.rudo! P.6i6fi t¡.1.3" dobrdamonle d ligénoado

Cuando la ga¡anria s6a ñsufc6¡le o no esté deb damenle co¡stilu da s€ réqLronrá a ¡a Aseguradora Ole¡onle
pá.a qu6 proc€da a su corecoón donró del térñrno conc§dido S á Aseguradora Olarénle no la corrg6 €n el
té¡mño s€ñaado ño s€rá coñsd€radá su Proplesla (Técnica y Oporalrva)y ra Ofoda Eco.ómca

Elprazolim (e párá árecepcóñderñq! etudes y .onslltás de aAseguradora Ote.6nle seráe dia 3ábrdo,
14 do.gosto do 2021 máxrmo a las 10:00 hor.s fe.há y hora de oere de la recepcó. de consullas y

Er propoñBnto óebera amp rar lá vrgeñcra de apórzayaslr¡re coslod€ a pr ma ád ooñal á que háyá r!9¿r en
cáso de p¡eséñlars6 proroga 6.la adtudrcacÉñ oen á su$rpción deldocuñoñto conl¡áciuálsegú. sea elcaso
Lá no ácopláoón dB prorogár a qaranl á porellérmrño señalado o no hacero oporluñamente rndrcá á voluntád
de abandonare pióc€soy en consecuenoa se etr¡ará rá propuest¿

Uña ve¿ sea recbrdá 15 hloñaoóñ EL BANCO suñrnrstrará el Acuse de Recrbrdo d€ ¡á rñlormacrón
enl¡egadá po.cada Asegur€dora Olerenl6 elN' de Consullas e nqueludes recibrdas y hora de 6ñvio

Lá¡o pr6s6nráoóñ de ra Garanlia de Señedadde la Orena o preseñlará incuñplEnóo alguño d€ los parámetros
eslablsodos sr esto.um6ral será cáusalde recházo de lá propuesla

15.2 Lá Aseslrádo.a oler6nt€ debe.á presontár sls acá.acDnes e inqu¡eludes re acioñ¿das !9!9 4 e!999
dé Cord¡c¡onct'
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Coód¡ctoñes T¿cñ¡cas
lñvit¿ción N' 3012 A Compañia3 A3.quradoras

Pára ide¡r¡rcar el aparle @(espondeñt€ deb6rá drlrgeñciar o s9uÉñi6

16.1. Croñograña del proces.

16.2. Co¡dc¡ones n@sams pare eleñpalme

16,3, Requenm¡entc a ra aseguradofa saliénte (mlomadón do@m€ntos etc ) s es rénrn nto párá tá Éhzá
oB6ro de 6sla nvilacnj(

16.4. L¡slado con daros de nombrs direccón y documenlo d6 rd6ñtrdád €bcio¡añdo b onoña o seds
admrñislElv6 asignada pa.a er se.vioo

En lá colum¡a rlllada "T..ñscdpción d.t ¡p¡rt. d6l pt¡.qo robn.t cu¡t 6. g.n.r¡
p¡egunta/¡nqú¡etud o rol¡cüud de acl..ac¡ón"se d€berá Irá.scnbr textlatm6ñt6 e ap¿.te d6rp1690
q!. ha denlrf€do en la €srllá anreror y sobre el cual se présodtan pr€glnlas ñquretudes o
solE[udes de adáracón

En I¿ @llmna rrtlr¿da "hqulotud o PEgonr._ 3€ po¿rá ptañie.r ra dudá o nquelod 96ñ6ráda añ
.el&rón @n erápárle deñlúcadoen las @sflas antonores

si en relacióñ con elmrsño.parto ideñlúcádo se presénlá múltiplos p.69!nta§. ñqureludeso r6qul6r6
veas adaracjonos. cáds ona de 6lras d6be¡á presonlá.s€ por s6par.do és d6o. s fla s.parada

No pegar corno ¡mágeñes c@ la rnlomaoÓn solrcrládá o r€lá.¡oñeda co¡ la pfogt¡ñia duda o rñquleiud

Remitr ál buón !SG_q9!g,sd.-e§,e9!.I9!@!!U!9!q!! rqq!!e_cq!¡ !-9 st archNo lipo Ercd en ál plázo
esláH8cido an sl cforogramá daá[ádo €n €r Capituro L num€rát 3

15.¡ El plazo limil. eliñado pa.á el envio 116 rospÉstás a tas rñquloludss y con§ultás r6á[zadas por t.s
Asegurado€s OreBnres $.á ar di¿ lúm., 2¡ d. ¡gorto rr. 2O2t @mo há §do dólaÍádo sñ €r
qoñogra,¡á des..ilo en el ñumerál 3 d6 ásto capituto

Esto glazo podrá modif@6e. dep6.dÉñdo de rs cañ¡dád d6 @sotIas y su nrvol de difr.ulad, slento que sé
¡,ivu¡g3rá via coñeo eleclrcn¡@

IS.EiIPALICE OEL SERVICIO {IRANSICIÓI{I E IÑICIACIóN DE LA PRESTAC¡ÓN OC LOS
SERVtC¡OS:

Pars elpro.ee d6 emparñs con ra asequGdo.a acrúardet s.ryroo se dsb€n cont€mptar lo§ srguÉnt6s a§p6ctos
¡@enos p¿fa su feáhzacb¡

,5.5, Detalle d€ Ia rnformac¡óñ qu€ r.quioré que sea eñtregada (Aa$sde daros. est.di§r,cas. 6ñirá otrcs)e 6s
pelrneñle páÉ la pol¿a oblelo de eslá nvitáoó¡

a
Condlcion.s Tócnicas
lnvilación N' 3012 A Comoañl¡! A3eo!rador.3

I7. INFORMACIóN OE ASEGURAOOS:

En 6lAn.ro N'I ss d€t.xa Ls 8as€ d€ asggurádos d€l progrsma de sgguros objelo de 6stá nvnaoón pá.¿

1a. tNFORMACIÓ¡¡ OESINtESfRA!tOAO

E n 6l an.¡o N. 9 36 d.r8rla re Ba so de sLó árros dér prograña dé s69uros obléro de ésta ñv á¿ón, páfá consu[.

1t, tñFoRM^Ctól{EStAOtSttCA:

En aran.ro l,¡'10 ¡rfoñacó¡ esladis¡ca dsl producto s€ oncusnlra €rdgl3lled6 est6 ñum€ralpará consllla y

20. At¡EXOS

Párá qú6 lá propuoslá sa @nsrddadá lá Asglrado.e Ol6.onl€ d.b€rá adslanlar ras gesllo¡es ságün so ñdicá

2O.l Los an€¡os d€lallados on oslo ñume.al oblsaloñañoñt€ s6 dsb€rán d igéncisdos limados por el
Rép.asñtmts Lsgar qu€ €ste raclrtado

Ss aclará qu3 los do.umánbs on PDF dobérán 6§á. frmádos mánuenrám6n16, 16 árchNos dó Ex6l .o
dobén o$ar fÍfrádos y él co árr(b d6 16 nlomáoón {PDF y ac6¡) d.b€n coinodr. e! der debe s€f

Reours o
r' Orhgsnoar coñpl6lañ6ñle
r' Pr6sfflar 6mádo por ál Repre6¡táñté Legál qu6 esta laoltádo

Oñérvácdn
Er documsñto d€bo delarlaf

t Núm..o 0B rdoñlifcaoÓñ f¡bularia (Nl)
t Oalos d6 Ub'cac¡óñ (Drcccrrn d. ta Ofdna Princ¡p¿I, lotétono Fúo

cm E¡lonsóñ. feláono Móvrr. oirocdó¡ E¡€clónú y Págña l/!bb)

L
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Condic¡ones Técn¡.as
lñv¡ta.ió¡ N'3012 A Comp.ñ¡.s Alogúr¿dor.s

Condi.loños Técnlc.!
¡nvitrc¡ón N' 30l2 A Com9.ñia3 Asequ.adorá5

89S!É197 Oitg€noárcoñpl€la,nonl€
/ Pre*ntár ñmado pd 6l R6pÉsntañ16 L69.r qu6 *16 taturlado

Ob$rvac¡ón
. El ard'rvo $ c6poÉ.,e 5 p6slañás
. Las cond@nes Téc¡lcás d€ É lnvtácjóñ $ @nsld6.á pá.r6 rnr69¡5r

dor pre*nle dcumdto pd 6110 6l incumplmÉ¡lo d6 ras
obhqácjon€s ddo6dá3 de á§16 án6xo s @neddá uña lárt. d€l
@nlraro atr6 EL aANcO y lá(s) A$9ú..do6(s) Or.Ent6(3)
Sele6onádá(s) eñ obs6rvá¡clá d6 lá normánedad úgalo

R60u¡s(o
r' Orlgsn ¡ar complolamoñlo
r' PÉenre. ññádo por 6l Repf€§ánl.nt€ !€qal que €sls lacúhado

Obs€rvaoón
. Esle óoclméñlo s consrd6.a páfle rntegr.l del pfesenle doañMlo.

po. .rlo 6l iñ@ñp¡¡mienb d6 las obli9ac¡on6s denv«,as de éste
anoro 3e consdora uña láIá del @nrr.ro nre EL BANCO y la(§)
A$9uradofa{s) or6i6nr6(s) s6l@mád6(s) m obs€fva¡ioa d€ la
ñormalMdád vigoñl€

B§9!¿¡sd9r' Ofig€m¡arcoñpleIam€nl€
r' Pres§.ta. lmado po. el R.pres€.lante Ls96l qus esla lacuta(,o

R6oursilo
r' oúiq€noar compbtañs 3
r' P6s6nlár ñínádo por 6l R€pre§€ntani€ togál que este lecullado

ob§eBáoón
¡ ouranto lá M!¡6no. dél @¡lráro ño ss podrá ñodÚEar lá ta¡la
' Lá b6e ácluáld€ á369urádos qu6 €nroga EL BANCO m.nl¡¿n. h3

r..iL. vlg.ñt . ¡ lo¡ cli.í|.. La olona qüe pre*ñla lá
A§69urádorá ol€r€nl€ 6plrcá párá lo§ segu.o§ que s6 @ñslrtuyan a
parlir del n@o d6 eg6¡cÉ es ¡,6e. 1 de d¡o€,nb.e de :821 á las

Obsarvac¡óñ:
. El schivo so @mpon. d6 2 p€sbñas
. El Modolo Op€ra0vo y S€rvioo6 E§p€osl€s §€ consd€ra pari6

rnlsgral d6l pre$1f6 d,oc{rmoñto, por ello sl mcumplrm¡onlo dé lás
oui!€.¡onss defivsóas ds e§t6 an6xo sá con§dorá uñá lállá d6l
cortf8to enlre EL BANCO y rá(s) As6sursdorá(s) Orarcnro(s)
s€l€ccionadá(s) 6n obsorvanc¡a d€ lá ñom6lBidsd vig€¡r6

20.2 El .n ro N' 7 d6bsrá Bsr d¡l¡g€noádo y p.asntado do ácu€rdo con ¡o o(Plícito on 66le Capitulo, ñumeral
14 Coñsultas, Ad¿ráooñ.s y T6ñCG Do Entr6q.'

B.csq§Íg

/ Adjunlá.d€ acu€rdo a lo sxpliolo oñ sl Capilulo L numerá115

8.csc§!&/ orl€enciár complet.ménté
/ Pr6s6ñla. fmado po. el Róprosenlanl6 L€gal que ests lacultado

S!§gryes!¡
' Elarchivo se @mpone de 3 p€slañas
! Esre aN§ se @Bld6rá pár1€ rñt3grar d6l p.asenb docum€nto pof

6110 6lmcúmplimr€nlo d€ lasobliga@ñss d€nvad8s d6 €slo añexo sé
mnsdora une láita dol coñtrato ántre EL BANCO y la(s)
Ase9u¡ado6(s) ofersñre(§) sarocconada(s) eñ obseNañoa de ¡a

ñomel¡vrdad vr9sñte

Obs6tuáoón. oe acuérdo con as rñqlroludes y/o aclaracioñes que su.tán dél
pres6.le documenlo

20.! A @nriñ!óoó¡ §6de(allan ros añsxós mloñairvos.6s ded noreqlreren sér dil ganciados ¡i lrmados

ODsarva€dn
. €l a¡chrvo se coñpon€ d6 4 pestáñas
. S€ deiala¡ os br6ñ€s a*g!¡ados para consulta y análisrs

_l

t".,*r

I



@ o
r',!11d!l

Condic¡ones fécnicas
lnvilación N' 3012 A Compañias Asequr¿do.as

Co¡diciooe3 Técntca3
lnvÍ¿c¡ón N'¡012 A Compañla s Alagsrádor¡.

Notá: L3 asegu.adora ofsreñle deb€rá entreqár eñ uñá sácoón d6 su propuosra l urada -a..ror adlclonrLr"
una lisla @mplela de lodos los a¡átos qu6 a@ñpañañ su p.oplssla y los dl6renl6s a los ergdos eñ elpr€s€ñle
dMeñIo qúe nohayáñ edo mdurdos€n olras secooñes do la mrsma y quo lá Assguradofa or¿re¡re co¡srdér¿ObsáNa.¡in

! €l árchrvo se cofnpon6 d6 2 p63tañas
. Se dotáll¿n 16 eñ€srros párá consuttá y áñállrs

Reours o
r' Adjunrar la cofln.aciÓn ¡rmada po. elRoprésentanr€ Loga qu€

Obssrvac¡ón

' En elCapirulo I númeráI11 ss ampria e3le concépto

Reouisilo:
r' Adjuntá.a a propuosta la cerlúcáoón ftmádá por €lR6pr€!€¡rañts

L696lque €slelaculiádo dond€ s€ iñdiq!é álno.¡bred.t
Rsas€gurádo(es) que .€spalda.á(n) su orefla y €lporc€nláp f,6)
e.la ParlLcrpácón

Obsetuaoón
. En elcápirulo l. númoral 12 §s amplia 6§€ con@pto

21. PRESEIiÍACIÓN Y ENÍREGA OE LAs OFEñIAS

La A569u.ad«e Ofofsole d€b€rá enregarla ol€ná de la §gu€nre ñansra

21.1Obetuacliñ
. §é d€larla la ñfo¡rnaoón 6st.di§rr@ darpog.ama de seguros á @Éspond€nte a tos

úll'mosres (3) añosp...consrra y erárrsl§

De roma presencral eñ medro magnélúo (USB o CD) on las rñsraláoone§ ósl 8añco e. la Orv§Ii{ de
Re@rsos Admrnrsrrarrvos ubr€dá 6n ra efefa 4 No 7 -61 Plso 9€n Carr. má¡lmo¡ l¡. !O:OOhor¡3d.l
v¡eñ* lO d6 3cpt¡.mbc d.2021 leña y ho.a dé oere ds ra mv áoóñ

20.4 A continusoón sé d6tálr.ñ to§ Olros Añ6xos' qu6 lE As69lradorá Oter€nte d6b€rá enLégar en s!

. Se dolalla rá ñrormácóñ sobre las normas de cuñplrñrgñto de prorocoo d€
bosegurdad p6r6 €lmoñento d€ ra €nkega d€ la ot6.ra pof pan6 d6 a3
Aseguradoras Of€¡6nl€s

Reouisiio
7 Adlunlar á la propueslE Ios docum6¡tos qu€ soportan tás

árriblcoñ€s psra la fifma d6l Répr6sñr¿nta Legar facu[ado p¿ra

P.osanlar ia propuoslá álBáñ@
Obsorysción
. €ñ ol Cspilulo I ñum€rál 1O s6 ámpria 6sr€ coñcsplo

21.2. tl¡ slo tunoonaño do rá Aseguradora Oterenle d€berá enlr€gar la Of€ña prevo cumpxmeñb de los
poto@osdo Bosegu¡¿ád explioiosé rndredos ¿¡ élañeró N'11 'Pról@rodá Bbseglndad

2l-3. Cada uña de ras hotás que componen la propu€sra d€ben 6slar debdamEñle ñumoradas en foma

21.4. La propuesta y sus añexos deb€o conl6ñ6r uñ i.dce de hlo¡m¿crón (lába de Coñtenrdo)

21.5. No se.ecibirá. docúmenros riscos

2t.6. Lá p€senláción d€ la olorla sorá lomedá como ñan eslacón d. qu€ la Aseguradorá Or6.€nl€ conoce y
aela las normas quo ¡196ñ la coñlraiación d€ EL BAñCO y coño !.3 dscla.ación suya en el sentdo de
que no eslá mhabrlrtádo paraconralÉrcon éste

21.7. Los docurne¡los no deberán conl€ñer eñmendadlras o lachones eñ el eveñto de ocumplrm§nlo de
co¡dEiones. 6 documenlo podrá r6chaza¡so por EL BANCO y oñl€nd€r§€ como no pres€nlado

21.8. El conlenrdo dé medD mag¡élico dáb6 s6r cla.ncado en 2 carpotas noñbradas y con 6l cónteñido
especifico según eldelálleqo€ * desc.ibs a conlinuación

c.¡peta "ses¡ón ñ'1"

c¡rp.t¡ Ses¡ón N' 2"

An6xo N'6 Olo¡ia EcoñómEa

1. Añ€xo N' 1 Carla Pr€s€ntación y AcoptacÉo
2, A¡€xo N'2 Qordcioños Técnrc¿s y Comerc¡ales
!. Añexo N' 3 Modslo Opora¡vo y SsrvlcDs Espeoales
¡. An€xo N'4 Acu6.dosd6 Nrv6l6s d6 S6rvroo
5, An€xo N' 5 Expodición dél6gadá
a, Alrblcioñes pará la Firma d€i Represonlanlá Logal
7. C.rr,¡caoón doñd€ consls que t€flsun Pan d€ Conlrnurdad

l. Pó[¿a Garañria ds S€redad d6 ra Ot€rla
lO. Olros óocuñ.nDs q!€ coñpl€ñ€ntan lá Of6na

Reours o
Gá.a iáde / Ad,u.lara a propuest¿ lá pót2a y err€obo de pago d6la prma y/o
Sé.¡edad de ¡. cenrfcác¡ón depago de ra p¡ma
orera Qlscryls9!. E¡ elCapiu o nuñérar i3 ss añpria 6sl6 conc6pto

Serequ€r€ €srrclo cumpi¡r¡rento sñ la snr.6ga de eslá $sÉn
dobrdo á q!6 €s Evaluáda d6 fomá rnd6p€nóÉ¡t6á ra §eslón N:1

l

I ^,"",""*

l*"-
Coniiñu¡dad

Rsácoguro
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lnvitac¡ón N'3012 A Compañias Asequradoras

22 EVALTIACIóN DE LAS OFERTAS:

L¡ selecco. de oien.s se electua.á en conso.a..a co. e deber de se e.. ó¡ oblel v. estoe5 es.ó!e¡doe
ofe. menro mas co.venente para EL BANCO y los I ¡es qúe ésle pers qle s.le.er e. co.sderácó. ráctores
dealecloo nleres . motrvacro. slbJelv. a !una .eñ dos ¿ pro.esos Ia.spáre.les de.dqlrscón

Las Ole,las presenladas por Las Asegurádorás Oferent6 serán evaluadas por un Comrlé que coñfórmárá EL
BANCO elcualcalf€rá, d screc oña mente y de acuerdo con los c le¡ios objetvos expuestos á lo lárgo ¿é esle

i,.:' ,§-iriEáró6 !É ¡ii¡i!{arót¡,i., "r' :

De contormldád con el ob,élvo del BANCO de prócesós lra.spareñles de conraiacrón y de acuerdo a ia
descnpcón de estos térmrnos de convocatora. as Ofertas réc¡bd¿s de lás Aseguradoras Oferenles se¡án
evaluadas en una matr2 de callfcación con base en c¡tenos económrcos y técñ cos éñ cuánlo á su c¿pácd¿d
lecnEa y operatrva expere¡cra en e ma¡eio de ramo (d¡seño de prodLcto cob6.lura para ros clenles va ores
agregados enrre orros) de segundad dé á inlormació. buénás prác¡cas. y resgós ásóc¡ados á ra 6lecuoó¡ der
al€nce conkactua oqeb de lá p.eseñte convocáloná

24. NETIRO O II/IOD¡ÍICACIóN OE LA OFER'TA:

oespués de enrregada á Propuest. (Técn¡ca y operat¡v¡) y l¡ ofená Econó.n¡ca a EL BANCO ra mrsmá no
podrá ser r€lrrada, modficada ¡r acarada por padé de l¿ asegurado.a Ofe.e¡te salvo que asÍ o requrer8
éxp icitániente á EL BANCO

25, ACEPTACION OE UNA OTERÍA:

lñviIac¡6ñ N' 30'12 A Compañíás Asequradoras

Pe.ál¡za.ióñ - Clausula§ 60 olo.9ádas (con mayor cal¡l¡cación)

1% meños de ¡¿ .á icácrón total por c¡ilerio de cada an€xo

3% menos de Ia ca icacio¡ loialpórdlénó dé c¿da ¿nexo

3. más..usuas 5ol ménos dé l¿ c¿ ifcacón tolál pór dlénó dé ó¿d¿ áñexo

coñ Ioest¿blecdo, se dere¡mlnárá elofrecimiento más favorabé para EL BANCO y sus c€ñtes

25.3. Eñ os cásos qLe señáe l¿ norm¿lNrd¿d ap cáble

23.1. EL BANCO eslab éce os s gú e¡les c¡teros de eva !ac o¡

Los términos dé rorerénoá qu6 sé r.dreñ en er presenle documenlo son aguÍa para qle aAsegurado.a Oreréñte
presonte s! propuesla Esl6 proc€so noes con.lrso de lozosa eleccióñ pa.á EL BANCO Esdecr,nole¡É
cáráclor v ñculañle a me.osque so coóLnque eñ aformá y oportundad aquÍprev¡sla que la ofertá ha srdo

Como ru6 rñdi.ádó ¿li.rcro dé eslá rñvt¿oón e Banco puede adrudrcar a uña o dos AseguradoÉ(s) OfeÉñte(s)
p¿fa que asuma(n) la cobertu.a y los ámp¿fos fféñle a os resgos oblelo de esla nvrtáción con los que
acluEhente (slock) E Banco tene coñrabs pará gárantizaf Íédtos o e¿slng y en os cua es el deudor o el
o€iar o opte vo unlar amente por manlener € b eñ asequrá dó á lÉvés de l¿ pó izá lomadá por esle

E Banco podrá eleqtr una Aeguradora Ofe.e¡te que ampare el Slock + ¡egocos nuevos y/o olra Asegurádora
oler€nle que amparo negocios n!ávo§ Lonle a os nésgós óblelo de éslá nvrtación para garanlzar créditos o

Ieasing a párrr de 'l de dcembre de 2021 y hasra que linalicé la vEenca delpresente procéso

C¡¡teriosgercra¡esdeEvaluac¡ón Párticipac¡ónN

1,

2 Modelo Operalvo y de SeNicios 26%

Condcones Eco.óm cas de lá hv l¿oón

Observación
(') EI c terio de expenenoa ser¿ evalú¿do dé ácuerdo coñ e resLltado obtañrdo en a r¡alriz de a Fas€ I

'Requis(ós d€ Adñrsb ridad 26, COñVOCATORIA OESTERTA:

La nv taclón podrá se. decla.ada desleila con base en ossrquénles crlenos not licán¿o prevr¿meñle elinic o de
un nuevo pro@so a la Superinlendenciá F ñáncie.a d6 Colombra

23.2. Párá a c¿ fcácó. de las própuéslás se ltLrzaráñ os §queñles pa¡á.nelros

S olorqa á cláusuá como se solic a

S olo.aa lac áusu a perodesmetorá loso olado

S no olorq¿ a cláusulá

s otorgá más der m in mó sorrcir¿dó en r¿ óoñd oóñ

Obsetoación:
L¿s cláLrsul¿s de .¿da á¡610 tendrán su fespec¡vo punlate elcuá será deralado en cada archrvo propofcronado
a l¿s áseglradoras ófa.enres y será eváluádo de acuerdocon elparámetro descrlo en la tabla anrerior

23.3, Se ap cará una penalización par¿ lás Asegurádo.ás OleÉñles que nó olorgué.|ás.áusuás có. mayor
ca úcac ón descntás en osanexos2y3

27- PñOCESO DE SELECCIÓN:

E prócésó de seleccio¡ se levárá á cálro de ácuerdo có. as s!l! e.les especf.aco¡es

27.1. Revrsró¡ de la do.ume¡1!..¡ e r.forña. ón suñ.rslrad. e. ca.la !ño ce los anexos de est¿.onvo.alo¡a

26.1, Cuando ñinguna de las propueras se aluste a los presenles lérm nos d€ refere¡ca

26.2. Cuañdo a crterio de EL BANCO, tod¿s Ias propuestas sé consderon rncoñvenrenles §conómrca o

I



S Der r.do
Báncod!ór¡iúcnl{ (1€ ros rr'e ¡oe§,.

Condlc¡ones fé.nlc.!

27.2, EL BANCO se rewrya el derecho d. soro@ronar áqu6lta(s) As6gu.adorá(s) Orer6nb(s) qu6 considorB
calúcáda(s) pára páñcrpar eñ ra negooaoón lnal rguaheñi€ puede desca¡n@r clatqu 6r Asgguradora
oferenre clañdo asi o consd€.€ básádo en hechos y daros qle to t]éven a lomar6sta docrsón y sir rncurnr
en nngún lrpodo obligaoón de a@erdo coñ ta no.matrvrdad aptrcabte

27,3, EL BANCO se ábslEne de rnromár ros ñorvos po¡ ros cuales no se asqná rá cóñkáraoón a ás
Asegu¡adorás oferentés de era convocatoña

Uña v€2 realizáda la evallació¡ de las p.opugstas 3r EL AANCO to con§dáÉ perinoñr€ podrá sotEitar á Ia§
aseguradorás oteretrt6 ras acraracio¡es o .econsideraooños á que ñaya tlgar

A cilgro de EL EANCO. ras Assgurádo.as Oté.ent6s quo panopan sn Iá rñvrtácón podráñ *r convocadas a
una reun¡ón á tfav& do vrdeoconferÉnciá (Horam¡ontr Mcrosoft f6ams) p.rs ámphar tos o 6ños utrt¡zados pará
ra prepa.ac¡ón de ú p.opuesh

EL BANCO @nñña.á via coÍeo eléctróri@ la f*ha y hora a§qnáda á su vez §lmhrskara al sntaco p6ra
.eálEar ¡a vid€oconfeGñc¡a y sr hay lugar ss rnd¡caran tos tdás qú6 dobe p.ofuñd,¿ar tá As.gurádorá Ot6reñt6

Eñ dicha video@nfqe.oa y !És ra pré§€nl6oó. in¡oat que rsatEará la Aságur6dorá of6.6ñt6 convocada s€
prañt€árán dudas e nqúrotu.tes po. p3rte d€l comité d6l B,aNco quo dsbsd^ 3€r rosu€hás 9of ¡á as€gu.aóora

Si Et B,ANCO ¡o consid€ra p€rrhente, ha.á las visitas que créó n6@sáda3, a las oño.as ds ra As€lu.sdúá
oG.enl6 y podrá §oliolar veódm6ñr6 o por ss.nto ras acláráoonas ! .rptrc.ooños que coreóe.á n€cásánss

Lá ño a§l€nc¡a de lá Aseguradofa ofe.e.ls a rá vdeo@t6rorcla d€ amfrraoón óé tos cnÉros oñunoáda 6n
esre numeÉl s enrendqá @mo d€§slim€nto d6 la cterra 6át¿ada

EL BANCO s€ ros€rva e¡ derecr¡o de áqudrar esla nvrlaoón 6ñ E ¡scha qu6 consdor. C€tuñenls. con basá 6n
su§ necésdádes y programac¡oñ€§ inr6mas, en pfocura de ta coñtmu¡dad d6 tá cob6.túra d€ tos s€guros d€ ¡os

El p.oc€so de invtáoóñ r6fmrña.á con ra acspláoón por pa.ro d€t 8añco de una(§) propu63tá(s) pr*6nl6dá(s)
Por lá(s) Asesu.ado6(s) otercnl€(s) s6l6c4oñada(s) a panir de ss€ mom€n¡o. 6t PrÉgo dá tnviÉc¡ón y la
Propuestá peseñrada por ra(s) Asé9u.adora(s) Oforcñre(s) S6¡eccjoñada(s) coñ§rrvrán un negodo luídco srn
qu€ §ea reque.ido la susd¡poón ds un cd{Éto dÉhto

El presenr€ "Pr€go de condic¡on* iñdurdo tos ansxos' contigurán tas obtrgáoones y tómños

e @r¡odo
AtEd.O.o(,€ñio de Io* q!. lec.^

Cond¡c¡ono. fócn¡c.B
lrv¡tá.¡ón N'30t2 A Compañ¡¡3 A8oqu[ dor. !

u.á v€z 6ea(n) ssrecooñádá(s) y norrcádá(s) lá(t Aségu¡adoÉ(s) serecoonad(a). EL BANCo re sorlotafá 1é

onlroga de ros docurñe¡tos dol8ilados 6n el numo¡al 13 d€l d€uñ€nto Requ§(os de Adñrsbiidad (Bá§cos y

A coñlrnuac¡ón se detállan Ias crudadB a ñiv6r ñaoonar donde EL EANCO hace presencÉ en el p6is Gbe
6dar¡rqu6 i¿ cob.nura y la aleñoón ñl€gralse debe reálrzár s ¡rvelnaoonál

gB

I

3l

¡2. REO DE OFIC¡NA A NIVEL NACIOIAL:
28. REcoNstDERAcroNEs y sustENfActóN DE oFERTAI

29. aDJUorcacrói¡:

30. PERFECCIO'¡AI'IEÑTO:
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Cond¡cioños fécn¡c¡s
hvlt.c¡ón N" 3012ACompr¡1l.3A.oguádor¡.

Cond¡ciones Técñlca3
lñv¡tac¡óñ N" 3012 a coñp.ñl.s a3.qú6dora3

1, INFRAEAfiUCTURA OPERAÍIVA Y fÉC¡¡ICA:

1.1. Descrpcbn delprograma lsolware)aplcables a apólzaoqelode a preseñle nv(acon paraerlrámley
oanelo de reclamos

1.2. Canalesde al6nció¡ de roclamos ol€odos pa.a 6lmañeto d6lsequ.o oqeio de la invtac¡óñ

3. CO¡¡OICIONES DE FACTURACIÓN:

4. INFORfE§ I'ENSUAIES

El P&G debe lnclur rodos los ga§os adñúErratvos relacronados @n lá cuéñlá

La lácluráoón d6 6sle raí¡o se féáliza de lorma ñonsúal v6ncrdo ádic'onáhenle sogún €l plan do amon¡zacÉñ
pueden exrsrrr pó rzá con págo d€ pnms brmensual trimeslrál s6m6skal ó áñual

La lquidación de l€s píñas dsl prim€r m.s d€ vrg€¡cla de1 coñtrálo o coniralos de seguros que se pele@lone
con lá acepraoór d6 uná o dos otedss por parie dsl BANco s6 r€áliza.á a p.o.ralá dé tai loma. qle la
ásgu¡ador. salEñto reblrálás pnmás profala coÍespondr.nl. a la @b6nu.a hasla 6130 de ñovrembre 2021
la(s) AseguÉdora(s) sslecoonada(s) rsobrá(n) ras piñas a profárs d€sd¿€l 1 de dici€mbre de2021, ¿siñismo
aslmi¡á lás cobe¡llrss d€sd€ 6sl6 momonlo La ba§e de o¡oral€o sorá lá liqlrd¿cÉn d6 pnnás vioenlás antos

La(s) AsesuÉdora(s) S€l€cconáda(s) valLdará stle docúñoñto @mo únEo cobro

CAPITULO II PROPUESTA TECNICA Y OPERATIVA

Lá As69lradora Ofo.6ñtó sá oblqa á @mplr y máñ16ñq as co¡dicionés a@ptadás con el Éliro del p.esnle
documento ncluyendo cobenuras. amparo§ y d6más de ácugrdo co¡ lo 6sláblecido en esré phego de @ndcDñés
y sus respéctivos An6xos bqo Ias condido¡os ácordadás 6ñ á rdjudrcáoóñ eslabl€cd8 y áuto.izádá por EL

D6 Euálforma dolntr a esrruclurá opérallvá y lécnre qu€ poñd¡á á disposición d6 EL BANCO para elmanélo y
admrnlstráción de Ios p.ocesos lñt69ral€s d6la5 pólzás obt€tód6 invrtáción d€iñldos€n

Er@b.o dé pnmasd6 r.(s) As6gu.adoE(s) s€locoonada(s)a E! BANCO se hará doloma meñs!ály se págarán

bato slesqusma dshido sn los a¡exos

t
l.lna vsz se haya adJudEado EL BANCO ácordará y d6rnrá con Ia(s) Asoguradorá(s) Soloccionada(s)e proceso

2. EXPEDICtóñ DE LAS póL'z^S:

AcúErdos N vé 6s d6 Sátu.o

2 Condoonas Téc.r@s y Com€roales
I Modelo opsral¡vo y s€turcros 6sPeoáles
¡ Acuerdos Nrveles de seturció
5 Erpedc o¡ Oe eg¿da

Er cobro sé¡á sntegsdo donrfo óe ros rl6mpos €siablocldos ánr€ las partos á la Dfección Ñacional de segu.os
y Ga¡ánlias (DOCIT) d6 EL BANCO qul6n á su v6z gesllonárá Ia rorn sló¡ y ónlr69a dé lá.6sp6cliva facluracióñ
á Recu.sos Admrnrsl¡Elrvos proviá c6nific6clón d6lá conollaoón ds lá§ pnmas, an lodo caso EL BANCO pagará
las respoclrvas cuáñtás roobidasa salisf.coón d€ ecu6rdo con€lplazo gslrPuládo desPués dÉ reobida l¿ factura
6N EL BANCO

1.3. La Asegu.adórá Oréronre debe.á espoclcá¡ er ñod6ro ópérárrvo p.o@d¡m€rtos poritcas esqueñás de
conlro dé lodo o pfoc€so .t€gfa do lá admrnrstraoón d6 lo olroodó para los procesos delállados er los

al- o.r.llc d. r¡D¡oíñlldrd rá As6gu6doÉ(s) s€roccroñada{s) dobo.á(n)onlregaruna rolscióñ dslallada d€
los sinieslros pagados, oq€bdos y 6n.4átuá d6l m6s nn6dr6táñ€ñ16 anlsnor en u. aEhNo en lipo Excel
ros oñco (5) pñmorosdiasde cade m6s

El arch,vo l¡po sñ Er@r d6b6.á @nr6Éf número d6 s!ñ¡oslro lecña d€ s¡n€sÚo. lechá de pre§€ntá¿ión d€
sniesl.o. ampafo afecredo y caBa oudád d6 oclrroncia. valor pagado al oa¡co. va¡s 6n r€*ryá nombre
dsr a§€gur¿do. édure d6l a3eguÉdo. nÚm6rc d6 la ob¡¡gaoóri. f6.ha d€ ñaom'ánio. nombro de la olic¡na,
f€c¡a do obieoón o nd€mn'zaoón

a.2. PAG: La As€guradofa(s) Sorscooñada(s) d6b€rá(n) 6nrr69¿.1á §eguñdB semañá del m6. ol P&G de la
@nra @n @.re 6¡ mes inñodÉláñoñls áñI.ñof

Las póltras iñoalos y susare¡osdeb6.án s6r 6ñtr69ados alBá@. d6nto d6los t¡6iota diás m&rmo (30) dias
@lendaro 3i9!¡6nle a lá lecha d6 ¿dtudreoón $ api€ d6 a4erdo @¡ 6l oqálo de lá presnle rñvrtáoó¡ y si lá
pólizá es ¡6¡nada o rññoñnad5 En es d6 que lá(§) Asgu.addálB) S6l6@omdá(s) de ia presnte hvrtaoón
no ómprá ra obr€aoóñ m.ñoonada doñl¡o dor pr.zo aqui eslrpurado EL BANco ha.á eteclva ra garant¡a
constrtuda pa¡a respoñde. por la senedad de la propuesla
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6. OTAA§ OELIGAC¡OIIE§ COI{ÍñACfUALES DE LA ASEOUiADORA SA!ECC!O'{AOA:

Du.anl€ la 6lecúcióñ derContralo de Soguro ra(s)Asequ.¿dorá(s)Sotácconadá(s)déberáñ.umptrconlodas
las oblEscones esrablecidasen este Ptiegode Coñdcon€s y eñ 6sp6cEl

5.1. Acu€rdos de NNeles d6 S§rv cio (AN S) de ácuerdo coñ o 6stab 6cdo por EL BANCO y ta(s) Asegurádora(s)

5.2. La(s) Aseguradora(s) Serácc¡onada(s) garánir2a. q0é c!€ñtan y coñtá.án dlfánte ra eteclcrón del conk.ro
d6 Segúros y se oblqan a acreditar dortro d€ Los crñco (5) dias cate.daro equrenles ¿ ¡a adtudr@c¡ón del
Conl.álo dá S€guro medÉnte @núcaoód susc¡l¿ po. su Róprossñranr€ Lesat entr€ladá e¡ EL BANCO
Plm.r do Cont¡ngén.¡. y de Contrñuld¡d dot N.goc¡o y Proc..o. d. pruebG pertód¡c¡r a drchos

Cordrcioñ.5 rácñ¡c¡s
hvitá.¡ón N' 3Ol2AComprñi.BA.oqúrrdor.3

CAPITULO III DISPOSICIONES FINALES

1. CONSIOERACIONESi

Agolados osprocedmrentos y pasosdescrlos on lo§ ñums¡ales anté.oros. séie¡drán lodas las obs€rváoon€s
comentafios venlqásy d6sv6nrájas d€ eda uña d€ ras popu€sra§ desde ros puñlos de vrslá d6 cumplmronlo
de los requisrlos legales eridad técnEa y asp€cto Económr.o pará Lá évaluaoónde Asequ.adoras Ofereñies

A connnuaoón se detalla. los soporl6s qú6 hác6n párl6 de las Coñdiciónes fóc¡icas y Operaüvá§ pará los
segu.os oblelo de ésla rñvrtáoón C€da A§sgu€dorá Orsre.le e§á en Ia obhgáoón de p.6s€ñtar 3ú propuest¿
diEenoáñdo @mprstameñle la rñformaoóñ srguÉndo el cuadrc de p.e*nraclón adlúnro. 3n q!6 s .@pr6
moddier en el Mdro lá redacoóñ dé los léxlos solrdtádos y á@rdados cm la(s) As6gu.adora(s) Old6ñr6(s)
bálo rascmdr@res acordadas er ra aqldcáoón esláblecda y auronzada porEL BANco

--1
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Las modúEácDnes o ac áracDnes á Ia rnv(ación qu6 sú¡lañ como rBsu lado do as obs6ryác onos ,o.muládas o
de oliclo por EL BANCO ss¡áñ ñtormadas modranlo adeñdas numsradas secuencialmeni6

Las Aseguradoras Oferentes doberáñ somot€r§s a loda§ as leyes coombEnas, en los áspetos l¿boralas
libutaños de induslfia y com€rco de conrrataoón etc EL BANCO no a.eplárá como causarde.ecraño o
incúmplimrenio !á rgñorá.cra de la 6y coomüañá

Antos de preseñlar la propuesta a Asegurado.a Of€renle debe ñveslgá¡ e rniorñárs€ d6 lodas Lá§

cúcuñste.oas que puedan rnflutr o alecrár e rrabap y d6berá clantúcár cor6crameñte todos rós cosros
.ecesá¡os para eteclla¡ complelame.te e obtelo @nkacr!á y cotr2anos tólálmenle

2. ITPUESTOS Y OEDUCCIOI{ES

allomula.la ofefla laAsegurado.a olereñto y as69u.adora(s) serdr6ada(s) ácaplañ que sslaráñ a su cargo
lodo§ lo§ rmpueslos tá§€s y conrnbloon6s 65labléqdos 9or ras dfefenlss aubndades ñaoonabs
d€Panañenb¡es o munrdpal6s o6nr¡o d6 aq!6rlos mrsños nrve¡o§ r€riloriares ros mgusslos iasás y
co¡hbuciones est6bléodos por las dfor6ñté§ áulondedos ambreñlal€s. qus alecten slcont¿io y lás áct¡vdado§

La(s) As€gufadoG(s)Sel€coonada(s)págá.án rodos Ios rmplestos. derechos. tasas y smiares que se defven
do le proseñlé réláción contactuál y por lo tanto su omisóñ en €l pago sérá dé su ábsórut8 ¡6sponsábÍrd3!
E§lo áplrca pará cualqursr lrpo do rnpu6sio áciua o tuturo qle será asumdo por rá(s) As€gu¡adora(,

ñ'
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acuerdos Nrv€r€s de servicio
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Condicion¿s Técñtc¿s
lnvilacidn ñ" 3012 A Compañias Asequrador¿s

L¿ Asegu.adora Orere¡le quedara oblqada en os lérminos de co¡nprom'so de Conldencaldad (Anéro N'I
"anéro acuérdo d. coñfd.ñc¡¿lld.d" frmádo e. e proceso de Requ süós de adm's b' tl¿d) aun clardo .Ó
p.eseñle Proplesla o no r€sulle selecoo.eda

6- PROlÉCCtóit OE OAÍOS

g. PROPIEDAO OE LA I TORMACIÓN

7. PROPIEOAO ITTELECTUAL E IIIOUS¡FIAL

Los de.€cho§ y elmañeto de cáda una d€ las pa.ie§

la potcióñ coñiraciual o.upads por la(s) Aseguradora(s) Sol€ccro¡ada(, el negocio turidico mismo qúe se
dedv€ d€ eslo procsso y los d€r€chos y oblEá.ronos qu6 de éi ¡á@n no pod.án sor celrdos po. la(s)
AseguradoÉ(s) S6l6c.!o¡ádals) s. €lcons6ñrlmEnto pÉvio y ásc.ro dá E! BANCO a rrávés de ra Divrsión de
R€cursos admrnrslratrvos En €l€v€nlo qu€ ll€gár6 á áutoflzárlá c6só¡ EL BANco se ¡eserya dosde áhda.1a
racultad dá no rlb€rar al cedenle qu en ss co¡ sd€rá coño ob lgádo solrda. o ¿nt6 cualqui6. incumplimreñto del

3. CES|óX

4. CONF!OENCIALIDAD

E. desairollo d€ las obligaoo¡gs eslablecdas €n 6 Conlrato Ias Part€s t€ndrán acceso y podrán recibn
info¡.ná.ió. cóñfd€noaly prvlsgiada réspeclo de unss y otras y/o de slsclient6s Enconsécuencá lás Parres
atuerdan lratar esia nrornácÓn como confdonoaly pfie€gÉdá y por o mrsmo, a ño rév€la¡la o divulgála a
l€¡ceras personas, srñ mponar el Popó3rlo p8ra sl clal se ha93 ls revelacióñ. srn prevra aulofizacrÓ¡ éscnla
salvo qu€ lá rev€acón d€ Ia rnÍom8cón se6.6qu6ndá pof una auro dád comp6teñt6 en uso de sus lacutades
legales Asi mismo. s¿ obrigan a q\ro lodos sls ompreados adminstradores drrecto.€s. mtermediaros de
seguros afr ados o cuarquro. otrá p6rsoná r€raooñade cumprq co¡ esiá cláusura de conlidencial¡dad

Para los ef¿ctos d€l pr€ssnts, déb6 ént6nd6rsá por ']nlo.máoóñ Coñ,id6noál y Pnvrboiadá áqo€llá rnformaoóñ
de negocro c§nrdgñoálque a§ Panss 6¡ 6slé acu€rdo r6c¡báñ o 3 a qu6li6nan aeeso pá.a a e,ecuoón de sus
óbl¡gá.roñ§s bajo álr¡isño ñcluldás pero no Irrnlladás á lás sigli6nrós Bas6sd.Deros inÍormaoón rerac¡oñáda
cóñ el drseño cob€ruras. ruñcroñámreñro o ñoia técñrc¿ dé los produclos a1 rgu¿l que iá inbmáción acruáriá|.
inafloera o qu€ s€ ullrce 6n d€saÍollo del Conlr¿lo nlonn6cóñ dé los clEnl65 d6 ambas párres, filosofia y
objstros de morcado. al rgual que §us 6slfaté9rás vsñlglás y d6§v6nrájás lrenrB a lá coñpelencia. re&lrados
tinánc¡eros y en gonerái cuálquEr hlo.máoón .oladoned€ coñ cuarqurera d€ ias Partos sus nria¡es y/o
sooed.des !ñculadas. ostudios y d6srollos do morc¿do §eústos coñaaÉl€s ó ásuñlos de n€goc¡os y
cuálquiérolra rnfo.maoóñ o mal6ralq!6 cuaqúEra d6les Pares con§dsre coño corndeñsaly que sé3 de s!

En cump[mÉnro d6 ra nomatrvdad proesta pára la prolecc]ón de dalos pofsoñáes vlge¡le en el lenloro
ñaoonar, rá aseguradora o,e.6ñlo @ñtfarado sé ob[ga a acataren su lnlegndád y en lo qu€ le cofesponda,las
drsposrcrones árri cont6núas. coñ o obtBrivo d6 gáránr 2ár 6l adécuádo lratamionto d6los dalos personaLes á los
que, porcualqurcr razón t6nga accoso alendiBndo l6s lnstruccron6s y r€comendaoones que pa.a el ef€clo rsa rce

EL BANCO onsLr condrcióñ de r6spoñsab16 del tr6lám 6nlo d6 dátos personalesy los Principlos reclor€s que son
de obrgálono cumprifnrenro en €lrlaramroñto d6 datos p6rsonálss. aslcomo 6s obligácioñes asumrdas pof lá
As€gúradofá ole.§nt€ €. e ovonro q!6 ost€ñt6 a cáidád dá "Eñcsrgsdo del Trálamienlo de los daios

Dela mi§maman€ra a A§€gu.€dora Ol6re.t. s6€ñc!6nlra 6n lá oblEac ón do rnlomer por escnlo a EL BANCO.
y s. un térm no qus no podrá s6r §up€ro. e onco (05)diás cEl6ndarD conládos a parr dd momenlo én que luvÓ
o pudo len6r conocrmrenlo d€ cua¡quBr mnducla o srtúaclón conlráriá á la normallvrdad apli€ble a la rnalen¿
que puédá po¡€r o ponga €n nesqó é complrmrento d6 lás oblEacion€s E §u cergo 6¡ malefia de dalos

Eñ todo caso la As€qurador¿ Of€renle s6 obl sa á ñañl€n6. ndoñno de cualquier reclámaoó¡ ñu ta sanc lón
r¡verigacrón y en geñeral de cua¡qu€r daño o pérlucio €usaóo. EL BANCO por el iñcumpliñienlo de la
nornslNidad ap cáblÉ en malerá d6 prol€coón de dátos Personal6s La prese¡le obligaoó. permanecerá

vrgénte du.añre Ia vrgéroa d¿lcont.áro qus se suscnbe hsstB por dos años más

En lo .eláoo¡ádo coñ Bases d6 Oálos. lás Pád63 s oblrgañ á trañsmúrs loda rnfoma.ón 6nlro si do loñá
€rcnpládá espeoálmenle 6quell¿ .6boonádá @ñ los p.oducro§ frñañoe.os d. ros drenle§ lares como, númsos
de @entes &ñenas y laqelas de c¡ód o en la loña coño s€ acuerde eritrg lás Panes

L¿ ¡nldmaoóñ coññd€.c¡ar y pñel€g¡ads rncluÉ íitormaoór qu€ h6yá §do.6obrdá por la otr¿ Pane á¡ies dé lá
fma del contralo No !.dutrá. i.rormaoóñ quo sé6 do acco§o 9'¡ólÉo dleront€ á aquollá que !o *á má véz ha
edo rsverada rñdebrdam€nto por lá olra Pan6. nfo.m6dón qu6 háy6 sido dtr€qEd¿ á É oaá Páne bajo los
pariñ6trG d6 $r No Cotrld€ñoar o nloma.¡óñ sñlregad. por uñ lerc.ro no oblig¿do 6 Iá conlidenoalidsd de
que t€ta lá pres€nle cláusulá

l-a obl¡gacróñ do Confd€ñoa¡dad d€ quo trata €sta dáu§u¡a pormánecsó vEonte por él m¡so rérmno de
du.acjón d6l coñraro y crnco (5) áñG Bá3. §álvo 16 rnlomaoóñ quá * 6@.ñIÉ prot6gda por ÉseNá bañcana,
o qué con§tuyá sécrdo prof6sD¡al o co,¡6.cial lá cuál p€mánec6.á v§snts rndeÍnrdamenre

coñ la pros€ñlac¡óñ d€ Ia c..la do cumdmÉnrod6lo3 R6qúr$ros d6 adñrebdidad y rá Propuesta, €da uña de
r3s aségufadofas orer€nl€s ontiendo y ac6pl6 qu6lá rnlo.máció. s!ñnFrr.da por EL BANco * en@ent a á
uñá lecha delermrnadá cofno cl€re d6 la fnrsmá y por lo láñro 6stá sq6ro á @ñbrcs

fods inforñac¡ón nlorcsmbráda oñ vñud dslco.lrato 6s d6 prcPÉdad ¿xcllsNa de le Páne de doñde proceds
Eñ consecuenoa, ñrnguna dsras Pen6slhlr2ará in,o.maoóñ de la otfa pafs su prcao us. para,lnes d¡Lrontós
al des3rollo dsl obpio conlractua¡ podrá r6p.oduo.16 mrsñá srñ áuloñz3oón Previá de * p.opetano. qu€n
Podrá sohcjlaf su d§voluoó¡ e¡ clalqurs¡ moñonlo asi ml§mo. drch8 inrofñaoón deb€rá s6¡devúeltá o destruida
por lá Pare réc€prora a la t6m$ádÓn d6l conrato

En orálquiB mom€nro .l prcpáláno dé l¿ rñfofmaoón coñ la part¡cipeón del faspon§abte do lá segundád
intqmátre y d6 dálos podrá rodásíicár €t nrv6i do s€ñ§ór,'dad rñlc¡ aknoñta ápi¡cádic 6 lá ílomaciÓñ

La rrlormácion qu6 r6sult6 d6la q6.uc¡óñ dsr oqelo coñtractual @.63!ondérá a quleñ Ia deÉ.rc|¡e. sálvo que
se d6poñga lo coñlrano

EL EANCO y la As€guradora Sslocooña{'a sob.6 la propredád ndlrnd s€ régulafáñ d. acuerdo con los
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7.1. Los derechos óe prop¡6dad sobre Ias már€s óombr€s ogos y 6mbt6mas qué utrt csn las oan6s soñ de su
propiedad exclusrvá Por lo lanto su uirllzación 6n €t désarotto dot contrato á suscabú no constrtuye un
derecho o pa¡liopacóñ de Iá propredad pá.a E ol¡a part€

(iv) Eñcasod3que la(s) asegarado€(s) sel€coonada(s) subconrale los serv,cros d6 computacrón eo lá nube
oá19!notros6rvrclodécompltácrónpactadosonélpresonlocoñtrato.la(s)Aseguradora(s)S6lecoonáda(s)
se ob[gá a q!€ estos subcoñrratrsras cumpran ras normas poritlcas y r6quelos e¡ malé¡a dé sogundad y
c,&rsogundad s,n pslu,oo d6 o anlsror ra(s) As€suiadorá(s) s€l€coonada(s) sequirá eendo
.ssponsabl€ de cuñphr os acusrdos d€ NNelgs d6 ssrvioo qu6 se @nvengan @ñ E L BANco

(v) Ga.áñlEar qú6 ros s6.v,c,os ofr6oóos por 1á(s) Asegu.ádo.a(s) SoLocoonada(s) cueñteñ con politrcas y
p¡oc6drmÉnros6nm¿t6nádás6gundadd6ranlo¡macóñyciborsogundád forá¡vos¡raprevenoón prolgcoón
ydel6coóñ .espuestaalncid6ñtes ¡ocuperaoóñ y áproñdEat¿

(vi) Cons.tuar la ¡n,omaoóñ d€l EL BANC O y sus cl€ni€s bato lás condrcDnes d6 sosundad ne@s¿o¿s para
rñPedtr su adulle¡aoón pófdrdá. coñsulrá, ra€mÉnto uso o acceso no álronz.do o tráuduleñto Esro iñcllye
la ,nforñacón qu€ s€a almac€nada porrá(s) As€EuÉdorá(s) soleccioñ6da(s) du.anrel.6t6@clón dél*Mcro
No ñc1uys Ia iñro,ñaoóñ qo. EL AANCO €lmáce¡e sobr€ l¿s@pacidád6s €n16 seMoG @ntratados qu6
Myañ srdo 6sqnád6s por lá Aságlrádo¡á S6leccDñ¿dá

Cond¡c¡on6. Tócn¡c..
lnvll¡c¡ón Nr !012 A Cor¡p¡ñlr6 Asogur.dorai

rá(3) As6surádo.á(s) SorMon€dá(s) no l€ndÉ acceso a la ñrorñaoón que EL BANCO almacsñsr sooÉ
las cága.dádes y sorvc¡os conrrátádos

(vii¡)EL EANCO podd sol¡cúár ¡nlormáoón 3obro (á) €l eíádo d6¡ nddonré dá CDorsgudded reportado d6
co¡lo.r¡dad coñ looslábloodo 6ñ 6lñumérál(v0 y/o(b) lGrftrdonr¿3de C¡bqs€glridád proeora(bs a lo largo
d€ lá oj€.uoóñ d6 lá of6.rá

7.2. Con la presentaoó¡ de la OÍená s6 6ñt6nde qu€ todas tás Aseguradorás Ole¡ontes 6ñ caso dé rleqára ser
la asogu.adora seleccro¡ada áuron¿3¡ de manera expr6sa e rr6vocabt6 at Báñco para !
nombr§s. ogos y emblemaspara erof¡gomrenlo de susp.oduclos y 6n g.neratpara iodástas accEn6sque
gúárdeñ reaoón coñ e ob,erodel presenre prÉgo

o..onfomdad @n las mmas regalos colomb¡anas. ellugár dol qnp¡miento dst conr.b o ¡os cod.atos qua
sé lregare{ñ) a @l6bra. €ñ vñud ds la pres€nle nvitáción. 6s le ciudad de cak por to ránto. rodas ta3 actvrdades
lldioa¡esa quo hublero lugar, d€berán 6d6lántar$ o¡ ssla c¡udsd

8. cLAusuLA oE coupRoifl60, ANt¡soBoRNo y a¡¡llcoRRUpcróN

L6s Panás EL BANCO y lá(s) As¿guradora(s) SeleccDñ¿dá(s) d6cl¿.añ coroc€r qu€ d6 conlor.fdád con t¿s
dBposrciones lo@les e rñrernac¡onares anlr@rrup.óñ y anltssobomo s€ sñcuénrr¿ pronrbdo págár pfom€tsr o
áulonzár el pago di.€cto o ndieclo de din€.o o 4atqur6r oifo gteñ€nlo de vator a cuatquÉr s€tuldor púbtro o
runcioñáno de qob{emo párldo polilr@ @ndrdato. o a cualquprá personá actusnóo a noñbre d6 uñá €nldád
pLlblica @ando dicho pago coñpolá ls Lnlercón @rtupta ds obisñe. r.l6n€r o df6@oñer nsgocos arguna
pe§ona párá obrener uná veñlátá iota ( Normas añtr-sobomo y anir-corrupcrón d6ts6cror Púbtrco)

Asi mismo las Parles .econ@n la éxrstonoa de reguraoóñ s¡múar en m¿l6ná do sobomo sñ €t sedor pnv.do.
eñleñdido como elsoborno do cualquie. psrsona p6nrcubro 6ñp¡o§a pnvada para obt6n6r uñá v6ntqe hr!.b'dá
{ Nómas Anlr soborno y an¡-co.rupcióñ del s6ctd Pnvado y ¡u¡ro _con tas Noñas antr-sobomo y
artcorrupoón del sector Púbrico ra§ "Nomás Añrr,sobomo y anlr-corruroón,

9. ooi¡rcrtto oEL co,\¡faafo

10. CIBERSEGUR¡OAO

(v¡¡) Raponar rodo3 rosrñcd€nrss qu€ prosonte on suop€€oón y quo ársden ra ¡nror,n¿c¡iñ deEL BÁNCO Los
roporles ds ¡ñc¡d6fn6s doborár s6r rntorm6dos á EL aaNco @n I¿ proñtúud quo o¡ja ra mabnal(iad del
rncúsñls y on lodo c¿so on un prazo no máyor a voml0ratro (24) horá3 conladás . pá.rú d6l ñmeñro dé rá

ocursnos del h.l(,énls o dslmom€nlo€nolquolá(s) A§!gu.ádorá(s) sel@oñáda(s) r6ñ9a@@mieñro der
úodoñle lo qúo oarfra pnm€ro Er ¡ffof¡re máncionádo s er p..$ni6 num€rár d6¡erá presenbrsé por
gscnlo Lás ñotúcáoonos doborán rñclur t6dra y h@. detallo d€ lo o@rido. rocu¡so aloclado. acoo¡¡es de
rom6diroón áplr@dás o p6nd6nlB d. aplr€oón *lado dol lrcdárlo al mom.¡lo dél reporie y hempo
Blrmádo d6 solloón á¡ lñod6ñt6

PaÉ erectos dé dárcumprrmrenlo á ras pol ilss de EL aANco y a tas rofmas sobfe s€gufidád d6 tá tntomeróñ y
cibe$equndad áprrabr.s a ra reráoón conrraduái la(s) asoguÉdorá(s) srotecoonada (s)sá obtga a:

Las solloludes ds mloÍ¡goón ménoontdás con áñl6.ondad podráñ,eahzar$ €¡ cualq!Érlioñpoyáravás
dolosrn6dos d6pu6slos porLáAs6gurádora S6l6coonada. quEñ s oblga a @ñetuá¡ lá ¡ñ,omerón durarte
ell¡6ñpo dé du.ácóñ de lá.el.oón comoroaly d€2 (10) años más "

(¡) hp€rn€ñiar poliri.as y pro.sd'm€rlos paÉ gostDnár los n6s9os y añ€oaz.s d6 sogundád rt6 ta
¡nlomac¡ór y Cibér§eg.idád iohdsn¡es ai servioo oq6lo de su n69ooo, rncluy€ñdo ls adopcón dá
e$áñdares ¡n€maooñalm.rre ac€plados ds conlonntdád con la3 tan6a5 d€ negoqo y §€rvcÉ§ prásrártos
por ra(s) AségúEdda(s) serecc¡oñadá(s)

(ix) Peñrlú a EL EANCO a qul6n ése dosgne Ia realEaoóñ de 6ud o.ias duranre ra elocuoón dél presnte
conlraio coñ el fn d6 v€rlicár 6l cuñplún¡€nlo d€ Ios p.e6sc que la(s) Asegúrado.á(3) selé@onáda(s)
etaclt€ para prsvsñr detsctar rsspoñdsr. r€tupérar lá mrorm&ón de la(s) Asegura¿o.a(s) Sele@ionada(s)
y susc(énl6s ánl6 !n Ev6¡tod6 crb66équnóad o u¡ rñod¿nle

(ii) C!ñplr elmarco rcgulátono áp[6bte. asi como tas potil,c€s y rgqursrloB qu6 o¡ msi€ñ€ de s€lurdad de tá
información y CbeEgundad s€añ aprrc€bres á Ia(s) Asogu.adorá(s) S§teccoñsda(s) mcluyondo to
d'sPueslo e¡ la cr@rar BásÉa Juridicá de ra sup6mt6nd6ñoá Fmañoerá de cotombÉ éñ ñátená de
requenmre os miñmos de segundad y cárrdád páE lá É.lEaoóñ d€ opsGc¡onss y ácc6so o rnforñaoón
al consumrdor f¡anoero y ue d€ racroros b@mérn@s. asi cmo rodtspuesto eñ mat6ná de insttu@rses
reláoo¡adas con el!e d6 seMcios de compuráoón eñla nube

(iii) La(s) Aseguradora(s)serecoon¿da(s) dsbe.á cumprrr cuátqu¡ér i¡srru@ón qu6 sobre ta ñalsna se rñctuya
en los Acuerdos de Nivelos de Sotuioo qle se coñvéngán coñ EL BANCO

(x) Eñ cás quo s6 pr6s6nt€ un ncdsnt€ du.anle la qsdoón do los serv,c¡os preslados porl€(s) Aseguradoráls)
&rsccron€da(r) €n er que s6 pusúañ vsf cooproñetúo§ datos d€ EL sANco ra(s) As€gu.adorals)
Séleccronada(s) se oblrga a dar av,§o a EL BANCO con Iá pronr!úd quo exll8 Ia máe¡alrdad del ¡¡c¡d{te y
oñ todo cáso §n un pla¿o no mayor a vgntcuálro (24) horás coñr5das a pántr de¡ momenro dé la o@re.oá del
rñod6¡t€ o d6lñomgnlo€nelquela(s) a§€guradqa(§) s€le@o.ada(s) lñga@ocmrenrodelincdonle Io
qus ocurs pnmaro L¿(s) As6Euiadorá(s) S6l6@onádá(s) d6berá ¡eal¿ar tod.§ lá§ ñsddas teñd€.le§ a
solucoñár 6l hod6ñlá y a cumplr lodás I¿5 solstld€s o reqúoñmlsñtos que EL EANCO coñsrder€n
perh6ñres Lá(s) As69urádora(s) s€recconada(s) se obr¡ga a con§sñarlodo§rossopo¡tesysvrdsñoasdsr
lñod6nt6 y d6lasaclredade3 r.árizadas como rospuesla a dc¡o r.odenls r,orunrém¡no d€ 10 años

I

I
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Coíd¡c¡on§. TócÍ¡c.t
lovh.c¡ó¡ N'!012 A Coñp¡ñl.. At.qor¡dor¡t

En caso que sea requerdo por una aútondad @mpelen(e als) aseguadora(s) Sele@Dnada(s) sumrnrslrara
lá nrormaoón ñecé$ña pará alender ra.€spsclrvá sol¡olud

PARAGRAFO fERCERO Pará la éclura 6 nr€rpr€i8oón dé la pros€nle cráusua d6 Crb€rsegundád lás
expBs ones con mayúsclla inc¿lque s6 urrlzan rénd.án Ios sigurBñles sEn ncados

PARAGRAFo PRlltlERo El rncumplrmEnto de Ias oblEáoones conlendas eñ la p.66ñre cláusula
coñsntutrá eusald€ lB¡mnácÉn ññ6d€lá d6 p.6s6nl6 confáro por pádé d6 EL BANco sñ qué hub€ré
lo9á¡aipago d6 mlllas peñaldádesornd6mnrzacronásalavordelaAs€gu.ádoraselecconádá

PARAORAFO SEGUNDo La(s)As69urádor6(s)Sel6cconáda(s)se oblEa a md€mniza.á EL BANco y á
sus crrsñles o tercoros Bloctados por os psluicios d6bldamoñr6 probádos derivados d6l rñcúmplmienro
d6las obllgaoon€s 6sláb 6cd¿s eñ 6st¿ cláusula €n los lérm¡¡os d6l pros€ñle @ñiralo

Cor.,lcion6. fócn¡c.3
lnvlt¡ció¡ N'3012 A Comp¡ñ¡r. A3€gur¡dor..

CAPITt.'LO IV ANEXOS Y DOCUMENTOS:

N

1

2
comercral6s y op6ratNas

Elanero deberá ser§nr€gádo g'arch vo

I

Eraneto deberá ser enrregado oarchvo

Eran€ro débefá ser enkegádo oa.chvo

ser enkegado á¿rchrvo

3

5

6

Respueslasá ¡qur6iudés

Docúm6.to lñro.manvo

rñrórmá. óñ F§rád §n.r Docum6nlo lñiormal vo

Prolo@lo d6 BÉs69urd.d Oocumenlo lnio.matrvo

12

Alnbwoms 9ara lá fifma
del r6presentánte l€gal

10)

Rea§eguro (Ver Nume.al

Garantiá d. Senedad d6 ra

Orérra tve. Nuñerar 12)

1 3

t5

Eranexo deberá ser enr€gádo glárchivo

C¡beBogundld Eselconjlntod6polilrcEs conc6plos r6curcos salvaglardas di¡6clrices mélodos de

96stión dé n6s9o. accio¡es rnvosugacÉn y desarollo lormacÉn prácllcas seguros y tecnologias
oneñrádas á d6f€nd6r y ánticrparla§ amonazas crb€¡nólcas para proleg€r y asegurarlos dalo§, sistsmas
v aplicacro¡es6n 6 C berespacoque son 6séncal€s pá.a lá operaoó¡ do EL BANCO

Clbsr..prclo Enlorño .esultañt. ds la rntorac.lón d6 p6rsoñas soñwa¡6y sorvicios€n rnlornel, a lravés
de dsposilrvos l6cnoló9cos con6ctád6 a una red, propr6dsd d€ múl¡ples dueños con dúe¡enles
requBilos op€ralivos y fegulalonos

lnctdoñt. ocuÍenoa de una sitLracón quo slecta la Prot.coón o el asogLrramrento d€ los dalos srsteñas
y aplicaooñosqus son €sá.o8lo. Pe6.l¡ogocio

ser enlreqado aárch¡vo

Elan6xo d€berá sr €ftr.gado oarchrvo

Documenlo lñlormal vo

Erañexo dobsfá ser eñrreg¿do úárchrvo

El 6n€xo deb€rá sor e¡lBgádo rárchivo

EI án€xo d6b€rá sér snlregado íárchivo

E¡ áñoxo ds¡erá s¡ enlregado oarc¡ivo

I

r

x
I

I

I
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lnvil.ción ñ'30!2 A Coñpeñies A$qur¡dor¿s

CAPITULO V GLOSARIO:

En esre docúmoñtotlnro con ws Anexos y rasAd6ñdás que 6m t¿ EL BANCO

Adénd¡: Es aqu6l (,ocurnento éortdo p« EL SANCO a t¡ávas d6l@a¡ r€ modúcá 6tdocom6ñto d6 R6quretos
de adm'§rbrridad o 6rPIEgo do condrüones

a!.gür.do Es lá p€rsoná. r{uraf del ni€r& sbÉ cuyo ñ€sgo s€ romá 6t ssgu,o En st ssñido eslrjdo es I¿
persona que quedá libc der nesgo y soóro rá cuá|.@o Ia coo€rlura d6t sésufo

a.§gur¡do(¡) Es la @mpañia de seguros .utdrzáda por ta slpefrñrendoncrá Frnaño€ra ds cotombrá p6rá
ope.ar tos ramos ds s€gu.os obl€lo de 6siá rñtriac¡óñ

A*gurador. Sor.cc¡onrd! Es la Mpañiá dá segu.os cuya P.opuesla resula sel6coonádá por EL BANCO
para olor$r árgu¡o o vafos de los segufo§oqero de erá rñvrraoóñ

asegurádo¡¡ of.reni. Es I¿ compáñia d€ s€guros qu6 cumplo co. tos srguroñres r6quislros atumutalvos .)
Hábs eñtrsgado de manera oporruñ8 a EL BANco a cets do cuñpliñrento de lo§ Reqursnos d6
Admisibrld¿d/Requsrlos ds Adnrsibilrdád Adroonates y acr6d[ado dEho cuñplrñrento coñ tos d@uñentos
pertñentes. y b) Presentár su Propu€sia on tos lérmnos y condEEñe§ ssla0€ddos én 6sr6 ptEgo dé

A3éguhdor. S¡li.ñier Es ra coñpáñia de seguros q!6 tñatzá y entreqa a ta Aséqurádor¿ s6t6ccroñada

c

Cárla do hvlt¡c¡ón Es la mmunEaoón €scrta qu6 EL BANCO remnó átR€p.6s6ntánre L6gatdetodas las
Asogu.adoras áurorizadás a op€raren tos r6mos ob,€to de pres6nt6 proc*o d€ nv(ációñ p6re quo pa.tiop€,r

Crrrá dé Cumplrñ¡.nto de RoqolBlto. doAdm¡.tb¡ld.d
Es el documento medlanlo el cu¿l l¿ Asog¡.rradora ms¡fi6sta y pr€s€ñia st Baóco tos docum6nros en tos q¡re
consta que cumplé con cádá uño d6 tos Reqursrlos d€ Admrs¡brld€d y de os R€qusrlos d€ Admisibitdad

I
hte.ñed¡¡.¡o d. Soguro.: Prove€do¡ q!á s. €¡cárgará d6 sopona¡ los proc€sos d€ €xp€dEón ¡ctusrcn
excLusún eñlre otros con 6lliñ d6 gárartzar tos nrv€tes de 56turcro á tos ctlsntgs d6l BANCO . v6tár por tos
rámires efcrenres d€ rocramos por sñra§tros obl€nGndo 6t págo oportúno de tas rnd€lnnrzáoo,ros á que haya
iugár g¿rañtizar €lapoyo operauvo y .omerctat ñ€cásáro coñ 6t tn d€ manr€ner et conrol de pótizás Bñdosadas
y revo€dás logrando l¿ acruarrzaoón ds ras rnrsmás ostábtec.r procesos op€ratrvos óptiños qué pe.múañ !ñá
ádecuadaconciracóndodalosyquebondeñseglndad€n o§procososde ¡ctusronos €rct6rones, sxp€dEron
d€do§umeñtos. novodádes e.r6stros y facruraciónd6 prLr¡ásd¿ ros s69!.o§. togrando a§¡ Lrn buen dssernpeño
de Los o¡ocasos de d€sombolso

Páfimon¡o nelo no @mp.morldo do la§ sñndadss as€guradoras Er corE€p¡o d6 pdnmoñro ño corñpromol¡do
diliere del @n@plo de pál¡moñio ñslo coñlable ya que €sl6 úllrño ss sl rssultádo d. exrÉ€r del acrNo real de
u¡á eñpree su pas¡vo o,igib,o

t¡¡vol do Er.loud¡m¡.rtol
Este iñdicador §eñá16 lá propdoón oñ lá @d pá.r¡opm ros ác¡aedoros sobr. sr varor tolar d€ la smp.sss asi
mismo. sirve psrs rdenhfcrr el nesgo asumdo po. d.cños ac¡€€@ros or nssgo óo lo§ p.opDtano§ d€r snt€
ecoñóñrco y Ia d5r n!v6r de sñdoudañB.to pr€seniado Alos indc€s dé
endsudam€nlo silo pledén 3e. ádm rdo3 cuando ra tasa d§ .o¡drñlenlo de ros aclryos totarss á§ §up€ror ár
costo prcñedD de Ia liñancEcróñ

Nivél de Llqú¡do2: rep¡esoñto la cualidad de los áclryos párá ser @nven'dos en dhero electNo de formá
rnmedÉi3 srñ pérdrda sig¡fcátva de su vaLor De lal ña¡6ra que cú¿nlo más lácrl es co.v€rú un actrvo en dr.e.o
se dEe quees más iqurdo

N

Obllqrc¡on6 Conrrrctú¡le3 Son las oblrgacroñ€s que debe cumplr a Asegurado.a Sele@Dnádá en vñud de
lo señalado en iá ctrcular Exlerña 029 de 201 4 óe rá supenntBñdonoá F ñanc 6ra d€ corombia 06 no cumpiise
álgu¡a de eslas obligaoonés ó do .o acredlar su curnplrñ6¡10 €n lás f€chás defnldás 6xpre$m6ntó para €l
eieclo en este Pl¡6go de Condlcones EL AAN C O eslá.á ráculládo p¿ra lermrnár de manera ani¡crp¿dá y unfarerá
elCoñlrátode Segu.o e rncár u¡ nuevo proc6so d6 rñvLtacón

Oforta: Propuesta dflerda a BANCO en donde la Asegu¡ador¿ Ofer€nlo otoc€ públ cáñeñ16 unas condrcio.és
dotármi¡adas segün osoicladoenla ñvrlácónenl.s.oñdroonoslecnrcasyoporatrvasde ás pólizas obpio de
á iñviláoón a cuales vr¡cuanle para a As6guradorá

Pólizadésegu.o: Es el ¡nslrumoñto con que sopsrfocoonáy pru€ba elco¡lráto Oebé conteñ€r lodas asnormas
que de forma geñera p3rtÉular o especrá rggulan la r€lacrón contrácluál convénrd¿ entre el As6gurador y el

o

Póll2¡ ¡nñom¡neda cuando ¡o s6 d6rallá á Éenridad de los as6gorados snoquosooseosp6clcasunúmero

Pól¡¡¡ noñináda cu6ñdo se d€rálla l. d6nrldad d€ losasegu¡ados

Prima:Es lá retnbucióñ o pr€oo d€lseguro clyo p6go es do cárgo d.rco.lraisnl€ o as6gursdo

R

Roquldlo. d. adm¡.ib¡lld¡d son los rgqoisrros qu6 d6b€ñ tumpk ia3 as€gurádoras ¡ñreresadas on parrrcrpar
en esta inv[aoón El BANCO rech€zaráde planoa Iaasoqurádorá qu€ ño cuñplá con eros .eqursrros o que no
aqed¡le su @mplrmiá¡lo en la le.ha defñlda eñ ál CronoEráña ds Acr¡vrdád6s y 6n conse.leñoa dEh¿
Asequraóo.a ño podrá parlrcrpa.sn la ñv aoón

R8orya. ¡écn¡c..: So¡ las prov s¡o¡es obirgáronas qu6 d6b6n s6rcon3lduidas porras Entidád.sAságurádoÉs
para aieñder las obligaoones @ñrráida3 @ñ susa!69u.ados
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Condic¡ones Técnlca3
hv¡tación N'3012 A Compañ¡as Aseguradora§

Requl.¡to3 dc Adm¡6lb¡lld¡d Ad¡c¡onal€§ So¡ los requ§rtos que debeñ c!mplrr ias Asegurado.ás ¡nleresadas
en panicpár e¡ 6sta ¡nvrlacLón EL BANCO no acepta.á a a Asegu.ado¡a que no cumpla con estos.equisilos o
quenoacred é su cump¡mrento en la feha defnida eñ el Croñog.ama d€ Act¡vidades y eñ coñsecuen.ia dcha
Asegurádora no podrá párlrcrpar en Ia ¡nvitacón

Saguro Coñtralo por elcua 6l asegurádor sé oblgÉ r¡ediánte e cob.o de una pr¡ma a aboñar denko de los
lim es paclados. un cap alu olras preslaclo¡es conveñidas €n €so de que se produz@ elevento.uyo ¡lesgo
es obieio de cobenura E sequro bindá proteccón frente a un daño ñevitable e imprevisto l.atando de Épárár
mátenáhente en p¿ne o en 5u tolalidád las @nsecueño¿s El seguro no evilá el riesgo, resarce ár asoglrado
en la medida de lo conven d o, de los efectosdañosos que éls ñiesl.o provo€
qu6elsiñ estro provoca



o
Banco de Occidente

Del lodo
de los que hocen.

^Vr\Llnviloción o Compoñíos Asegurodoros (N'30I2)

Detolle Asegurodoros Oferentes o los
que les fue entregodo el Pliego de

Condiciones

Asegurodoro Oferente
I AXA Colpotrio Seguros S. A.
2 Seguros Alfo S.A.
3 Seguros Generoles Suromericono S. A.



o Grupo
Banco de 0cridente

Del lodo
de los que hocen. ,\V,\L

lnvitoción o Compoñíos Asegurodoros (N' 3012)

Detolle Asegurodoros Oferentes que
solicitoron Aclorociones o

lnquietudes:

Asegurodoro
Conlidod de
lnquiefudes

'I AXA COLPATRIA SEGUROS S. A. 90 61,22

2 SEGUROS ALFA S.A. 2ó 17,69

3 SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S, A. 3l 21 ,09

Tolol 147 100,00



o Grupo
Banco de Occ¡dente

Del lodo
de los que hocen. AVr\L

lnviloción o Compoñíos Asegurodoros (N' 3012)

Respuestos o
crclorociones e

inquietudes ol "PIiego de
Condiciones":
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