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PLIEGO DE CONDICIONES
CAPITULO | INFORMACION GENERAL

Las Aseguradoras Oferentes deberan tener en cuenta las siguientes condiciones:
1. OBJETO:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 100 del estatuto Organico del Sistema Financiero, en el Decrelo
2555 de 2010 y en la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia Financiera, asi como en las demas
normas concordantes y reglamentarias, Banco de Occidente (en adelante EL BANCO) esta interesado en recibir
ofertas de las companias de seguros para la contratacion de seguros diferentes a aquellos asociados a créditos
con garantia hipotecaria o leasing habitacional que EL BANCO tome por cuenta de sus deudores y/o locatarios
en los ramos que detallamos a continuacion

Ramo/Seguro d ___Producto

Cumpllm|enlof0|sposmnones Legales s Leasmg o
Generales / Equipo movil y maquinana de | = Leasing
contratistas | = Activo Protegido Maquinaria y Equipo

= Leasing

z = Activo Protegido Inmuebles Comerciales. Rotura

Generales / Todo Riesgo Daro Maternal Contenido ¥

= Activo Protegido Equipo Eléctrico y Electrénico
Generales / Todo Riesgo = Credito Constructor
_Constructor /Montaje o * _ Activo Protegido Todo Riesgo Construccion |

EL BANCO estara en disposicion de incluir o excluir productos durante la vigencia de la poliza. En el caso de que
se presente uno de estos eventos, EL BANCO informara y evaluara previamente este tema con la Aseguradora
Seleccionada.

Con la participacion en el presente proceso de seleccion las Aseguradeoras Oferentes aceptan todas las
condiciones establecidas en el documento de Requisitos de Admisibilidad (incluidos los anexos), el Pliego de
Condiciones (incluidos los anexos) y los soportes que se generen posteriormente

El proceso de invitacion terminara con la aceptacion por parte del Banco de una(s) oferta(s) presentada(s) por
la(s) Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s). A partir de ese momento. el Pliego de Invitacion y la Oferta
presentada por la(s) Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s) constituiran un negocio juridico sin que sea
requerido la suscripcion de un contrato distinto

El presente proceso podra ser adjudicado a minime una (1) Aseguradora Oferente y maximo a dos (2)
Aseguradoras Oferentes, de acuerdo con el criterio y conveniencia del Banco y sus clientes, siguiendo los
lineamientos que se indiquen en el Pliego de Condiciones y demas documentos anexos al mismo

La referencia a “Proponente” "Oferente” "Aseguradora” se uliliza indistintamente en el presente documente en
relacion con las Compariias Aseguradoras
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2. INSTRUCCIONES

Se solicita a la Aseguradora Oferente cumplir con las siguientes instrucciones durante el desarrollo del proceso:

2.1 Examinar rigurosamente el contenido del "Pliego de Condiciones”, de igual forma los anexos que hacen

parte del mismo.

2.2 Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencion de los documentos que deben allegar a EL

BANCO.

2.3 Verificar que toda la informacion y documentacion que suministren con ocasion a esta invitacion sea

completa, veraz y precisa.

2.4 Examinar que las fechas de expedicion y entrega de los documentos se encuentren dentro de los plazos

exigidos por EL BANCO.

2.5 (Garantizar la lectura integral del “Pliego de Condiciones" incluido sus anexos, previa a la formulacion de

preguntas e inquietudes.

2.6 En caso de formular preguntas e inquietudes, estas SOLO deben estar orientadas al presente documento
“Pliego de Condiciones” y sus anexos. Deberan realizarse de forma ordenada, clara, precisa y dentro de los

plazos establecidos.

2.7 Suministrar toda la informacion requerida, presentandola en el orden que sea solicitado por EL BANCO.

NTAR EN LA FASE

A continuacion, se detallan el resumen del Cronograma que lista las fechas y actividades a desarrollar durante la

Fase Il - Condiciones (Técnicas, Operaciones y Economicas).
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Descripcian

1 | Entreqa del Pliaga de Condicianas por parte del Banco a los Ofsrantes
1, (Ertragp el Pl Jones par
Formuacian de pregunias y saliciludes de aclaracion por parle de s Dlarertes

|al Banco, referente al documento Condiciones (Técnicas + Operativas y
, |Economical ya mas tardar en el prazn previsto

|Los iempos establecidos son perentonos, es decir por Unica vez seran
| _latendidas [as dudas o inquiatudes

|Evaluacion por parte del Banco a las preguntas y solicitudes planteadas por los
| Oferentes

4 |Respuasta de corsutas y aclaraciones por parte del Banco a las Oferantes

Canal de Comunicacion

Coreo alectronica

Coreo alectronico

Fecha

 viemes, 6 de agosta de 2021 |
|
[
|

sabado, 14 de agosio de 2021

Coreo alectrénica

martes 17 de agosto da 2021
al

wernes 20 de agosto de 2021
~lues. 23 de agosta da 2021

Publicacion Respuesta de consullas y aclaraciones en la Pagina Web del Banco

5 nttps ww nte com co d

fps P reamp

|aseguradoras

de los Oferentes al Banco

Fase ll
valuacion por parte del Banco de la Oferta presentada por los Oferentes.

Correo electronica

8 |Sustentacion por parts de los Oferentas

9 |Reconsideracion de Ofertas por parte de los Oferentes

Videaconfarancia Teams

Carreo alectronica

martes. 24 de agoslo de 2021

viernes. 10 de septembre de 2021
al|

martes. 28 de septembre de 2021

" lunes, 4 de octubre de 2021
al

martes, 5 de octibre de 2021
martes. 28 de septembre de 2021
al

lunes, 4 de actubra da 2021

0| Evaluacion por parte del Banco de la Oferta presentada por los Oferantes

Adjudicacion

lunes, 4 de octubre de 2021

al

 viames, B de octibra de 2021
lunes 11 de octubra da 2021

2| Proceso de mplementacion

13 Inicio vigencia de la paliza

lunes 11 de ociubre de 2021
al

martes, 30 de noviembre de 2021

migrcoles, 1 de diciembre de 2021

No obstante, lo anterior EL BANCO se reserva el derecho de modificar el cronograma detallado en el presente
documento en cualquier momento y dando el aviso a las Aseguradoras Oferentes por el medio de notificacion
que se utilice a lo largo del proceso o por cualquier otro que logre la eficacia de la comunicacion.

ACTUALIZACION DE INFORMACION EN EL PORTAL WEB:

De conformidad con el objetivo del Banco en procesos transparentes de contratacion y de acuerdo con la
descripcion de estos términos de convocatoria, las Aseguradoras Oferentes pueden consultar en el portal web
del Banco el avance de la invitacion que se adelanta. A su vez encontrara la publicacion de todos los procesos
de licitacion/invitacion que efectua.

de-occident

identa/para
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5. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESTA INVITACION:

Para participar en el presente proceso de seleccién, la Aseguradora Oferente debe reunir coma minimo las
siguientes condiciones

5.1 Haber acreditado el cumplimiento de los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) los cuales
fueron notificados por EL BANCO mediante correo electrénico el jueves 5 de agosto de 2021.

5.2 La Propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Econémica deberan estar firmadas manuscritamente por
el Representante Legal que esté debidamente facultado.

5.3 Presentar certificacion firmada manuscritamente por el Representante Legal que este facultado, donde se
indiqgue que se tiene un plan que garantiza la Continuidad del Negocio y Seguridad de la Informacion,
conforme a las normas vigentes establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia

5.4 Presentar los anexos detallados en el Capitulo |, numeral 14 “Anexos’, a su vez descritos en el Capitulo
IV "Anexos y Documentos’ incluyendo la Carta de Presentacion de la Oferta en la que se adhiere en su
totalidad a los términos de este Pliego de Condiciones

5.5 Las polizas se expediran bajo las condiciones acordadas en la adjudicacion establecida y autonzada por EL
BANCO

6. VIGENCIA Y TERMINACION DEL NEGOCIO JURIDICO:

La vigencia de los seguros a contratar sera de veinticuatre (24) meses, comprendidos entre el 01 de diciembre
de 2021 a las 00:00 horas hasta el 30 de noviembre de 2023 a las 23:59 horas No obstante, lo anterior, al
mes doce (12) EL BANCO tendra la facultad de revisar las condiciones de prestacion del servicio de la(s)
Aseguradora(s) Seleccionada(s) y tendra la potestad de dar por terminado el contrato si asi lo define

Cuando se presenten las causales descritas a continuacion o alguna ofra que a su criterio afecte enforma grave
la prestacion y transparencia del servicio, EL BANCO podra prescindir en forma inmediata de los servicios de la(s)
Aseguradora(s) Seleccionada(s):

6.1 Incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s)

6.2 Incumplimiento de los aspectos técnicos y habilitantes determinados en el Pliego de Condiciones incluido
los anexos

6.3 Incumplimiento de los términos y condiciones ofrecidas.

6.4 Para dar por terminado el contrate de forma anticipada, EL BANCO remitird una comunicacion por escrito
a la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) con por lo menos noventa (90) dias de anticipacion a la terminacion
del contrato a través de la cual se formalizara dicha terminacion

6.5 En caso de terminacion anticipada del contrato, EL BANCO podra celebrar un nuevo contrato con la

segunda Aseguradora Oferente mejor postor de la respectiva invitacion, siempre que la misma se produzca
dentro de los tres (3) meses siguientes a la adjudicacion
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6.6 Sidurante la vigencia del contrato el Patrimonic Técnico de la Aseguradora Seleccionada cae por debajo
de los niveles minimos legales exigidos per la Superintendencia Financiera de Colombia o se incumplan
los Requisitos de Admisibilidad establecidos en el documento de invitacion, EL BANCO podra dar por
terminado el contrato unilateralmente con un preaviso de noventa (90) dias calendario

6.7 Disolucion de la firma Aseguradora Seleccionada

6.8 Fusion de una firma Aseguradora Seleccionada con otra. cuando a criterio del Banco, dicha Aseguradora
Seleccionada pierda las caracteristicas que la habian hecho acreedora a la adjudicacion

6.9 Incapacidad financiera de la Aseguradora Seleccionada, que se presume si se declara en proceso de
liquidacion o es intervenida por autoridad competente, concordato preventivo, se retrasa en el pago de
salarios o prestaciones sociales o es embargado judicialmente

6.10 Suspension de la licencia de funcionamiento por orden de la Superintendencia Financiera de Colombia

6.11 Falta de los recursos humanos. técnicos o materiales ofrecidos en la propuesta

6.12 Incumplimiento en las labores propias de su cargo y en las especificaciones del servicio descritas

6.13 Incumplimiento en la ejecucion de los servicios y actividades ofrecidas en |a propuesta

6.14 Incumphimiento del Plan de Continuidad del Negocio y Seguridad de la informacion

6.15 Por mutuo acuerdo de las partes

6.16 Por violacion o incumplimiento de lo estipulado en el “Pliego de Condiciones incluido anexos”, caso en el
cual la parte cumplida tendra derecho a resarcimiento de todos los perjuicios que se le causen

6.17 EL BANCO, unilateraimente, puede tomar la decision de cancelar el contrato avisando con ciento ochenta
(180) dias calendario de anticipacion, sin que se genere ningun tipe de indemnizacién a favor de la
Aseguradora Seleccionada, caso en el cual la Aseguradora Seleccionada Unicamente percibira las primas
causadas hasta el dia de la terminacién

Ninguna de las partes sera responsable por la terminacion anticipada de este contrato. cuando dicha terminacion
se deba a causas de fuerza mayor o caso fortuito

En el evento que sea la Aseguradora Seleccionada quien decida dar por terminado el contrato. la notificacion al
Banco debe presentarse con una antelacion no inferior a ciento ochenta (180) dias calendaric a la fecha de
terminacian

En caso de que la Aseguradora Seleccionada termine de manera anticipada el contrato, ésta y EL BANCO
entienden que dicha situacion puede afectar a EL BANCO o sus clientes de manera técnica u operativa, razon
por la cual esta situacion podra ser tenida en cuenta por EL BANCO para temas de seleccion objetiva en futuros
procesos de invitacion, sin perjuicio de los demas criterios que se establezcan en esa oportunidad
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Es entendido que la terminacion unilateral por parte de EL BANCO y la Aseguradora Seleccionada no hara cesar
las obligaciones de la Aseguradora Seleccionada derivadas de las polizas de seguros, como o son el pago de la
indemnizacion derivada de la ocurrencia de los siniestros de las pdlizas que se encuentren vigentes a la fecha de
dicha terminacidn y, en caso de tratarse de terminacion unilateral por parte de la Aseguradora Seleccionada, éste
debera mantener vigentes las polizas de los clientes hasta que se haga entrega a la nueva Aseguradora
Seleccionada y la misma genere las coberturas efectivas a los clientes, sin que esto cause cobros o pagos
adicionales para EL BANCO. En cumplimiento de la normatividad aplicable la Aseguradora Seleccionada, de
manera clara y expresa declara que no podra revocar unilateralmente la pdliza en el evento indicado en el articulo
1071 del Cadigo de Comercio

En el evento de terminacion del contrato por cualquiera de las causales legales o las enunciadas en este numeral,
se cancelaran los valores de primas, en forma proporcional al objeto entregado y Gnicamente hasta el momento
de dicha terminacion.

7. RESERVA DE INFORMACION DE LOS DEUDORES:

La informacion que EL BANCO transmita a la Aseguradora Oferente en cualquier etapa de este proceso de
invitacion y en su caso, durante la ejecucion del contrato de seguro, ha sido obtenida por EL BANCO. Por lo tanto,
la transferencia que se realiza al Oferente es Unica, exclusiva y restrictivamente para estos fines. De conformidad
con lo previsto en el Capitulo |, Titulo Il Parte | de la Circular Basica Juridica, |a Ley 1266 de 2008 y demas
normas aplicables, las Aseguradoras Oferentes y la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) son responsables del
tratamiento de la informacion que reciben del Banco y que pertenece a los deudores, incluyendo la que se
encuentra en la base de dalos, y por ende, solo podran utilizarla para los fines aqui previstos, quedando total y
expresamente prohibida cualquier otra utilizacion o tratamiento y muy especialmente para fines comerciales o de
otro tipo de provecho propio o de terceros, a menos que reciba la previa y expresa autorizacion escrita del Banco

8. REGIMEN JURIDICO APLICABLE:

En razon a la naturaleza juridica del BANCO. tanto desde la perspectiva de su forma societaria y su objeto social
el régimen aplicable para el presente proceso de seleccion serd estrictamente de naturaleza privada

9. CLAUSULA DE RESERVA:

EL BANCO se reserva el derecho de realizar, con base en sus criterios Técnicos, Operativos, Administrativos
Misionales y Estratégicos: las evaluaciones, ponderaciones y valoraciones de las propuestas presentadas,
estando facultado para declarar desierto el proceso de seleccion en los siguientes casos

9.1 Cuando segun sus criterios de calificacion, ninguna se ajuste a sus requerimientos Técnicos y Operativos

9.2 Cuando ninguna de las propuestas cumpla con lo exigido en el presente documento.

9.3 Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas durante el término del presente proceso de
seleccion.

9.4 Cuando se tenga conocimiento de situaciones generadoras de conflictos de interés, fuga de informacion
tendiente a favorecer a alguna de las Aseguradoras Oferentes, o la entrega u ofrecimiento, ya sea directa o
indirectamente de dadivas por parte de las Aseguradoras Oferentes a alguno de los Colaboradores
encargados de realizar la seleccion a fin de incidir en el resultado de la misma

9.5 La entrega extemporanea de la documentacion de todas las Aseguradoras Oferentes
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9.6 Cuando las Aseguradoras Oferentes suministren informacion inexacta que impida el desarrollo y culminacion
del proceso de contratacidn

9.7 En los demas casos establecidos en la normatividad aplicable u otro que EL BANCO determine
En el evento en que el proceso de seleccion se declare desierto, EL BANCO no estara obligado a suministrar

explicacion alguna a las Aseguradoras Oferentes, ni a reconocer valor alguno par concepto de indemnizaciones,
reparaciones, gastos, expensas o cualquier otro asociado con la preparacion y presentacion de las propuestas

10. VALIDEZ DE LA OFERTA:

La propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Econémica deberan tener validez de noventa (90) dias calendario
contados a partir de la fecha de cierre de la invitacion

11. ATRIBUCIONES PARA LA FIRMA DE LA OFERTA:

En caso de que el Representante Legal requiera alguna autorizacién para participar en el proceso, suscribir los
documentos requeridos, presentar la propuesta y/o celebrar el contrato de seguro u obligar a la comparia debera
presentar el acta del argano social competente que le confiere tales autorizaciones

12. PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

La Aseguradora Oferente debera presentar una certificacion firmada por el Representante Legal que este
facultado, en donde conste que tiene un sistema de continuidad, su politica, escenarios cubiertos que garanticen
la continuidad del negocio con un minimo de condiciones y servicios del negocio

Una vez remitida y entregada la notificacion de adjudicacion en un tiempo no maximo de 5 dias habiles la(s)
Aseguradora(s) Seleccionada(s) pondran en conocimiento formaimente a EL BANCO los documentos donde
conste sus planes de continuidad. exponiendo los recursos con los que cuenta y como esta preparada para
afrontar y controlar incidentes como hechos externos (catastrofes, terremotos, atentados, incendios, entre otros)

o fallas tecnologicas o en cualquiera de sus procesos, que afecte la ejecucion de la adjudicacién y que puedan
poner en riesgo la capacidad de la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) para atender el mismo

13. REASEGURO

La Aseguradora Oferente debera contar con un(os) Reasegurador(es) que respalde(n) la oferta y la operacién
Para este caso debera presentar

13.1 Certificacion firmada por el Representante Legal que este facultado, donde se indique el nombre del
Reasegurador(es) que respaldara(n) su oferta y el porcentaje (%) en la participacion

13.2 Documento de la Superfinanciera de Colombia donde certifique que el(los) reasegurador(es) estan
inscrito(s) y actualizado(s) en el REACOEX

La Aseguradora Oferente puede presentar el documento registrado que se encuentra en la pagina web de la
Supenntendencia Financiera de Colombia
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14. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

La Aseguradora Oferente debera suscribir una péliza gque garantice la seriedad de su oferta, la cual debe ser
expedida por una compania de seguros legalmente autorizada para operar en Colombia, diferente a la
participante, cumpliendo con lo siguiente.

segurado/ I g

Eeneﬂclaﬂo BANCO DE”OCC1DENTE S.A. - Nit 890.300 2?94
lAfianzado El participante

Vigencia 90 dias, contados desde la fecha de presentacion de la oferta

. EL BANCO podra solicitar la prérroga de dicha garantia
\Valor asegurado $600.000.000

Garantizar la Seriedad de la Oferta para el proceso de Invitacion N°3012 a
ompaiias Aseguradoras para la contratacion de los Seguros que Banco de|

Occidente S.A. suscribe a nombre de sus Locatarios y/o Deudores en los Ramos,
de

Objeto del seguro
1. Cumplimiento Disposiciones Legales

. Equipo Mdvil y Maquinaria de Contratistas

. Todo Riesgo Dario Material

. Todo Riesgo Construccion/Montaje

BwR

En el momento de la presentacion de la propuesta la Aseguradora Oferente debera anexar el original de la
correspondiente garantia debidamente firmada por el Representante Legal que este facultado y el recibo de pago
de la prima y/o cerlificacion de pago de la prima. La garantia debe estar refenda expresamente al objeto de la
presente invitacion

Cuando el ofrecimiento sea presentado por un proponente en coaseguro, la garantia debera ser otorgada por
todos los integrantes del coaseguro.

Las primas que se causen por este motivo seran a cargo de la Aseguradera Oferente, quienes no tendran derecho
aexigir a EL BANCO reembolsos o pago alguno por este concepto.

Cuando la garantia sea Insuficiente o no esté debidamente constituida, se requerird a la Aseguradora Oferente
para que proceda a su correccion dentro del término concedido. Si la Aseguradora Oferente no la cornge en el
término senalado, no sera considerada su Propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Econémica

El proponente debera ampliar la vigencia de la poliza y asumir el costo de la prima adicional a que haya lugar en
caso de presentarse prorroga en la adjudicacion o en la suscripcion del documento contractual segun sea el caso
La no aceptacion de prorregar la garantia por el término sefialado o no hacerle oportunamente, indica la voluntad
de abandonar el proceso y en consecuencia se retirara la propuesta

La no presentacion de la Garantia de Seriedad de la Oferta o presentaria incumpliendo alguno de los parametros
establecidos en este numeral. serd causal de rechazo de la propuesta
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EL BANCO hara efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, en cualquiera de los siguientes casos

= Cuando la Aseguradora Oferente, por cualquier motivo, no suscriba los documentos necesarios para legalizar
la presente invitacion

= Cuando la Aseguradora Oferente retire la Propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Economica después de
la fecha de cierre y durante el periodo de validez de la misma.

Si por cualquier razén no se obtiene la efectividad de la Garantia de Seriedad de la Oferta o no se cubre en su
totalidad los perjuicios causados, EL BANCO podra demandar por la via ejecutiva el valor asegurado, para lo cual
prestara mérito ejecutivo la Propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Econémica presentada, ya que queda
expresamente claro que la sola presentacion de ésta, constituye aceptacion plena por parte de la Aseguradora
Oferente de todas y cada una de las condiciones contenidas en los presentes términos de referencia

15. CONSULTAS, ACLARACIONES Y TIEMPOS DE ENTREGA:

Los tiempos establecidos por EL BANCO son perentorios. es decir. que por unica vez seran atendidas las
dudas o inguietudes sobre o expuesto en este documento, razon por la cual EL BANCO no estara en |a obligacion
de atender las consultas y aclaraciones que se escalen posterior a las fechas previamente establecidas para el
efecto

Una vez la Aseguradora Oferente haya recibido el "Pliego de Condiciones incluido anexos” tendra el liempo
estipulado en el cronograma detallado en numeral 3 de este Capitulo para formular preguntas y solicitar
aclaraciones. Esto debe lievarse a cabo mediante correo electrénico dirigide al Unico canal de comunicacion
autorizado y habilitado por EL BANCO licit @b COMm CO

Posteriormente y dentro del plazo establecido en el cronograma detallado en numeral 3 de este Capitulo, EL
BANCO dara respuesta a las Aseguradoras Oferentes que presentaron las inquietudes y a su vez realizara la
publicacion en la pagina web

EL BANCO adelantara el siguiente proceso para la recepcion y solucion de inquietudes y aclaraciones

15.1 La Aseguradora Oferente enviara via correo electronico, el Anexo N° 7 "Registro Consultas y
Respuestas a Inquietudes Presentadas” debidamente diligenciade

Las preguntas deberan ser concrelas y onentadas al mismo tema.
El plazo limite para la recepcion de inquietudes y consultas de la Aseguradora Oferente sera el dia sabado,
14 de agosto de 2021 maximo a las 10:00 horas, fecha y hora de cierre de la recepcion de consultas y

aclaraciones

Una vez sea recibida la infarmacion, EL BANCO suministrara el “Acuse de Recibido” de la informacion
entregada por cada Aseguradora Oferente, el N* de Consultas e Inquietudes recibidas y hora de envio

15.2 La Aseguradora Oferente debera presentar sus aclaraciones e inquietudes relacionadas solo al "Pliego
de Condiciones”
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Para identificar el aparte correspondiente debera diligenciar lo siguiente:
—— — B —
| Capitulo Literal Numeral

* En la columna titulada “Transcripcion del aparte del pliego sobre el cual se genera
preguntalinquietud o solicitud de aclaracion ” se debera transcribir textualmente el aparte del pliego
que ha identificado en la casilla anterior, y sobre el cual se presentan preguntas, inquietudes o
solicitudes de aclaracion

Pagina '

= En la columna titulada “Inquietud O Pregunta’ se podra plantear la duda o inquietud generada en
relacion con el aparte identificado en las casillas anteriores

= Sien relacion con el mismo aparte identificado se presenta multiples preguntas, inquietudes o requiere
varias aclaraciones, cada una de ellas debera presentarse por separado. es decir en fila separada

* No pegar como imagenes con la informacion solicitada o relacionada con la pregunta. duda o inquietud

* Remitir al buzén licitacionesdeseguros@bancas nte.com co el archivo tipo Excel en el plazo
establecido en el cronograma detallado en el Capitulo |, numeral 3

15.3 El plazo limite estimado para el envio de respuestas a las inquietudes y consultas realizadas por las
Aseguradoras Oferentes sera el dia lunes, 23 de agosto de 2021, como ha sido detallado en el
cronagrama descrito en el numeral 3 de este Capitulo

Este plazo podra modificarse. dependiendo de la cantidad de consultas y su nivel de dificultad, evento que se
divulgara via correo electronico

16. EMPALME DEL SERVICIO (TRANSICION) E INICIACION DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS:

Para el proceso de empalme con la Aseguradora Actual del servicio se deben contemplar los siguientes aspectos
necesarios para su realizacion:

16.1. Cronograma del proceso
16.2. Condiciones necesarias para el empalme

16.3. Requenmientos a la Aseguradora Saliente (informacion, documentos, etc ) si es pertinente para la poliza
objeto de esta invitacion

16.4. Listado con datos de nombre. direccion y documento de identidad relacionando la oficina o sede
administrativa asignada para el servicio

16.5. Detalle de la informacion que requiere que sea entregada (Bases de dalos, estadisticas, entre otros) si es
pertinente para la poliza objeto de esta invitacién
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17. INFORMACION DE ASEGURADOS:

En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeto de esta invitacion, para
consulta y analisis

18. INFORMACION DE SINIESTRALIDAD:

En el Anexo N° 9 se detalla |a Base de Siniestros del programa de seguros objeto de esta invitacion, para consulta
y analisis.

19. INFORMACION ESTADISTICA:

En el Anexo N° 10 Informacion estadistica del producto se encuentra el detalle de este numeral para consulta y
analisis.

20. ANEXOS:

Para que la propuesta sea considerada, la Aseguradora Oferente debera adelantar las gestiones, segun se indica
a continuacion

20.1 Los anexos detallados en este numeral obligatoriamente se deberan diligenciados, firmados por el
Representante Legal que este facultado

Se aclara que los documentos en PDF deberan estar firmados manuscritamente, los archives de Excel no
deben estar firmados y el contenido de la informacion (PDF y Excel) deben coincidir, es decir debe ser
igual

= Anexo N®1:

Requisito

¥ Diligenciar completamente

¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado El archivo

debera ser

Carta de Observacién adjuntado en
presentacion El documento debe detallar tipo:

» Razén Social

| = Numero de |dentificacion Tributaria (Nit) v PDF
* Datos de Ubicacion (Direccion de la Oficina Principal, Teléfono Fijo
con Extension, Teléfono Maovil, Direccion Electrénica y Pagina Web)
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= Anexo N°® 2:
Requisito: ‘
¥ Diligenciar completamente
| ¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado El archivo
| debera ser
Condiciones | Observacién entregado en
Comercialesy | = Elarchivo se compone de 5 pestafas | tipo:
Técnicas | = Las Condiciones Técnicas de la Invitacion se considera parte integral
| del presente documento, por ello el incumplimiento de las | v PDF
| obligaciones derivadas de este anexo se considera una falta del | v Excel
| contrato entre EL BANCO y la(s) Aseguradora(s) Oferente(s) |
i Seleccionada(s) en observancia de la normatividad vigente. |
* Anexo N°3:
| Requisito:
| v Diligenciar completamente. |
¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado | E1archivo
| debera ser
g::.f.'fm y | Qbservacion: | entregado en
Servicios Jo= El archivo se compene de 2 pestafias. 7 | tipo:
Especiales [* El Modelo Operativo y Servicios Especiales se considera parte
integral del presente documento, por ello el incumplimiento de las | v PDF
| obligaciones derivadas de este anexo se considera una falta del v Excel
contrato entre EL BANCO y la(s) Aseguradora(s) Oferente(s)
| Seleccionada(s) en cbservancia de la normatividad vigente
| L e et
* Anexo N°4:
Requisito:
¥ Diligenciar completamente.
¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado | El archivo
| debera ser
Acuerdos de Observacién | entregado en
Niveles de = El archivo se compene de 3 pestafias tipo
Servicio * [Este ANS se considera parte integral del presente documento, por |

ello el incumplimiento de las obligaciones derivadas de este anexo se
considera una falta del contrato entre EL BANCO vy la(s)
Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s) en observancia de la
normatividad vigente

v PDF
| v Excel
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= AnexoN°5:
————— —
Reguisito
¥ Diligenciar completamente El archiivo
i ¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado | debera ser
Expedicién | Observacion ‘ :ggegado on
delegada | = Este documento se considera parte integral del presente documento, |
| por ello el incumplimiento de las obligaciones derivadas de este \ PDF
| anexo se considera una falta del contrato entre EL BANCO y la(s) | Excel
| Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s) en observancia de la |
! normatividad vigente. |
= Anexo N°6:
| Requisito
| ¥ Diligenciar completamente [
| |
! ¥ Presentar firmado por el Representante Legal que este facultado. ! El ard:bivn
| Observacion ) [ 2‘:32;2:2;“
Oferta = Durante la vigencia del contrato no se podra modificar la tarifa | tipo
Econdémica | = Labase actual de asegurados que entrega EL BANCO mantiene las ’

| tarifas a los client La Oferta que presenta la
Aseguradora Oferente aplica para los seguros que se constituyan a
| partir del inicio de vigencia. es decir 1 de diciembre de 2021 a las
| 00:00 horas

|

v PDF
v Excel

Registro
Consultas y
Respuestas a
Inquietudes.
Presentadas

20.2 Elanexo N° 7 debera ser diligenciado y presentado de acuerdo con lo explicito en este Capitulo, Numeral
14 "Consultas, Aclaraciones y Tiempos De Entrega”

Requisito:
¥ Diligenciar
¥ Adjuntar de acuerdo a lo explicito en el Capitulo |. numeral 15

Observacion |
* De acuerdo con las inquietudes y/o aclaraciones que surjan del |

presente documento {
|

| El archivo

debera ser
entregado en
tipo:

¥ Excel

20.3 A continuacion, se detallan los anexos informativos, es decir no requieren ser diligenciados ni firmados.

= Anexo N° 8:

Base
Asegurados
Actuales

|
| = Elarchivo se compone de 4 pestafas
| = Se detallan los bienes asegurados para consulta y analisis
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= Anexo N°9:

Relacion de ?bﬂﬂﬁ_"
Siniestros El archivo se compone de 2 pestarias
= Se detallan los siniestros para consulta y analisis

* Anexo N° 10:

Observacion
* Se detalla la informacion estadistica del programa de seguros a correspondiente a los
ultimos tres (3) arios para consulta y analisis

Informacién
Estadistica

* Anexo N° 11:

Observacion
Protocolo de * Se detalla la informacion sobre las normas de cumplimiento de protocolo de

Bioseguridad bioseguridad para el momento de la entrega de la oferta por parte de las
| Aseguradoras Oferentes

20.4 A continuacion, se detallan los “Otros Anexos’ que la Aseguradora Oferente debera entregar en su
propuesta

Atribuciones Requiso:

¥ Adjuntar a la propuesta los documentos que soportan las £l mronlve
parala Firma | SeEu debera ser
del | atribuciones para la firma del Representante Legal facultado para enireaad
gado en
Representante presantar la propuesta al Banco. tipo:
Legal Observacion: | v POF
= En el Capitulo |, numeral 10 se amplia este concepto |
Requisito: | El archivo
Plan de v Adjuntar la certificacion firmada por el Representante Legal que | debera ser
Continuidad este facultado entregado en
Observacion: tipo:
= En el Capitulo |, numeral 11 se amplia este concepto " PDF
Requisito:
v Adjuntar a la propuesta la certificacion firmada por el Representante | El archivo
Legal que este facultado donde se indique el nombre del debera ser
Reaseguro Reasegurador(es) que respaldara(n) su oferta y el porcentaje (%) entregado en
en la participacion. tipo: |
Observacion v PDF |
= Enel Capitulo |, numeral 12 se amplia este concepto |
Requisito: El archivo |
Garantia de ¥ Adjuntar a la propuesta la péliza y el recibo de pago de la prima y/o | debera ser !
Seriedad de la certificacion de pago de la prima entregado en |
Oferta Observacion tipo
__| = EnelCapitulo |, numeral 13 se amplia este concepto v POF

Pagina 16 de 34

Del lado
Banco de Occidente da los que hacen. AVAL

Condiciones Técnicas
Invitacion N° 3012 A Companias Aseguradoras

Nota: La Aseguradora Oferente debera entregar en una seccion de su propuesta titulada "Anexos Adicionales”,
una lista completa de todos los anexos que acompanan su propuesta y los diferentes a los exigidos en el presente
documento, que no hayan sido incluidos en otras secciones de la misma y que |la Aseguradora Oferente considera
conveniente adjuntar.

21. PRESENTACION Y ENTREGA DE LAS OFERTAS:

La Aseguradora Oferente debera entregar la oferta de la siguiente manera

21.1. De forma presencial, en medio magnético (USB o CD) en las instalaciones del Banco en la Division de
Recursos Administrativos ubicada en la carrera 4 No. 7 - 61 Piso 9 en Cali, maximo a las 10:00 horas del
viernes 10 de septiembre de 2021, fecha y hora de cierre de la invitacion

21.2. Un solo funcionario de la Aseguradora Oferente debera entregar la Oferta, previo cumplimiento de los
protocolos de Bioseguridad explicitos e indicados en el Anexo N* 11 “Protocolo de Bioseguridad”

21.3. Cada una de las hojas que componen la propuesta deben estar debidamente numeradas en forma
consecutiva

21.4. La propuesta y sus anexos deben contener un indice de Informacion (Tabla de Contenido).

21.5. No se recibiran documentos fisicos

21.6. La presentacion de |a oferta sera tomada como manifestacion de que la Aseguradora Oferente conoce y
acata las normas que rigen la contratacion de EL BANCO y como una declaracion suya en el sentido de

que no esta inhabilitado para contratar con éste

21.7. Los documentos no deberan contener enmendaduras o tachones en el evento de incumplimiento de
condiciones, el decumento podra rechazarse per EL BANCO y entenderse como ne presentado.

21.8. El contenido del medio magnético debe ser clasificado en 2 carpetas nombradas y con el contenido
especifico segun el detalle que se describe a continuacion:

Descripcion Anexo Diligenciado

Anexo N° 1 Carla Presentacion y Aceptacion

Anexo N 2 Condiciones Técnicas y Comerciales

Anexo N° 3 Modelo Operativo y Servicios Especiales

Anexo N° 4 Acuerdos de Niveles de Servicio

Anexo N° 5 Expedicion delegada

Atribuciones para la Firma del Representante Legal
Certificacion donde conste que tiene un Plan de Centinuidad
Reaseguro

Péliza Garantia de Seriedad de la Oferta

0. Otros documentos que complementan la Oferta

Carpeta “Sesion N” 1"

appNAapRpRN D

Anexo N° 6 Oferta Econdmica

|
“Sasi o gn
Cumpela "Sadidn N> 2 Se requiere estricto cumplimiento en la entrega de esta sesion

debido a que es evaluada de forma independiente a la Sesidon N° 1
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AS:

La seleccién de ofertas se efectuard en consonancia con el deber de seleccion objetiva, esto es, escogiendo el
ofrecimiento mas conveniente para EL BANCO vy los fines que éste persigue, sin tener en consideracion factores
de afecto o interés, ni metivacion subjetiva alguna, cefiidos a procesos transparentes de adquisicion

Las Ofertas presentadas por las Aseguradoras Oferentes seran evaluadas por un Comité que conformara EL
BANCO, el cual calificard, discrecionalmente y de acuerdo con los criterios objetivos expuestos a lo largo de este
documento.

De conformidad con el objetivo del BANCO de procesos transparentes de contratacion y de acuerdo a la
descripcion de estos términos de convocataria, las Ofertas recibidas de las Aseguradoras Oferentes seran
evaluadas en una matriz de calificacién con base en criterios econdmicos y técnicos, en cuanto a su capacidad
técnica y operativa, experiencia en el manejo del ramo (disefio de producto, cobertura para los clientes, valores
agregados entre otros), de seguridad de la informaci6n, buenas practicas, y riesgos asociadoes a la ejecucion del
alcance contractual objeto de la presente convocatoria

23.1. EL BANCO establece los siguientes criterios de evaluacion:

N°® Criterios ge;e;a!es dé Evarluacién Participacion

1. | Condiciones técnicas 40% !
2. | Modelo Operativo y de Servicios 25% | '
3. | (") Experiencia - 5% ;
4 ‘ Condiciones Economicas de la Invitacién 30%

Observacion:
(*) El criterio de experiencia sera evaluado de acuerdo con el resultado obtenido en la matriz de la Fase |
“Requisitos de Admisibilidad”

23.2. Para la calificacion de las propuestas se utilizaran los siguientes parametros:

Descripcién l Parémetr;
Si-c-:io_r-g-a_\;_clausula como se solicita 100%
Siotorga laclausula, pero desmejora lo solicitado 0%
Si no otorga la clausula 0%
Siotorga mas del minimo solicitado enla condicion ;50%

Observacion:
Las clausulas de cada anexo tendran su respectivo puntaje, el cual sera detallado en cada archivo proporcionado
a las aseguradoras oferentes y sera evaluado de acuerdo con el parametro descrito en la tabla anterior.

23.3. Se aplicara una penalizacién para las Aseguradoras Oferentes que no otorguen las clausulas con mayor
calificacion descritas en los anexos 2 y 3
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24. RETIRO O MODIFICAGION DE LA OFERTA:

26.

Penalizacion - Clausulas no otorgadas (con mayor calificacién)

1 Clausula 1% menos de la calificacion total por criterio de cada anexo

2 Clausulas 3% menos de la calificacion total por criterio de cada anexo

3 o mas clausulas | 5% menos de la calificacion total por criterio de cada anexo

Con lo establecido, se determinara el ofrecimiento mas favorable para EL BANCO y sus clientes

Después de entregada la Propuesta (Técnica y Operativa) y la Oferta Econémica a EL BANCO, la misma no
podré ser retirada, modificada ni aclarada por parte de la Aseguradora Oferente, salvo que asi lo requiera
explicitamente a EL BANCO

ACEPTACION DE UNA OFERTA:

Los términos de referencia que se indican en el presente documento son la guia para que la Aseguradora Oferente
presente su propuesta. Este proceso no es concurso de forzosa eleccion para EL BANCO. Es decir, no tiene
caracter vinculante, a menos gue se comunigue, en la forma y oportunidad aqui prevista, que la oferta ha sido
aceptada

Como fue indicado al inicio de esta invitacion el Banco puede adjudicar a una o dos Aseguradora(s) Oferente(s)
para que asuma(n) la cobertura y los amparos frente a los riesgos objeto de esta invitacion con los que
actualmente (Stock) El Banco tiene contratos para garantizar créditos o leasing y en los cuales el deudor o el
locatario opte voluntariamente por mantener el bien asegurado a través de la pdliza tomada por este.

El Banco padra elegir una Aseguradora Oferente que ampare el Stock + negocios nuevos y/o ofra Aseguradora
Oferente que ampare negocios nuevos frente a los riesgos objeto de esta invitacion para garantizar créditos o

leasing a partir del 1 de diciembre de 2021 y hasta que finalice la vigencia del presente proceso

La invitacion podra ser declarada desierta con base en los siguientes criterios notificando previamente el inicio de
un nuevo proceso a la Superintendencia Financiera de Colombia

26.1. Cuando ninguna de las propuestas se ajuste a los presentes términos de referencia

26.2. Cuando a criterio de EL BANCO, todas las propuestas se consideren inconvenientes econémica o
técnicamente

26.3. Enlos casos que sefale la normatividad aplicable

PROCESO DE SELECCION:
El proceso de seleccion se llevara a cabo de acuerdo con las siguientes especificaciones:
27.1. Revision de la documentacion e informacion suministrada en cada uno de los anexos de esta convocatoria.

Pagina 19 de 34




Del lodo

Banco de Occidente de los que hocen. AVAL

Condiciones Técnicas
Invitacién N° 3012 A Companias Aseguradoras

27.2. EL BANCO se reserva el derecho de seleccionar aquella(s) Aseguradora(s) Oferente(s) que considere
calificada(s) para participar en la negociacion final. Igualmente, puede descalificar cualquier Aseguradora
Oferente cuando asi lo considere basado en hechos y datos que Io lleven a tomar esta decisién y sinincurrir
en ningun tipo de obligacion de acuerdo con la normatividad aplicable

27.3. EL BANCO se abstiene de informar los motivos por los cuales no se asigna la contratacion a las
Aseguradoras Oferentes de esta convocatora

28. RECONSIDERACIONES Y SUSTENTACION DE OFERTA:

Una vez realizada la evaluacion de las propuestas si EL BANCO lo considera pertinente podra solicitar a las
Aseguradoras Oferentes las aclaraciones o reconsideraciones a que haya lugar

A criterio de EL BANCO, las Aseguradoras Oferentes que participan en la invitacion podran ser convocadas a
una reunion a través de videoconferencia (Herramienta Microsoft Teams) para ampliar los criterios utilizados para
la preparacion de su propuesta.

EL BANCO confirmara via correo electronico la fecha y hora asignada, a su vez suministrara el enlace para
realizar la videoconferencia y si hay lugar se indicaran los temas que debe profundizar la Aseguradora Oferente
en la sustentacion

En dicha videoconferencia y tras la presentacion inicial que realizara la Aseguradora Oferente convocada. se
plantearan dudas e inquietudes por parte del Comité del BANCO que deberan ser resueltas por la Aseguradora
Oferente.

Si EL BANCO lo considera pertinente, hara las visitas gque crea necesarias, a las oficinas de la Aseguradora
Oferente y podra solicitar verbalmente o por escnito las aclaraciones y explicaciones que considere necesarias

La no asistencia de la Aseguradora Oferente a la videoconferencia de ampliacion de los criterios, enunciada en
este numeral, se entendera como desistimiento de la Oferta realizada

29. ADJUDICACION:

EL BANCO se reserva el derecho de adjudicar esta invitacion en la fecha que considere pertinente, con base en
sus necesidades y programaciones intemas, en procura de la continuidad de la cobertura de los seguros de los
clientes

30. PERFECCIONAMIENTO:

El proceso de invitacion terminara con la aceptacion por parte del Banco de una(s) propuesta(s) presentada(s)
por la(s) Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s). A partir de ese momento. el Pliego de Invitacion y la
Propuesta presentada por la(s) Aseguradora(s) Oferente(s) Seleccionada(s) constituirdn un negocio juridico sin
que sea requerido la suscripcion de un contrato distinto.

El presente "Pliego de Condiciones incluido los anexos” configuran las obligaciones y términos
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31. INFORMACION NECESARIA PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO DE OCCIDENTE S. A.:
Una vez sea(n) seleccionada(s) y notificada(s) la(s) Aseguradora(s) Seleccionad(a), EL BANCO le solicitara la
entrega de los documentos detailados en el numeral 13 del documento Requisitos de Admisibilidad (Basicos y
Adicionales)

32. RED DE OFICINA A NIVEL NACIONAL:

A continuacion, se detallan las ciudades a nivel nacional donde EL BANCO hace presencia en el pais, cabe
aclarar que la cobertura y la atencion integral se debe realizar a nivel nacional.
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CAPITULO Il PROPUESTA TECNICA Y OPERATIVA

La Aseguradora Oferente se obliga a cumplir y mantener las condiciones aceptadas con el retiro del presente
documento, incluyendo coberturas, amparos y demas de acuerdo con lo establecido en este pliego de condiciones
y sus respectivos Anexos, bajo las condiciones acordadas en la adjudicacion establecida y autorizada por EL
BANCO,

De igual forma definir la estructura operativa y técnica que pondra a disposicion de EL BANCO para el manejo y
administracion de los procesos Integrales de las pélizas ebjeto de invitacidn definidos en:

Anexo ]
N[ Descripcion |
Carta de Presentacion T |
_Condiciones Técnicas y Comerciales
Maodelo Operativo y s sarwl:ios aspeualas

1

2

4 | Acuerdos Niveles de
5 | Expedicion Delggada

6

Propuesta econdmica

emn

IFRAESTRUCTURA OPERATIVA Y TECNICA: sl

1.1. Descripcion del programa (software) aplicables a la poliza objeto de la presente invitacién, para el tramite y
manejo de reclamos

1.2. Canales de atencion de reclamos ofrecidos para el manejo del seguro objeto de la invitacion

1.3. La Aseguradora Oferente debera especificar el modelo operativo, procedimientos, politicas, esquemas de
control de todo el proceso integral de la administracion de lo ofrecido para los procesos detallados en los
siguientes anexos

“Anexo

N° Descripcién
"1 | Carta de Presentacion
2 Condiciones Técnicas y Comerciales

| 3 | | Modelo Operativo y servicios aspec:ales

4 | Acuerdos Niveles de Servicio
|8 | Expedicion Delegada

2. EXPEDICION DE LAS POLIZAS:

Las polizas iniciales y sus anexos deberan ser entregados al Banco, dentro de los treinta dias maximo (30) dias
calendario siguiente a la fecha de adjudicacion, si aplica de acuerdo con el objeto de la presente invitacion y si la
pdliza es nominada o inneminada. En caso de que la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) de la presente invitacion
no cumpla la obligacion mencionada dentro del plazo aqui estipulado, EL BANCO hara efectiva la garantia
constituida para responder por la seriedad de la propuesta
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3. CONDICIONES DE FACTURACION:

El cobro de primas de la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) a EL BANCO se hara de forma mensual y se pagaran
bajo el esquema definido en los anexos

Anexo %o |
N°® Descripcion
| 2 | Condiciones Técnicas y Ccmermales 1

| 3 | Modelo Operativo y servicios

Una vez se haya adjudicado EL BANCO acordara y definira con la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) el proceso
de facturacion

El cobro sera entregado dentro de los tiempos establecidos entre las partes a la Direccion Nacional de Seguros
y Garantias (DOCIT) de EL BANCO, quien a su vez gestionaré la remision y entrega de la respectiva facturacion
a Recursos Administrativos previa cerlificacion de la conciliacion de las primas, en todo caso EL BANCO pagara
las respectivas cuentas recibidas a satisfaccion de acuerdo con el plazo estipulado después de recibida la factura
en EL BANCO.

La facturacién de este ramo se realiza de forma mensual vencido, adicionalmente segun el plan de amortizacion
pueden existir pdliza con pago de prima bimensual, trimestral, semestral 6 anual

La liquidacion de las primas del primer mes de vigencia del contrato o contratos de seguros que se perfeccione
con la aceptacion de una o dos ofertas por parte del BANCO, se realizara a prorrata, de tal forma, que la
aseguradora saliente recibird las primas prorrata correspondiente a la cobertura hasta el 30 de noviembre 2021;
la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) recibira(n) las primas a prorrata desde el 1 de diciembre de 2021, asi mismo
asumira las coberturas desde este momento La base de prorrateo sera la liquidacién de primas vigentes antes
del inicio de vigencia

La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) validara este documento como Unica cobro
4. INFORMES MENSUALES:

4.1. Detalle de siniestralidad: La Aseguradora(s) Seleccionada(s) debera(n) entregar una relacion detallada de
los siniestros pagados, objetados y en reserva del mes inmediatamente anterior, en un archivo en tipo Excel
los cinco (5) primeros dias de cada mes

El archivo tipo en Excel debera contener. numero de siniestro, fecha de siniestro, fecha de presentacién de
siniestro, amparo afectado y causa, ciudad de ocurrencia, valor pagado al Banco, valor en reserva, nombre
del asegurado, cédula del asegurado, niumero de la obligacién, fecha de nacimiento, nombre de la oficina,
fecha de objecion o indemnizacion

4.2. P&G: La Aseguradora(s) Seleccionada(s) debera(n) entregar la segunda semana del mes, el P&G de la
cuenta con corte al mes inmediatamente anterior

El P&G debe incluir todos los gastos administrativos relacionados con la cuenta
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5. OTRAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA ASEGURADORA SELECCIONADA:

Durante la ejecucion del Contrato de Seguro, la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) deberan cumplir con todas
las obligaciones establecidas en este Pliego de Condiciones y en especial:

5.1. Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) de acuerdo con lo establecido por EL BANCO y la(s) Aseguradora(s)
Seleccionada(s).

§.2. La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) garantizan que cuentan y contaran durante la ejecucion del Contrato
de Seguros y se obligan a acreditar dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la adjudicacion del
Contrato de Seguro, mediante certificacion suscrita por su Representante Legal entregada en EL BANCO
Planes de Contingencia y de Continuidad del Negocio y Procesos de Pruebas Periédicas a dichos
planes
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AVAL

CAPITULO Il DISPOSIC!O_NES:; FTNALES

ONSIDERACIONES:

Agotados |os procedimientos y pasos descritos en los numerales anteriores, se tendran todas las observaciones,
comentarios, ventajas y desventajas de cada una de las propuestas desde los puntos de vista del cumplimiento
de los requisitos legales, calidad tecnica y aspecto Economico, para la evaluacion de Aseguradoras Oferentes

A continuacion, se detallan los soportes que hacen parte de las Condiciones Técnicas y Operativas para los
seguros objeto de esta invitacion Cada Aseguradora Oferente esta en la obligacion de presentar su propuesta
diligenciando completamente la informacion, siguiendo el cuadro de presentacion adjunto, sin que se acepte
modificar en el cuadro la redaccion de los textos solicitados y acordados con la(s) Aseguradora(s) Oferente(s)
bajo las condiciones acordadas en la adjudicacién establecida y auterizada por EL BANCO

_ Anexo ]
Descripcion

Carta de Presentacion

Condiciones Técnicas y Comerciales

Modelo Operativo y servicios especiales

Acuerdos Niveles de Servicio

_ Expedicion Delegada

Propuesta ecanémica

1

z

CICAFNIFINIEN

i T

Las modificaciones o aclaraciones a la invitacion, que surjan como resultado de las observaciones formuladas, o
de oficio por EL BANCO, seran informadas mediante adendas numeradas secuencialmente.

Las Aseguradoras Oferentes deberan someterse a todas las leyes colombianas, en los aspectos laborales,
tributarios, de industria y comercio, de contratacion, etc. EL BANCO no aceptara como causal de reclamo o
incumplimiento la ignorancia de la ley colombiana

Antes de presentar la propuesta, la Aseguradora Oferente debe investigar e informarse de todas las
circunstancias que puedan influir o afectar el trabajo y debera cuantificar correctamente todos los costos
necesarios para ejecutar completamente el objeto contractual y cotizarlos totalmente.

2. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES

Al formular la oferta, la Aseguradora Oferente y Aseguradora(s) Seleccionada(s) aceptan que estaran a su cargo
todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales. Dentro de aquellos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades ambientales, que afecten el contrato y las actividades
que de él se deriven

La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) pagaran todos los impuestos, derechos, tasas y similares que se deriven
de la presente relacion contractual, y, por lo tanto, su omisién en el pago sera de su absoluta responsabilidad.
Esto aplica para cualquier tipo de impuesto actual o futuro, que sera asumido por la(s) Aseguradora(s)
Seleccionada(s)
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3. CESION

La posicion contractual ocupada por la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s), el negocio juridico mismo que se
derive de este proceso, y los derechos y obligaciones que de él nacen, no podran ser cedidos por la(s)
Aseguradora(s) Seleccionada(s), sin el consentimiento previo y escrito de EL BANCO a través de la Division de
Recursos administrativos. En el evento que llegare a autorizar la cesion, EL BANCO se reserva, desde ahora, la
facultad de no liberar al cedente, quien se considera como obligado solidario ante cualquier incumplimiento del
cesionario.

ONFIDENCIALIDAD

En desarrollo de las obligaciones establecidas en el Contrato, las Partes tendran acceso y podran recibir
informacién confidencial y privilegiada respecto de unas y otras y/o de sus clientes. En consecuencia, las Partes
acuerdan tratar esta informacion como confidencial y privilegiada, y por lo mismo, a no revelarla o divulgaria a
terceras personas, sin importar el proposito para el cual se haga la revelacion, sin previa autorizacion escrita,
salvo que la revelacion de la informacion sea requerida por una autoridad competente en uso de sus facultades
legales. Asi mismo, se obligan a que todos sus empleados, administradores, directores, intermediarios de
seguros, afiliados o cualquier otra persona relacionada, cumpla con esta Clausula de Confidencialidad

Para los efectos del presente, debe entenderse por “Informacion Confidencial y Privilegiada” aquella informacién
de negocio confidencial que las Partes en este acuerdo reciben o a la que tienen acceso para la ejecucion de sus
obligaciones bajo el mismo, incluidas pero no limitadas a las siguientes: Bases de Datos, informacion relacionada
con el disero, coberturas, funcionamiento o nota técnica de los productos, al igual que la informacién actuarial,
financiera o que se utilice en desarrollo del Contrato, informacion de los clientes de ambas partes, filosofia y
objetivos de mercado, al igual que sus estrategias, ventajas y desventajas frente a la competencia, resultados
financieros, y en general, cualquier informacion relacionada con cualquiera de las Partes, sus filiales, y/o
sociedades vinculadas, estudios y desarrollos de mercado, secretos comerciales o asuntos de negocios y
cualquier ofra informacion o material que cualquiera de las Partes considere como confidencial y que sea de su
propiedad

En lo relacionado con Bases de Datos, |las Partes se obligan a transmitirse toda informacion entre si de forma
encriptada, especialmente, aquella relacionada con los productos financieros de los clientes, tales como, nimeros
de cuentas bancarias y tarjelas de crédito, en la forma como se acuerde entre las Partes

La informacion confidencial y privilegiada incluira informacion que haya sido recibida por la otra Parte antes de la
firma del contrato. No incluira, informacion que sea de acceso publico, diferente a aquella que lo sea una vez ha
sido revelada indebidamente por la otra Parte, informacion que haya sido entregada a la otra Parte bajo los
parametros de ser No Confidencial o informacion entregada por un tercero no obligado a la confidencialidad de
que trata la presente clausula

La obligacion de Confidencialidad de que trata esta clausula permanecera vigente por el mismo término de
duracion del contrato y cinco (5) afios mas, salvo la informacion que se encuentre protegida por reserva bancaria,
0 que constituya secreto profesional o comercial, la cual permanecera vigente indefinidamente

Con la presentacion de la Carta de Cumplimiento de los Requisitos de Admisibilidad y la Propuesta, cada una de
las Aseguradoras Oferentes entiende y acepta que la informacion suministrada por EL BANCO se encuentra a
una fecha determinada como cierre de la misma y por lo tanto esta sujeto a cambios.
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La Aseguradora Oferente quedara obligada en los términos del Compromisc de Confidencialidad (Anexo N° 1
“Anexo Acuerdo de Confidencialidad" firmado en el proceso de Requisitos de Admisibilidad). aun cuande no
presente Propuesta o no resulte seleccionada

5. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiente de la normatividad prevista para la proteccion de datos personales vigente en el territorio
nacional, la Aseguradora Oferente contratado se obliga a acatar en su integridad y en lo que le corresponda, las
disposiciones alli contenidas, con el objetivo de garantizar el adecuado tratamiento de los datos personales a los
que, por cualquier razén tenga acceso, atendiendo las instrucciones y recomendaciones que para el efecto realice
EL BANCO en su condicion de responsable del tratamiente de datos personales y. los principios rectores que son
de obligatorio cumplimiento en el tratamiento de datos personales, asi como las obligaciones asumidas por la
Aseguradora Oferente en el evento que ostente la calidad de "Encargado del Tratamiento” de los datos
personales.

De la misma manera, la Aseguradora Oferente se encuentra en la obligacion de informar por escrito a EL BANCO,
y en un término que no podra ser superior a cinco (05) dias calendaric contados a partir del momento en gue tuve
o pudo tener conocimiento de cualquier conducta o situacion contraria a la normatividad aplicable a la materia,
que pueda poner o ponga en riesgo el cumplimiente de las obligaciones a su cargo en materia de datos
personales

En todo caso, la Aseguradora Oferente se obliga a mantener indemne de cualguier reclamacion, multa, sancién,
investigacion y en general de cualquier dafio o perjuicio causado a EL BANCO por el incumplimiento de la
normatividad aplicable en materia de proteccidon de datos personales. La presente obligacion permanecera
vigente durante la vigencia del contrato que se suscriba hasta por dos afios mas.

6. PROPIEDAD DE LA INFORMACION

Toda informacién intercambiada en virtud del contrato es de propiedad exclusiva de la Parte de donde proceda
En consecuencia, ninguna de las Partes utilizara informacion de la otra para su propio uso, ni para fines diferentes
al desarrollo del objeto contractual, ni podra reproducir la misma sin autorizacion previa de su propietario, quien
podra solicitar su devolucion en cualquier momento. Asi mismao, dicha informacion debera ser devuelta o destruida
por la Parte receptora a la terminacién del contrato

En cualquier momento, el propietario de la informacion con la participacion del responsable de la seguridad
informatica y de datos, podra reclasificar el nivel de sensibilidad inicialmente aplicado a la informacion.

La informacion que resulte de la ejecucion del objeto contractual correspondera a gquien la desarrolle, salvo que
se disponga lo contraric

7. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Los derechos y el manejo de cada una de las partes

EL BANCO y la Aseguradora Seleccionada, sobre la propiedad industrial se regularan de acuerdo con los
siguientes parametros:
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7.1. Los derechos de propiedad sobre las marcas, nombres, logos y emblemas que utilicen |as partes son de su
propiedad exclusiva. Por lo tanto, su utilizacion en el desarrolio del contrato a suscribir ne constituye un
derecho o participacion de la propiedad para la otra parte,

7.2. Con la presentacion de la Oferta se entiende que todas las Aseguradoras Oferentes. en caso de llegar a ser
la Aseguradora Seleccionada, autorizan de manera expresa e irevocable al Banco para usar sus marcas,
nombres, logos y emblemas para el ofrecimiento de sus productos y en general para todas las acciones que
guarden relacion con el objeto del presente pliego

8. CLAUSULA DE COMPROMISO, ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION

Las Partes, EL BANCO y la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s), declaran conocer que de conformidad con las
disposiciones locales e internacionales anti-corrupcion y anti-soborno, se encuentra prohibido pagar, prometer o
autorizar el pago directo o indirecto de dinero o cualquier otro elemento de valor a cualquier servidor publico o
funcionario de gobierno. partido politico, candidato, o a cualquiera persona actuande a nombre de una entidad
publica cuando dicho pago comporta la intencion corrupta de oblener, retener o direccionar negocios alguna
persona para obtener una ventaja ilicita ("Normas Anti-soborno y Anti-Corrupcion del Sector Publico”)

Asi mismo, las Partes reconocen la existencia de regulacion similar en materia de soborno en el sector privado,
entendido como el soborno de cualquier persona particular 0 empresa privada para obtener una ventaja indebida
(“Normas Anti-soborno y Anti-Corrupcion del Sector Privade” y junto _con las Normas Anti-Soborno y
Anticorrupcion del Sector Plblico, las "Normas Anti-soborne y Anti-Corrupcion”

8. DOMICILIO DEL CONTRATO

De conformidad con las normas legales colombianas, el lugar del cumplimiento del contrato o los contratos que
se llegare(n) a celebrar en virtud de la presente invitacion, es la ciudad de Cali, por lo tanto, todas las actividades
Judiciales a que hubiere lugar, deberan adelantarse en esta ciudad

10. CIBERSEGURIDAD

Para efectos de dar cumplimiento a las politicas de EL BANCO y alas normas sobre Seguridad de la Informacién y
Ciberseguridad aplicables a la relacion contractual, la(s) Aseguradora(s) Seleccionada (s)se obligaa

(i) Impiementar politicas y procedimientos para gestionar los riesgos y amenazas de segundad de la
informacion y Ciberseguridad inherentes at servicio objeto de su negocio, incluyendo la adopcion de
estandares intemnacionalmente aceptados de conformidad con las lineas de negocio y servicios prestados
por la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s)

(i) Cumplir elmarco regulatorio aplicable, asicomo las politicas y requisites que en materia de seguridad de la
informacion y Ciberseguridad sean aplicables a la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s). incluyendo lo
dispuesto en la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia en materia de
requenmientos minimos de seguridad y calidad para la realizacion de operaciones y acceso e informacion
al consumidor financiero y uso de factores biométrices. asi como lo dispuesto en materia de instrucciones
relacionadas con el uso de servicios de computacion enlanube

(iii) La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) debera cumplir cualquier instruccion que sobre la materia se incluya
en los Acuerdos de Niveles de Servicio que se convengan con EL BANCO
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(iv) Encasode que la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) subcontrate los servicios de computacion en la nube
o algun otro servicio de computacion pactados en el presente contrato, la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s)
se obliga a que estos subcontratistas cumplan las normas, politicas y requisitos en materia de seguridad y
Ciberseguridad. Sin perjuicio de lo anterior, la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) seguira siendo
responsable de cumplir los Acuerdos de Niveles de Servicio que se convengan con EL BANCO.

V) Garantizar que los servicios ofrecidos por la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) cuenten con politicas y
g . .
procedimientos enmateriade seguridadde lainformaciony Ciberseguridad, relativos alaprevencion, proteccion
ydeteccion, respuesta alncidentes, recuperacion y aprendizaje

(vi) Conservar lainformacion del EL BANCO y sus clientes, bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir suadulteracion, pérdida, consulta, tratamiento, uso o acceso no autorizado o fraudulento. Esto incluye
la informacién que sea almacenada porla(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) durantelaejecucion delservicio
No incluye la informacion que EL BANCO almacene sobre las capacidades en los servicios contratados que
hayan sido asignadas por la Aseguradora Seleccionada.

La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) no tendra acceso a la informacion que EL BANCO almacenen sobre
las capacidades y servicios contratados

{vii) Reportar todos los incidentes que presente en su operacion y que afecten lainformacion de EL BANCO. Los
reportes de incidentes deberan ser informados a EL BANCO con la prontitud que exija la materialidad del
incidente y en todo caso en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la
ocurrencia del Incidente o delmomentoenelquela(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) tengaconocimientodel
incidente, lo que ocurra primero. El informe mencionado en el presente numeral debera presentarse por
escrito. Las notificaciones deberan incluir fecha y hora, detalle de lo ocurrido, recurso afectado, acciones de
remediacion aplicadas o pendientes de aplicacion, estado del Incidente al momento del reporte y tiempo
estimado de solucion al Incidente

(viii) EL BANCO podra solicitar informacion sobre: (a) el estado del incidente de Ciberseguridad reportado de
conformidad conloestablecido en elnumeral(vii) y/o(b)losincidentes de Ciberseguridad presentados alo largo
de la ejecucion de la Oferta

Las solicitudes de informacién mencionadas con anterioridad podran realizarse en cualquier tiempoy através
delosmedios dispuestos por LaAseguradora Seleccionada, quien se obliga a conservar lainformacion durante
eltiempo de duracion de larelacion comercial y diez (10) afios mas *

(ix) Permitir a EL BANCO a quien éste designe, la realizacion de auditorias durante la ejecucion del presente
contrato, con el fin de verificar el cumplimiento de los procesos que la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s)
ejecute para prevenir, detectar, responder, recuperar la informacion de la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s)
y sus clientes ante un Evento de Ciberseguridad o un incidente

(x) Encasoque se presente un incidente durante la ejecucion de los servicios prestados porla(s) Aseguradora(s)
Seleccionada(s) en el que se puedan ver comprometidos datos de EL BANCO, la(s) Aseguradora(s)
Seleccionada(s) se obliga a dar aviso a EL BANCO con la prontitud que exija la materialidad del incidente y
entodo caso, enunplazo nomayor a veinticuatro (24) horas contadas a partir del momento de la ocurrencia del
incidente o delmomento enelquela(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) tengaconocimiento delincidente, lo
que ocurra primero. La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) debera realizar todas las medidas tendientes a
solucionar el incidente y a cumplir todas las sclicitudes o requerimientos que EL BANCO consideren
pertinentes La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) se obliga a conservar tedoslos soportes y evidencias del
Incidente y delasactividades realizadas comarespuesta adichoincidente poruntérminc de 10 afios
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En caso que sea requerido por una autoridad competente, la(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) suministrara
la informacion necesaria para atender la respectiva solicitud

PARAGRAFO PRIMERO: El incumplimientc de las obligaciones contenidas en la presente clausula
constituird causal de terminacion inmediata del presente contrato por parte de EL BANCO, sin que hubiere
lugar al page de multas, penalidades o indemnizaciones a favor de la Aseguradora Seleccionada.

PARAGRAFO SEGUNDO: La(s) Aseguradora(s) Seleccionada(s) se obliga a indemnizar a EL BANCO y a
sus clientes o terceros afectados, por los perjuicios debidamente probados derivados del incumplimiento
de las obligaciones establecidas en esta clausula, en los términos del presente contrato.

PARAGRAFO TERCERO Para la lectura e interpretacion de la presente clausula de Ciberseguridad, las
expresiones con mayuscula inicial que se utilizan tendran los siguientes significados:

» Ciberseguridad: Es el conjunto de politicas, conceptos, recursos, salvaguardas, directrices, métodos de
gestion del riesgo, acciones, investigacion y desarrollo, formacion, practicas, seguros y tecnologias
orientadas a defender y anlticipar las amenazas cibernéticas para proteger y asegurar los datos, sistemas
y aplicaciones en el Ciberespacio que son esenciales para la operacion de EL BANCO

« Ciberespacio: Entorne resultante de la interaccion de personas, software y servicios en internet, a través
de dispositivos tecnolégicos conectados a una red, propiedad de multiples duefios con diferentes
requisitos operativos y regulatorios

+ Incidente: Ocurrencia de una situacién que afecta la proteccién o el aseguramiento de los datos, sistemas
y aplicaciones que son esenciales para el negocio
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CAPITULO IV ANEXOS Y DOCUMENTOS:

6£sezv_aclén

T = T T
N°® Nombre Diligenciar | Firmar | Adjuntar )
_— | El anexo debera ser eniregado enarchivo
1 | Carta de Presentacion | X X X = PDF
| | = Excel
| | El anexo debera ser entregado enarchivo
Condiciones Técnicas,
“ Comerciales y Operativas & X A = -EOF
A i | _ |= Excel
5 Modelo Operativo y g 2 ’ .Ei a!"’le::x'l:‘) debera ser entregado enarchivo:
Servicios Espemale_i_ . e Exeet
[s! A t d hivo:
i Acuerdos Niveles de g g 4 _El aga;: ebera ser entregado enarchivo
Serviee . L
6 | Expedicion Delegada X X % EI a;%x: debera ser entregado enarchivo:
El anexo debera ser entregado enarchivo:
6 | Oferta Economica X X X = PDF
S L Re——— | - = Excel arld = I i
Registro Consultas y El anexo debera ser entregado enarchivo
7 | Respuestas a Inquietudes X
Presentadas = Excel
8 | Base Asegurados Documento Informativo
9 | Relacion Siniestros Documento Informativo
10 | Informacion Estadistica Documento Informativo
11 | Protocolo de Bioseguridad | Documento Informativo
42 | Plan de continuidad X .EI a:%x: debera ser entregado enarchivo:
Alfibuciones peraila firma €l anexo debera ser entregado earchivo: |
13 | del representante legal | X . PDF
_| (Ver Numeral 10) | ! o A Y- |
Reaseguro (Ver Numeral El anexo debera ser entregado enarchivo
4144 X« POF
15 Garantia de Seriedad de la | X El anexo debera ser entregado earchivo |
Oferta (Ver Numeral 12) = PDF
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CAPITULO V GLOSARIO:

A

Adenda: Es aquel documento emitido por EL BANCO a través del cual se modifica el documento de Requisitos
de Admisibilidad o el Pliego de Condiciones.

Asegurado: Es la persona, titular del interés sobre cuyo riesgo se toma el seguro. En el sentido estricto, es la
persona que queda libre del riesgo y sobre la cual recae la cobertura del seguro

Asegurador(a): Es la compania de seguros autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia para
operar los ramos de seguros objeto de esta invitacion

Aseguradora Seleccionada: Es la compaiiia de seguros cuya Propuesta resulta seleccionada por EL BANCO
para otorgar alguno o varios de los seguros objeto de esta invitacion

Aseguradora Oferente Es la compania de seguros que cumple con los siguientes requisitos acumulativos: a)
Haber entregado de manera oportuna a EL BANCO la Carta de Cumplimiento de los Requisitos de
Admisibilidad/Requisitos de Admisibilidad Adicionales y acreditado dicho cumplimiento con los documentos
pertinentes, y b) Presentar su Propuesta en los términos y condiciones establecidos en este Pliego de
Condiciones

Aseguradora Saliente: Es la compariia de seguros que finaliza y entrega a la Aseguradora Seleccionada.
c

Carta de Invitacion: Es la comunicacion escrita que EL BANCO remitio al Representante Legal de todas las
Aseguradoras autorizadas a operar en los ramos objeto del presente proceso de invitacion, para que participen
en el mismo.

Carta de Cumplimiento de Requisitos de Admisibilidad.

Es el documento mediante el cual la Aseguradora manifiesta y presenta al Banco los documentos en los que
consta que cumple con cada uno de los Requisitos de Admisibilidad y de los Requisitos de Admisibilidad
Adicionales

I

Intermediario de Seguros: Proveedor que se encargard de soportar los procesos de expedicion, inclusion,
exclusion, entre olros, con el fin de garantizar los niveles de servicio a los clientes del BANCO | velar por los
tramites eficientes de reclamos por siniestros, obteniendo el pago oportuno de las indemnizaciones a que haya
lugar, garantizar el apoyo operativo y comercial necesario con el fin de mantener el control de pélizas endosadas
y revocadas logrando la actualizacion de las mismas, establecer procesos operativos 6ptimos que permitan una
adecuada conciliacion de datos y que brinden seguridad en los procesos de inclusiones, exclusiones, expedicion
de documentos, novedades, siniestros y facturacion de primas de los seguros, logrando asi un buen desempefio
de los procesos de desembolso

Invitacion:
En este documento junto con sus Anexos y las Adendas que emita EL BANCO
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Margen de solvencia

Patrimonio neto no comprometido de las entidades aseguradoras. El concepto de patrimonio no comprometido
difiere del concepto de patrimonio neto contable, ya que este ultimo es el resultado de extraer del activo real de
una empresa su pasivo exigible.

Nivel de Endeudamiento:

Este indicador sefiala la propercion en la cual participan los acreedores sobre el valor total de la empresa. Asi
mismo, sirve para identificar el riesgo asumido por dichos acreedores, el riesgo de los propietarios del ente
econémico y la conveniencia o inconveniencia del nivel de endeudamiento presentado. Altos indices de
endeudamiento soélo pueden ser admitidos cuando la tasa de rendimiento de los activos totales es superior al
costo promedio de la financiacion

Nivel de Liquidez: representa la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero efectivo de forma
inmediata sin pérdida significativa de su valor. De tal manera que cuanto mas facil es convertir un activo en dinero
se dice que es mas liquido

[e]

Obligaciones Contractuales: Son las obligaciones que debe cumplir la Aseguradora Seleccionada en virtud de
lo sefialado en la Circular Externa 029 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia. De no cumplirse
alguna de estas obligaciones o de no acreditar su cumplimiente en las fechas definidas expresamente para el
efecto en este Pliego de Condiciones, EL BANCO estara facultado para terminar de manera anticipada y unilateral
el Contrato de Seguro e iniciar un nuevo proceso de invitacion

Oferta: Propuesta dingida al BANCO en donde la Aseguradora Oferente ofrece publicamente unas condiciones
determinadas segun lo solicitado en la invitacion en las condiciones técnicas y operativas de las pdlizas objeto de
la invitacion la cual es vinculante para la Aseguradora.

Poliza de seguro: Es el instrumente con que se perfecciona y prueba el contrato. Debe contener todas las normas
que de forma general, particular o especial regulan la relacion contractual convenida entre el Asegurador y el
Asegurado

Péliza innominada: cuando ne se detalla la identidad de los asegurados, sino que solo se especifica su numero
Péliza nominada  cuando se detalla la identidad de los asegurados

Prima: Es la retribucién o precio del seguro cuyo pago es de cargo del contratante o asegurado.

R

Reservas Técnicas: Son las provisiones obligatorias que deben ser constituidas por las Entidades Aseguraderas
para atender las obligaciones contraidas con sus Asegurados

Requisitos de Admisibilidad: Son los requisitos que deben cumplir las Aseguradoras interesadas en participar
en esta invitacion. EL BANCO rechazara de plano a la Aseguradora que no cumpla con estos requisitos o gue no
acredite su cumplimiento en la fecha definida en el Cronograma de Actividades. y en consecuencia dicha
Aseguradora no podra participar en la invitacion
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Requisitos de Admisibilidad Adicionales: Son los requisitos que deben cumplir las Aseguradoras interesadas
en participar en esta invitacién. EL BANCO no aceptara a la Aseguradora gue no cumpla con estos requisitos o
que no acredite su cumplimiento en la fecha definida en el Cronograma de Actividades, y en consecuencia dicha
Aseguradora no podra participar en la invitacion.

S

Seguro: Contrato por el cual el asegurador se obliga, mediante el cobro de una prima a abonar, dentro de los
limites pactados, un capital u otras prestaciones convenidas, en caso de que se produzca el evento cuyo riesgo
es objeto de cobertura. El seguro brinda proteccion frente a un dafo inevitable e imprevisto, tratando de reparar
materiaimente, en parte o en su totalidad las consecuencias. El seguro no evita el riesgo, resarce al asegurado
en la medida de lo convenid o, de los efectos dafosos que el siniestro provoca.

que el siniestro provoca.
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Detalle Aseguradoras Oferentes a las
que les fue entregado el Pliego de
Condiciones

Aseguradora Oferente

1| AXA Colpatria Seguros S. A.

Seguros Alfa S.A.

Seguros Generales Suramericana S. A.

N

w
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Detalle Aseguradoras Oferentes que
solicitaron Aclaraciones o
Inquietudes:

Aseguradora ?::jii?ud d:: To
1|AXA COLPATRIA SEGUROS S. A. 90 61,22
2|SEGUROS ALFA S.A. 26 17,69
3|SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A. 31 21,09
Total 147| 100,00
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Respuestas a
aclaraciones e
inquietudes al “Pliego de
Condiciones’:



Banco de Occidenie

Del lado
de los que hocen,

Vicepresidencia Talento Humano y Administrativa

Division de Recursos Administrativos

Direccién de Compras / Area: Seguros

Invitacion N° 3012 Conltratacion para el segura que Banco suscribe a nombre de sus Locatarios y/o Deudores en los Ramos de Cumplimiento Disposiciones Legales, Equipo Mévil y Maquinaria de Contratistas, Todo Riesgo Daro Material y Todo Riesgo Construccion/Montaje

Documento Preparado por:
Equipo de Trabajo Sequros
Invitacion N°3012

Anexo N° 7

I_ Formato De ¥ S de A
N° de & B
Pregunta Capitulo Numeral Literal Pagina Transcripcion del aparte Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
01 Anexc 2 | Pdliza TRDM 17 Daiios Internos Directos La condicién numero 17 es igual a la 21 Se ajusta una unica condicién {17) en SLIP y se comparte de nuevo
- - Se aclara que la condicidn 44 hace referencia COBERTURAS,
0z Anexc 2 |Poliza TROM 22 Gaslos adicionales para cada certificado respecto del valor asegurado % La condicign nimero 22 es similar a la 106 INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A: y la clausula 83 hace
referencia a CLAUSULAS Y CONDICIONES PARTICULARES
:.cbemﬂa pr:;::; ':‘"wns por SANCD OF DS‘C:E.E:::EES’:’,‘ ::{::;:mﬂr:‘:n‘rn?::?: La asoguradora Oferente debera entregar propuesta de acuerdo a la
03 A P TRDM e ol e . o) 1l
nexo 2 oliza TRD a7 ol 5 y en general cuakuier bien que sea financiado baja Ia modalidad de Leasing Solicitamos nos aclaren a qué se refieren con "Otorgar sin restricciones” e . la cual serd en la etapa de
Otorgar sin restricciones
El proponente deberd aceptar la inclusion y presentar condiciones especiales para resgos con " La condicion no es igual, la condicion dice “hasta” y la condicién 58
04 Anexo 2 | Péliza TRDM 57 | sntighedad o vetustez hasta 80 afios La condicidn nGmero 57 es igual a la 58 dice "suf -
No se acepta, se mantiene lo solicitado.
P
i Edanaidn e rtura para grias o s en chasis con makicula de toda tipo. La - Esl_n ‘s una cobertura de la poliza de Equipo y Maquinaria no de Todo Riesgo Dafio Matenal. Por lo que
05 Anexo 2 |Poliza TRDM 59 o solicitamos cambiar la cobertura a la pdliza de Equipo y Maquinana c "
‘extiende al montaje y desmontaje de dicha gria y cualquier otro de equipo especial Ad irriaria By b i P al La informacién que se o para
icionalmente agradecemos gue nos conlirmen qué es considerado COMo UnN equIPo espec i da 2o la nuitacioia Alas asagu o)
Cobertura dafios internos maquinas o equipo
Para efectos de los dafos inleros de maquinaria, equipos como consecuencia de deterioro Deterioro, desgaste. omdacion, son exclusiones naturales de la cobertura de daiio interno. Por lo que
06 P
st el gz gradual, desgaste, oxidacion y otros, los dafios a otras partes del bien o a otros bienes del solicitamos eliminario No se acepta, se mantiene lo solicitado
asegurado por estas causas estan cubiertos bajo la poliza
o7 Anexo 2 | Péliza TROM 85 e '"::);epoﬂm':a,“ burds sitpel . CoMCas para eauips sidciris o iceuce cny Solicitamos eliminar las desapariciones misteriosas. No se acepta, se manhene lo solicitado
Se incluye cobertura por dafios del equipo de g on: Se los danos
08 Anexo 2 | Poliza TRDM| ral a los bienes asegurados como consecuencia de un dano del equipo de climatizacion ylo El alcance de la poliza de TRDM no cubre . por lo que eliminar este numeral No se acepta, se mantiene lo solicitado
refrigeracion
09 Anexo 2 |Pdéliza TRDM 73 Pérdida de contenidos para cuartos frios. El alcance de la poliza de TRDM no cubre mercancias, por o que solicitamos eliminar este nimeral No se acepta. se mantiene lo solicitado
'ﬂduw cobertura para equipos que estan siendo utiizados bajo tierra y/o agua tales perono | Lo\ © Una cobertura de la poliza de Equipo y Maquinaria no de Toda Riesgo Dafio Material. Porloque |\ . o1 <o mantiene lo solicitado
10 Anexo2 |Poliza TRDM 74 . seaners hidricos ylo terrestres yio de medicion de acuerdo al [ =7 ,;‘ ,w,,em:m m‘:,::.;‘l,: qué ,.,‘32.5.'3.“:‘31;':’ :::‘Tn":m ©quipo tolal es la que realiza los
smo s Y
uso deﬁmdo por el Iabm:anle trabiajos bajo ey Yo agua La aseguradora oferente debera presentar propuesta
El proponente se obliga a asegurar SIN EXCLUSION ALGUNA todos los bienes (inmuebles, La aseguradm Olerante debera entregar propuesta de acuerdo a la
1 Anexc 2 | Péliza TRDM 79 ©quipes, maquinaria, contenidos y demas) que estén sujelos a una operacion de crédito yio Banca |S se acepten las exch naturales del contrato y tipo de riesgo infe . la cual serd en la elapa de
La asagursnora Oferente debera entregar propuesta de acuerdo a la
12 Anexo 2 |Péliza TRDM 81 C de y jpor equipos de vapor Solicitamos que nos aclaren a qué equipos generadores de vapor se refieren . la cual sera en la etapa de
La asegurauofa Oferente debera entregar propuesta de acuerdo a la
13 Anexo 2 |Pdliza TRDM 117 Combustion espontanea Solicitamos que nos aclaren coémo aplica la cobertura de combustion espontanea la cual sera en la etapa de
Civil por mag 1 equipo / por evento ol dafio moral, dafio
hsnldgm Y de vida en relacién
P
14 Anexo 2 oliza EYM 23 Civil por f et / por averto Solicitamos nos aclaren si los COP $ 5.000 son por maquina Se aclara que es por maquina
CDPsﬁDOOmnI millones agregado vigencia
15 Anexo? | Poliza EYM 32 Gastos de Recuperacion o Rescate e la Maquinaria S s SOCHOMmOn oK aciaran £ 1oe Jemion & cnescuancia e Nrisrn, (SNaTOtaN 18 IIEONTIIIRI OIS | sctucn i It GRSIOE SN EONBACIBNCL 1 ENESIY
59

D \Banco_Dates\Documents\N_NoratoiActividades con N_Norato\D2-Generales Leasing\N™ 3012 Fase Il Aclaraciones @ Inquietudest
Aclaraciones e inquietudes Fase Il Final
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P:g::la Capitulo Numeral Literal Pagina Transcripcion del aparte Inguietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
Cobertura para bienes en campos de hidrocarburos y minena Incluyendo pera no sublimitada a. jar
] equipos especializado: POYO.
16 Anexc 2 Polza EYM 43 instalaciones y trabajos de campo de hidrocarburos y mineria realizando labores de Solicitamos nos aclaren si se trata de equipos eseécializados o de apoyo 86 ackr e pusden e gt
. |cualquiera de las opciones de puede presentar.
INSPACCION/pe de y mineria
. La condicién nimero 44 es igual a la 45 Se ajusta una unica condicion (44) en SLIP y se comparte de nuevo
El proponente debera aceptar la y res esp Para fiesgos con |4 icionaimente en la condicion 4 indican que el valor es el 100% del valor de reposicion a nuevo 6 Se aclara que la oferente podré Tas dos
7 Anexo 2 Poliza EYM 44 antiguedad o vetustez hasta 30 ahos.
remplazo a nuevo. Sin embargo en la condicion 44 indican que el valor comesponde al valor comercial. Por |opciones.
Se debera aceptar a valor (sin 1 de o - 4
L lo que solicitamos nos aclaren cual de los 2 aplica en esta condicion
B en tasa por de riesgos y p 1 de pérdida
18 Anexo 2 Poliza EYM 46 El proponente debera presentar beneficio en tasa cuando el Banco y/o el loca!ano 0 deudor del Solicilamas nos aclaren por que si el deudor debe realizar el mantenimiento necesano a los equipos, Es correcta la apreciacion, se aclara que la aseguradora oferente
Banco de mantenimi con los de ia nueva durante el | solicitan beneficio de tasa cuando el deudor establezca conlratos de mantenimiento debera presentar propuesta.
peniodo del leasing
Actos de autoridad
19 A 3 Péliza EYM an La pdliza m‘emenda a cubnr Iaslpcrdnias ¥ daﬂos ocasionados a los bienes asegurados como Sghcnarncs nos aclaren qué pasa cuando por actos de acturidad son bombardeadas por razones como la | a asequradora oferente debera presentar propuesta.
de actos de v e que sean para prevenir 0 aminoraf la mineria ilegal
pérdida
. 4 . La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
20 Anexo 2 Poliza EYM 59 Labores y materiales Solictamos nes aclaren cual es el objeto de esta cobertura, fue incluida en la invitacién a compafias aseguradoras
Cronograma de avance de los trabajos de construccion y/o montaje. La informacion que se considera necesana para presentar propuesta
21 Anexo 2 Paliza TRC 55 A anivanas Solicitamos nos aclaren a que se refieren con 4 semenas. fue incluida en Ia invitacién a companias aseguradoras
< z Se aclara que la condicion 44 hace referencia COBERTURAS,
o " incluyends
22 Anexo2 | Poliza TRC 83 e y . incluyendo el inventario de materiales para el montaje. desmontaie y/o |, ¢ngicion nimero 83 es igual a la 44 INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A- y I dlausula 83 hace
L reterencia a CLAUSULAS ¥ CONDICIONES PARTICULARES
23 Anexo 2 Poliza TRC a9z Plazo para el pago de la Indemnizacion La condicién nimero 97 es igual a la 102, Se ajusta una (nica condicion (97) en SLIP y se comparte de nuevo.
Hurto .
7 i i i I mbas
24 Anexo 2 | Péliza TRC 12 10% del valor del siniestro minimo 1 SMMLY Salicitamos nos aclaren si este deducible aplica para hurto simple y hurto calificado Se aclara que aplica para a
Agradecemos gue nos cumganan informacién sobre el tipo de proyectos, la siniestralidad, y los !
o La infarmacitn que se considera necesaria para presentar propuesta
25 Anexo 2 Péliza TRC ety mAximos. te ags nos confirmen como se van a manejar las obras en fue incluida en I invitacion a companias aseguradoras
26 [ Relacion de Agradecemos que nos f alos si si son valores brutos o netos de La informacion que se i r para p propuesta
s Siniestros deducible? Y si es asi cual fue el Gﬂduclb‘e aplicado? fue incluida en la invitacion a companias aseguradoras
anes Iaﬁas coma pera no Iamwlados a- Locales Comerciales. Bodegas, Consultorios meédicos y
Wos. a procesamiento y comercializacion de alimentos.
Ofu:mas de salud, ientos de y sus anexos, entre otres, incluyendo
estructural y no estructural. Adecuaciones de equipos y
maobiliarios en vahk:ulm que sean usados como oficinas moviles. Cobertura en general y completa
para gruas de todo tipo ( no mentadas en un chasis) en el evento que el locatario solo financie la
grua, la aseguradora oferente debera asumir ¢l montaje y desmontaje del equipo, carros de goif,
carros para el transporte de equipaje dentro de los aeropuertos y sus componentes.
Equipos Eléctricos y Electronicos, Moviles y Portatiles, Maquinana y equipo industrial incluyendo
sus equipos periféricas entre otros drones, GPS. muebles. enseres y equipo de oficina. equipos de
comunicacion y telecomunicacion, equipos de computo ej: tablets- IPad-terminales portatiles.
equipos de laboratorio, equipos médicos fijos y portatiles, equipos médicos. tecnolégicos y toda
adecuacién que este al interior de la ambulancia ( no el chasis, la aseguradora oferente debera a la entidad la de retirar grias, carros para el ransporte de equipaje.
asumir el montaje y desmontaje del aqucpn }, equipos moviles y fijos tales como pero no limitados a |drones, equipos de control de foto multas, f . taladros, edifi que se se
plantas . circuitos 30! . equipos de control de foto multa (fijos |encuentren obstaculizando la via pablica, dragas, equipos bajo tierra, silos, campos de golf, Industria
27 ANEXO 2 3 ANEXO 2 POLIZA TROM |y moviles), poﬂes sistemas uemmml de acceso, Semalmos Ascensores, talanqueras ylo los artesanal. plasticos. espumas, colchonerias, madera, pinturas, gas, petroleos, granjas de animales ( no No se acepta. se mantiene lo solicitado
equipos que se encuentren salvaguardados dentro o fuera de campamentos de mra durante ia incluye los animales) de los sectores tales como; Avicolas, Porcinas. Equinas, entre otros ya sea lemestre
instalacién y montaje. Calderas, laladros neu es, i entre otros, |0 acuético, algodén. polvora, ceras, San Andresito . no de los )
1 ub«;-doe demm y fuera de los predios del g i curtiembres, peleterias, zapaterias, articulos de cuero y marroquineria en general,
que se obstaculizando la via publica,
Dragas. Equ-pos Bajo Tierra, silos, Campos de Goll, Murales y esculluras que hagan parie de las
espumas, col , pinturas, gas,
patrdleocs, grangas de animales ( no cndu-ya los animales) de los sectores lales como; Avicolas,
Porcinas, Equinas. entre otros ya sea lerresire o acuatico, algnmn polvora, ceras, San Andresilo
(Edificios , no ia de los arrer ). p ias. zapaterias, articulos de
cuero y mamoquineria en general.
entregados pnl BANCO DE OCCIDENTE S A . bajo la modalidad de créditos y contratos de Banca
E a terceros. Eslos equipos pueden ser nuevos o usados y
en general cualquier bien que sea fi bajo ta lidad de Banca
28 ANEXO 2 1 ANEXO2 | POLIZATROM |Cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual 212 etiaad el reliro de esta cobertura de la poliza de TROM para hacerade |, , oooqragora oferente debera presentar propuesta.
manam independienta
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Cobertura para bienes en campos de hidrocarburos y mineria Incluyendo pero no sublimitado a: "
i " 5 & . Se aclara que pueden ser equipos especializados o de apoyo,
2z Poliza EYM
16 Anexo oliza 43 instalaciones y trabajos de carrllno de chlrocarbums y rn_mer.ra realizando labores de Solicitames nos aclaren si se trata de equipos esécializados o de apoyo cuslquiera de las opciones de puede presentar.
p ccion de y mineria
g 3 . La condicién nimero 44 es igual a la 45. Se ajusta una unica condicion (44) en SLIP y se comparte de nuevo.
17 Anexo 2 Poliza EYM a4 ::ﬂp'?mdad :’:Tm :z:;:n;[;a;ﬁmu il et o ¥ AROTNE Fars fiadgne oo Adicionalmente en la condicion 4 indican que el valor es el 100% del valor de reposicion a nuevo & Se aclara que la aseguradora oferente podrd presentar las dos
Sn'gebsca tar a valor comercial {sin aplicacién de demerito) a nuevo. Sin enla licion 44 indican que el valor comesponde al valor comercial. Por |opciones.
= lo que solicitamos nos aclaren cual de los 2 aplica en esta condicidn. s
Beneficios en tasa por mitigacion de rvesqos ¥ prevencion de pérdida.
18 — Péliza EYM 46 El debera ficio en tasa cuando el Banco yio el locatario o deudor del Solicitamos nos aclaren por que si el deudor debe realizar el mantenimiento necesario a los equipos, Es correcta la apreciacion, se aclara que la aseguradora oferente
Banco de con los fabricantes de maquinaria nueva durante el | solicitan beneficio de tasa cuando el deudor de debera presentar propuesta
periodo del leasing
Actos de autoridad
- i bombardeadas
19 Anexo 2 Poliza EYM 49 La péliza se a cubrir las p y dafos a los bienes asegyrados como Sdmlarposnosadaenquépasacumwauosde acturidad son por razones como la La aseguradora oferente debera presentar propuesta.
de actos de ile que Sean para prevenir o aminorar 13 mineria degal.
pérdida.
20 Anexo2 | Poiiza EYM 59 Labores y materiales Solictames nos aclaren cudl es el objeto de esta cobertura Ly Jueae P p pemota
fue incluida en la a P o
Cronograma de avance de los trabajos de construccion ylo montaje. La informacién que se considera necesaria para pmsnnw propuesta
P
21 Anexg 2 oliza TRC 55 & seinanas Sclicitamos nos aclaren a que se refieren con 4 semenas. fus inclulda en la invi i o
i . Se aclara que la condicion 44 hace referencia COBERTURAS,
22 Anexo2 | Péliza TRC 83 5:'“""""’"'“’ ¥ simacanes. incluyendo o inventario de materiales para el montaje. desmontale W0 |y . ocouiinn nimero 83 s igudl 618 44 INCLUYENDO PERQ NO LIMITANDO A- y I3 clausula 83 hace
referencia a CLAUSULAS Y CONDICIONES PARTICULARES
23 Anexo 2 Péliza TRC 97 Plazo para el pago de la Indemnizacién La condicién ndmero 97 es igual a la 102 Se ajusta una Omca condicién (97) en SLIP y se comparte de nuevo
Hurto, i .
4 TRC 1 g b
2 Anexo 2 Péliza 2 10% del valor del siniestro minimo 1 SMMLV Salicitamos nos aclaren si este deducible aplica para hurto simple y hurto calificado Se aclara que aplica para ambas
Agradecemos que nos compartan informacién sobre el tipo de proyectos, la siniestralidad, y los "
o La informacién que se pata propuesta
. A l decm .
5 nexo 2 Péliza TRC b Ad te nos nos confirmen coma se van a manejar las obras en fue incluida en la invitacién a compalas aseguraderas
26 Anexo 9 Relacion de Agradecemos que nos confirmen respecto a los siniestros pagados, si son valores brutos o netos de La informacién que se considera necesana para presentar propuesta
Siniestros deducible? Y si es asi cual fue el deducible aplicado? fue incluida en la invitacién a companias aseguradoras
Bienes tales como pero no limitados a: Locales Comerciales, Bodegas, Consultorios médicos y
profesionales, Establ os ap y comercializacion de alimentos,
Oficinas, de salud, de comercio y sus anexos, entre olres, incluyendo
eléctricas y estructural y no estructural. Adecuaciones de equipos y
maobiliarios en vehiculos que sean usados como oficinas moviles, Cobertura en general y completa
para gruas de todo tipo { no montadas en un chasis) en el evento que el locatario solo financie la
grua, la aseguradora oferente debera asumir el monlaje y desmontaje del equipo, carros de golf,
carros para el fransporte de equipaje dentro de los aeropuertos y sus componentes.
Equipos Eléctricos y Electronicos, Moviles y Portatiles, Maguinaria y equipo industrial incluyendo
sus equipos periféricos entre otros drones, GPS, muebles, enseres y equipo de oficina, equipos de
comunicacion y telecomunicacion, equipos de computo ef: tablets- IPad-terminales portatiles,
equipos de laboratorio, equipos médicas fijos y portatiles, equipos médicos, tecnoldgicos y toda
adecuacion que este al interior de la ambulancia { no el chasis, la aseguradora oferente debera Agr a la entidad Ia de retirar gruas, carros para el transporte de equipaje,
asumir el montaje y desmontaje del equipo.), equipos moviles y fijos tales como pero ne limitades a |drones, equipos de control de folo multas, . laladros, que se se
plantas electricas, circuitos cerrados de television, cmaras, equipos de control de foto multa (fijes [encuentren obstaculizando la via publica, dragas, equipos bajo lierra, silos, campos de golf, Industria
27 ANEXO 2 3 ANEXO 2 POLIZA TRDM |y moviles), peajes, sistemas de control de acceso, Semaforos, Ascensores, talanqueras ylo los artesanal, plaslicos, espumas, colchonerias, madera, pinluras, gas, petréleos, granjas de animales ( no No se acepta, se manliene lo solicitado
equipos que se encuentren salvaguardados dentro o fuera de campamentos de obra durante la incluye los animales) de los sectores lales como; Avicolas, Porcinas, Equinas, entre otros ya sea lerrestre
instalacion y montaje, Calderas. taladros a , entre otros, |0 acudtico, algodon, pélvora ceras, San Andresito (Edificios . no mercancia de los amendadores) |
ubicados dentro y fuera da Ioi predios del aseaumdo patrimonio curti , arliculos de cuero y marroquineria en general
histérico o que se ancuentran obslaculizando la via pablica,
Dragas Equipos Bajo Tlerra silos, Campos de Golf. Murales y esculturas que hagan parte de las
espumas, ias, madera, pinturas, gas,
pelrdlecs, granjas de animales ( no incluye los animales) de los seclores tales como; Avicolas,
Porcinas, Equinas, entre otros ya sea lerrestre o acuabcc algodadn, pélma ceras, San Andresilo
(Edificios . no ia de los am 3. . p . zap , articulos de
cuero y marroquineria en general
enlregados por BANCO DE OCCIDENTE S A, bajo la de crédilos y contratos de Banca
E i a lerceros. Estos equipos pueden ser nuevos o usados y
en general cualqmaf bien que sea financiado bajo la de Banca E
2 ANEXO 2 11 ANEXO?2 | POLIZA TROM |Cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual o Sl onitiack el retro de esta cobertura de 1a piza de TROM para hacedade | ; 2sequradara oferente debera presentar propuesta
maﬂsra independiente.
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i o La informacion que se considera para p
29 ANEXO 2 17 ANEXO 2 POLIZA TRDM |Danios Internos Directos Agradecemos a la entidad aporiar la definicién y alcance de esta cobertura. fue incluida en la invitacidn 8 pahias aseguradoras
Para efectos de seguridad, adicionalmente se aceplan las rondas de vigilancia organizadas por el " o La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
ANI
30 EXO 2 44 ANEXO 2 POLIZA TRDM Asegurado. Agradecemos a la entidad aportar la definicién y alcance de esta cobertura fue incluida en la invitacian a compafias asequradoras.
3 ANEXO 2 48 ANEXO 2 | POLIZA TRDM |Cobertura por Fallas Humanas e icia, ir Rotura de Agradecemos a la entidad aclarar que opera unicamente para rolura de maguinaria, Se aclara que NO es solo para Ratura de Maquinaria
Traslado tempaoral a predios de terceros de los bienes, para revisiones reparaciones o . . P
X ta, licit
32 ANEXO 2 50 ANEXO2 | POLIZATRDM [ o o es: Transporte. il cargos § deBcargle Ag ala entidad aclarar que excluye el transporte, cargue y descargue No se acepta, se mantiene lo solicitado
El propanente debera aceptar la inclusion y presentar condiciones especiales para riesgos con q ala entidad la de disminuir la edad o antiguedad de los inmuebles a 1o solicitad
33 ANEXO 2 57 ANEXO 2 POLIZA TRDM antigiiedad o vetustez hasta 60 afos. 40 ahos No se acepta, se mantiene lo ado
Extensitn de cobertura para griias no das en chasis con de tado tipo. La pdliza se " " " . e
58 N # nti
34 N:IEJ(O 2 ANEXO 2 POLIZA TRDM extiende &l oy taje de dicha grua y cualquier olro de equ ial Agradecemas a la entidad considerar excluir estos bienes de la pdliza, son objeto de otro seguro i o se acepta, se mantiene lo solicitado
35 ANEXO 2 61 ANEXO 2 | POLIZA TRDM |Se amparan bombillos y focos Agradecemos a la entidad aclarar que se excluyen estos bienes. No se acepta, se mantene lo solicitado
Para efectos de los dafos internos de maquinana, equipos como consecuencia de delenoro
36 ANEXO 2 62 ANEXO 2 | POLIZA TRDM [gradual, desgaste, oxdacion y otros, los darias a otras partes del bien o a otros bienes del Agradecemos a la entidad aclarar que se excluyen estos dafios No se acepta, se mantiene lo solicitado
asegurado por estas causas estan cubiertos bajo la péliza
Se incluye cobertura de hurto simple y calificado para equipo eléctrico yio electrénico incluyendo .
37 ANEXO 2 65 ANEXO2 | POLIZATRDM | ¥ t6s. Inchiyends i riaterias Agradecemos a la entidad aclarar que se excluye la desapancion misteriosa No se acepta, se mantiene lo solicitado
s ANEXO 2 66 ANEXO2 | POLIZATRDM |S€ incluye cobertura para equipo eléclrico y electrénica debido a la suspension de energia y sU |, 4ecemos a la entidad aclarar que se excluyen estos dafios No se acepta, se mantiene lo solicitado
posterior restablecimiento
Clausula de no control Esta poliza no serd invalidada por el incumplimiento del asegurado de las = 2
P . & La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
39 ANEXO 2 68 ANEXO 2 POLIZA TRDM ¢ ¥ de la péliza, a cualquier predio sobre el cual el asegurado no Agradecemos a la entidad aportar la definicion y alcance de esta cobertura fue. Incliiida en Ia invitackn 8 ¢ afilas aseguradoras
ejerza control
Se incluye cobertura para equipos que estan siendo utilizados bajo tierra y/o agua lales pero no
40 ANEXO 2 74 ANEXO 2 POLIZA TROM [limitados a tuneladoras, perforadores, scaners hidricos yio terrestres y/o de medicion de acuerdo al |Agradecemos a la entidad la exclusion de estos bienes. No se acepta, se mantiene lo solicitado
uso definido por el fabricante
5 Agradecemos a la entidad aclarar que la cobertura opera siempre y cuando la propiedad adyacente este : i
41 ANEX| N b licitad
02 81 ANEXO 2 POLIZA TRDOM |Cobertura de propiedad adyacente, incluyendo por equipos generadores de vapor asegurada bajo ls misma polza. lo se acepta, se mantiene lo solicitado
42 ANEXO 2 8 ANEXO2 | POLIZATROM |Lucro cesante comelativo al seguro de rotura de maquinaria Agradacemos & la entidad actarar'e] sicance de-esta coberdura y fa forma como se configuraria i intares.  |La informackin quo 2 o el »
asegurable fue incluida en la on a g
Actos de autoridad La poliza se extiende a cubrir las perdidas y dafios ocasionados a los bienes
4 ANEXO 2 84 AEx0D | POLEZATRON [aseguendes come consecuencia 46 acios de autorkiad indaparsdisnlsnents:que Saan pars prevenl | A0T20600Mas & I8 snkidad ackacar qire [ cobaruna opara solo cuindy s actos de mkirdad WOOSNPOT |y soacepta; se: mardiens ko sokcliado
finalidad prevenir, contrarrestar o aminorar la perdida.
o aminorar la pérdida
44 ANEXO 2 86 ANEXO2 | POLIZA TRDM |Aviso de revocacion para AMIT y HCCPA® 30 dias Agradecemos a la entidad modificar el terminc a 10 dias. No se acepla, se mantiene lo solicitado
45 ANEXO 2 0 ANEXO2 | POLIZATRDM |Hundimiento Destizamiento o Cortimiento del Terreno Agradecumons lasnkisd-aclacer.qucia opera come da de eventos | g s acepta, se mantiene o solicitado
amparados en la poliza
46 ANEXO 2 101 ANEXO 2 POLIZA TRDM | Continuidad del seguro sin ser rescindido por diligencias de secuestro por parte del tomador Agradecemos a la entidad el retiro de esla condicion, No se acepta, se mantiene lo solicitado
47 ANEXO 2 109 ANEXO 2 POLIZA TRDM | Excepcion de deducibles Agradecemos a al entidad aclarar el alcance de esta condicion. No se acepta, se mantiene lo solicitado
48 ANEXO 2 19 ANEXO 2 POLIZA TRDM |Apropiacion de bienes por parte de terceros durante el siniestro y después del mismo Agradecemos a la entidad aclarar que esta condicion solo opera para eventos por HAMCC-AMIT. No se acepta, se mantiene lo solicitado
49 ANEXO 2 120 ANEXO 2 POLIZA TRDM | Bajo terremoto, temblor se amparan lanques, palios, aceras, vias y otros :‘g:;i:::ms ala entidad aclarar que opera siempre y cuando esten reportados dentro del valor No se acepla, se mantiene lo solicitado
Se aclara el lexio "El proponente aceptara que el reporle de
50 ANEXO 2 122 ANEXO?2 | POLIZATRDM |E! Propenente aceptara que el reporte de exclusiones de persanas aseguradas se realice Rasta con |\ o yocamas a a entidad retirar esta condicion que entendemas aplica para olro seguro. exclusiones de activos asegurados se realice hasia con doscientos
doscientos diez (210) dias de retroactividad. 5 5 s
diez (210) dias de retroactividad.
El proponente mantendra las colizaciones presentadas hasta por 180 dias de anticipacion al inicio : "
51 ANEXO 2 124 ANEXO 2 POLIZA TRDM i fa pare o6 negocics 44 B Emp: rial Agradecemos a la entidad considerar modificar el plazo a 90 dias. No se acepta, se mantiene lo solicitado
52 ANEXO 2 125 ANEXQ 2 POLIZA TROM El proponente acepla la inclusion en la pdliza con relmaqmdad de 180 dias con pago de pnmas Agradecemos a la muﬁad c?nsuuerar modificar el plazo a 90 dias y retirar el siguiente lexto "en el evento No 58 i o
por parte del Banco, en el evenlo que se presente un siniesiro. que se prasenta un siniestro
No se acepta, se mantene lo solicitado
53 ANEXO 2 127 ANEXO 2 POLIZA TRDM | No exclusién de coberturas Agradecemos a la entidad se permita incluir las exclusiones de politicas de la aseguradora
La aseguradora oferente debera presentar propuesta
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No se acepta, se mantiene lo solicitado.
54 ANEXO 2 128 ANEXO 2 POLIZA TRDM | No objecion de pago de siniestro por responsabilidades del asequrado Agradecemos a la entidad el retiro de esta condicion Lak e se para
prop
fue incluida en la invitacién a compaiias aseguradoras.
55 ANEXO 2 130 ANEXO 2 POLIZA TROM ;l;t:ermra automatica para activos antes del inicio de operacion, sin cobro de prima, maximo 60 i p— i i y e ol cobro de G 2 Gleranis deberk presentar propussta.
56 ANEXO 2 13 ANEXO2 | POLIZA TRDM |No exclusin de activos de ninguna naturaleza - I; v St esta condicion y permiti 1a inclusion de las exclusiones de politicas de [, .o 4cepta, se mantiene lo solicitado
57 ANEXO 2 137 ANEXO2 | POLIZATRDM |Inspecciones Ag ala entidad esta condicion y permitir 1a inspeccion fisica. La asequradora oferente debera presentar propuesta.
CONDICIONES Agradecemos a la entidad extender a 12 horas el tiempo para las consultas sobre riesgos especiales y los -
4 i solicitado
58 ANEXO 2 ANEXO 2 COMERCIALES Ans comerciales e R gy No se acepta, se mantiene lo
. CONDICIONES La informacion que se para pt prop
59 ANEXO 2 8 ANEXO 2 COMERCIALES Unificacion de coberturas Agradecemaos a la entidad aclarar el alcance de esta condicion. e 3 en la invitacién a comp
CONDICIONES i . . -
60 ANEXO 2 9 ANEXO 2 COMERCIALES |OPCion de cobertura Basica para activos restituidos Agradecemos a la entidad permitir Ia aplicacién de las exclusiones de politicas de la aseguradora No se acepta, se mantiene lo solicitado
CONDICIONES Agradecemas a la entidad aclarar que aplican las exclusiones de politicas de la aseguradora y las
ANEXO 2 1 aseguradora oferente deberd presentar uesta.
Ly 2 3 ANEXD2 COMERCIALES Flan Masivas condiciones que se acuerden para los bienes gue hagan parte de este plan La i eren pr prog!
CONDICIONES i Agradecemcs a la entidad aclarar que aplican las exclusiones de politicas de la aseguradora y las -
62 ANEX ANEX No se acepta, se mant) lo solicitad
B0z 1 EX02' | comerciaLes |Producio programa plan maeiva condiciones que e acuerden para los bienes que hagan parts de este plan ene °
CONDICIONES Agradecemas a la entidad aclarar que aplican las exclusiones de paliticas de la aseguradora y las No 1 lo solicitad
& ANEXO 2 " ANEXO2 | ComerciaLes |F1an Caidas condiciones que se acuerden para los bienes que hagan parle de esie plan el aeantane o sotetada
CONDICIONES Agradecemos a la entidad aclarar que aplican las exclusiones de politicas de la aseguradora y las
EX L f It 2
64 ANEXO 2 19 ANEXOZ | (e bg |Nuevos Programas Podeiiimatalplileansdauinlt e i el P S a aseguradora oferente debera presentar propuesta
65 ANEXO 2 18 Anexo 2 POLIZA EYM g:;:)g;i'::o:":r‘mdsmz“‘ Canmacién Civil y Popular. Actos Malintenclonados de Terceros. Agradecemos a la entidad validar la opcion de aplicar un sublimite a esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
Responsabilidad Civil por maquina / equipo aseguradof por evento. Incluyendo el dane moral, dafio i i N i
66 ANEXO 2 23 Anexo 2 POLIZA EYM fisicidgloo v ds vida en relacion, Agradecemos a la entidad aclarar sublimite para evento o se acepta, se mantiene lo solicitado
67 ANEXO 2 3 Anexo 2 POLIZAEYM  [Incremento en Costos de Operacion Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
68 ANEXO 2 36 Anexo 2 POLIZAEYM | Amparo automatica para inclusion de nuevos bienes hasta: Agradecemos a la entidad disminuir el sublimite a COP cinco mil miliones, ($.5.000.000,000), No se acepta, se mantiene lo solicitado
cobertura para bienes entregados por BANCO DE OCCIDENTE S.A.. bajo la modalidad de eréditos
69 ANEXO 2 38 Anexo 2 POLIZAEYM |y contratos de leasing incluyendo subarrendamiento a terceros. Estos equipos pueden ser nuevos o | Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
usados y en general cualquier bien que sea financiado bajo a modalidad de Leasing.
70 ANEXO 2 40 Anexa 2 POLIZA EYM  |Lucro cesante Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
Cobertura para bienes en campos de hidrocarburos y mineria Incluyendo pero no sublimitado a:
4l ANEXO 2 43 Anexo 2 POLIZA EYM  |instalaciones y trabajos de campo de hidrocarburos y mineria realizando labores de Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
i ioniperf /s de hidrocarburos y mineria
72 ANEXO 2 46 Anexo 2 POLIZAEYM |Benef en tasa por de riesgos y p de pardida Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura No se acepla, se mantiene lo solicitado
Clausula de no control: Esta péliza no sera invalidada por el incumplimiento del asegurado de las
3 ANEXO 2 61 Anexo 2 POLIZA EYM ¥ de la pdliza, nte a ! sobre el cual el asegurado no ‘Agradecemos a la entidad validar la eliminacién de esta clausula No se acepta. se mantiene lo solicitado
@ejarza control.
74 ANEXO 2 63 Anexo 2 POLIZAEYM |Se amparan bombillos y focos Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura No se acepia, se mantiene lo solicitado
75 ANEXO 2 70 Anexo 2 POLIZAEYM |Continuidad del seguro sin ser por dili de por parte del tomador Agradecemos a la entidad validar la eliminacin de asta coberlura No se acepta, se mantiene lo solicitado
76 ANEXO 2 81 Anexo 2 POLIZA EYM  |No aplicacion de ningun tipo da demérilo en pérdidas lolales ni en pérdidas parciales Agradecemos a la entidad validar la eliminacién de esta cobertura. No se acepta, se mantene lo solicttado
n ANEXO 2 B4 Anexo 2 POLIZAEYM  |Carros de goll. carros para el iransparie de equipaje dentra de los aeropusrios Agradecemos 2 la entidad vahdar la eliminacién de esta cobertura. No se acepla, se manlene lo solicilado
78 ANEXO 2 a5 Anexo 2 POLIZA EYM  |No exclusién de activos de ninguna naturaleza Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepla, se manliene lo solicilado
7 ANEXO 2 96 Anexo 2 POLIZA EYM  |Cobertura para pruebas y/o puestas a punto de maquinana y equipos montados Agradecemos 3 la entidad validar la eliminacion de esta coberura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
23082021
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Extensian de cobertura para grias no erl chasis con i de todo tipo. La poliza se 2
c " N ! 1t
8O ANERO2 - AnsR POLIZAEM [extiende al montaje y desmontaje de dicha gria y cualquier otro de equipo especial Agraustpmoa | entidad validar Ia aliminecitn de esta cobartlirs saaRgn, e manleng loalicindo
81 ANEXO 2 103 Anexo 2 POLIZA EYM  [Apropiacién de bienes por parte de terceros durante el siniestro y despues del mismo Agradecemas a la entidad validar la eliminacidn de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
82 ANEXO 2 25 Anexo 2 POLIZA TRC ::xgsla;i;d:; por el uso de bienes bajo cuidado, tenencia y control cuando con ellos causen Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
83 ANEXO 2 2 Anexo2 | POLIZATRC ‘i‘m“'om?:m’:d"“"’“ se amparan los dafos ocasionados a bienes de terceros bajo cuidada, |0, e omos a la entidad validar Ia eliminacién de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
i st
B4 ANEXO 2 28 Anexo 2 POLIZA TRC Uso de maquinas y equipos de trabajo del contratista para las labores de construccién ylo montaje Agradecemas a la entidad definir esta cobertura con un texto mas detallado E'P!QM.::':: ;ue s wnu:am Sacesiria para plesentay propusse
Responsabilidad Civil derivada de Danas o perjuicios causados por 5 N, ;. icitad
85 ANEXO 2 30 Anexo 2 POLIZA TRC arickerneei e B Agr os a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
Responsabilidad por la vigilancia de los predios del asegurado, efectuada por personal de
" vigilancia a su servicio, bien sea propio o contratado con una fimha especializada lqualmente, s¢ *
B6 ANEXO 2 kil Anexo 2 POLIZA TRC  |cubren los errores de punteria de dicho personal de vigilancia, asi como los accidentes que se Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
puedan causar por el uso de penos y otros animales de vigilancia, En caso de vigilantes no propios
opera en exceso de las pélizas propias
Contaminacian sabita, il & Imp Se cubren las indemnizaci que se deban pagar
87 ANEXO 2 34 Anexo 2 POLIZA TRC  |a los terceros afectados, asi como los gastos de limpieza para evitar la extension de la Agradecemos a la entidad validar la eliminacién de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
contaminacion.
88 ANEXO 2 s Anexo 2 POLIZA TRC  |Vehiculos Propios y No Propios: En exceso de los limites en la poliza de I 2 la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
a9 ANEXO 2 40 Anexo 2 POLIZA TRC  |Taneles y galerias Agradecemos 3 la entidad validar la eliminacidn de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
90 ANEXO 2 62 Anexc 2 POLIZA TRC | Conducciones subterraneas y aéreas Agradecemos 2 la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
91 ANEXO 2 7 Anexo 2 POLIZA TRC  |Continuidad del seguro sin ser rescindido por diligencias de secuestro por parte del tomador Agradecemos a la entidad validar la eliminacién de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
Traslado temporal a predios de terceros de los bienes, para revisiones reparaciones o %
2 Sy " o i La informacién gue se considera para p
92 ANEXO 2 75 Anexo 2 POLIZA TRC  |adecuaciones, Daﬂf:ls, Hurto, incluyendo transporte dentro del territorio Colombiano, Cargue y Agradecemos a la entidad definir a que lipo de bien asegurado aplicaria este texto en TRC. fue incluida en la invitacion a companias aseguradoras
descargue de los Bienes
93 ANEXO 2 81 Anexo 2 POLIZATRC  [Bienes azarasos, inflamables o explosivos Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura. No se acepta, se mantiene lo solicitado
94 ANEXO 2 84 Anexq 2 POLIZA TRC  |Cobertura para pruebas y/o puestas a punto de maquinaria y equipos montados Agradecemas a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
95 ANEXO 2 87 Anexo 2 POLIZA TRC |Gastos de descontaminacion Agradecemos a la entidad validar la eliminacion de esta cobertura No se acepta, se mantiene lo solicitado
96 ANEXO 2 100 Anexo 2 POLIZA TRC | No exclusion de activos de ninguna naturaleza Agradecemos a la entidad validar la eliminacién de esta condicién MNo se acepta, se mantiene lo solicitado
97 ANEXO 2 22 Anexo 2 CONDICIONES 15\, ge descuentos comerciales Agradecemos a la entidad eliminar esta bolsa No se acepta. se mantiene lo solicitado
COMERCIALES
CONDICIONES . i
98 ANEXO 2 25 Anexo 2 Boisa Ferias /Eventos / convencion Agradecemos a la entidad eliminar esta bolsa No se acepta. se mantiene lo solicitado
COMERCIALES
CONDICIONES " .
99 ANEXO 2 26 Anexo 2 COMERCIALES Boisa incentivos fuerza de ventas y Mercadeo Agradecemos a la entidad disminuir el porcentaje al 1%. No se acepta, se mantiene lo solicitado
100 ANEXO 2 26 Anexo 2 CONDICIONES Bolsa pagos comerciales Agradecemos a la entidad eliminar esta bolsa No se acepta, se mantiene lo solicitado
COMERCIALES
El p autorizard al intermedi: por Banco de Occidente en los seguros objeto
de esta invitacion realizar la cofizacion y emision de las polizas en los sigulentes escenarios:1
Cotizacién y emision en el sistema del corredor generando certificados con el logo de la
Cotizacibny  |aseguradora y firma pre impresa, las emisiones se conciliardn de manera diaria. EI de \g aclarar si la e iva es que se g ion para que el Banco cotice t st
m 2 2t Anti 2 emisién delegada | emisién sera valido como poliza y emita o desean que lo realice la asequradora, ya que se solicitan los dos escenarios. La aseguradora oferente debera presentar propuesta.
2. Cotizacién y emision a través de las plataformas propias de la aseguradora con conciliacion
semana
El prop la de de T y propondra nuavos planes
para Qenerar NUevos Negocios:
La informacion que se considera necesaria para presentar propuesia
102 20 201 . 2.14 Planas de Plan Endoso: Recuperacion de endosos vigentes con olras companias de seguros donde el leasing a la entidad fi el volumen de clientes mensuales a gestionar mediante esla fue incluida en la invitacion a compafias aseguradoras.
y Telemercadec |esta a nombre del Banco de Occidente ¥ que il 1 tiene ble &l Banco sobre estos clientes y resgos .
La aseguradora olerente debaera presentar propuesta.
La base de datos proporcionada por el banco, la aseguradora realiza la cotizacion y gestion de
venta,
La aseguradora realizara el proceso de venta a lravés de Telemercadeo La informacién que se considera ia para p
103 20 20,1 Anexo 2 - 12 | Modelo de venta Agmdac.smcs a ia entidad confirmar el volumen de clientes mansua!_as a gestionar mediante esia fue incluida en la invitacion a comparias aseguradoras.
estrategia y que informacion tiene disponible el Banco sobre estos clientes y riesgos .
- Colizacion: |a aseguradora se encargara de realizar la cotizacion masivas de las bases de dalos La aseguradora oferente debera presentar propuesta
sujetas al programa de TMK

23/08/2021
DABanco_Datos\DocumentsiN_Naralo\Actividades con N_Norato\D2-Generales Leasingi’ 3012 Fase Il Aclaraciones. e Inquietudes!

Aclaraciones e Inquistudes Fase Il Final Pagina N° 5 de 11



Documento Preparado por:
Equipo de Trabajo Sequros
Invitacion N°3012

N° de . . . . .
Pregunta Capitula Numeral Literal Pagina Transcripcion del aparte Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
La aseguradora debera incluir de manera automatica en el programa de plan masivas todos los
activos dados en leasing por banco de occidente que no tengan poliza vigente, sin excepcion
alguna, .
Garantiasiclientes sujetos inclusién en programa plan masivas: Cliente que no presente endoso o
su renovacion al banco.
" La informacion que se considera necesaria para presentar pro| t:
el cliente puede llegar a través de dos canales: " " " 4 g g < i . porspre prmest
104 20 20.1 Anexo 2 - 13 | Modelo de venta Agradecemos a la entidad confirmar el velumen de clientes mensuales a gestionar mediante esta fue incluida en la invitacion a compafiias aseguradoras
A " = estrategia y que informacion tiene disponible el Banco sobre estos clientes y riesgos . T
1. Clientes que no presenten el endoso al Banco en el tiemy blecido para los ni i
Leasing A : o en el tlempo establecida para los negocios de La aseguradora oferente debera presentar propuesta.
2. Clientes gue al entregar el endoso no cumplen con los requisitos exigidos por banco y no
presenta nuevamente el endoso en el tiempo establecida
3. Todos los clientes que al finalizar la campaiia de TMK , no hayan presentado el endoso ylo no
hayan aceptado ofrecimiento.
Para el programa de plan caidas se debe garantizar la oferta en igualdad de condiciones lécnicas
alos productof(s) ofrecido(s) en originacién
Los Clientes sujetos al presente programa: La informacién que se cansidera para
105 20 201 Anexo 2 - 17 | Modelo de venta ) . i _ Agradecemos a la entidad confirmar el vulu@en dg chenllss vencimienlos mensualej a gesticnar fue incluida en la invitacién a companias aseguraderas.
1. Clientes que estan proximos a terminar el crédito/leasing ( Caida natural ) mediante esla esirategia y que informacion liene disponible el Banco sobre estas clientes y riesgos.
2 Chentes que cancelan o prepagan la totalidad del créditof contrato leasing ( pago total ) La asequradora oferente debera presentar propuesia
La aseguradora deberd garantizar un modelo de impacto para que el programa tenga una
retencién y continuidad efectivos frente a lo propuesto por el banco, involucrando diferentes
estrategias y medios digitales
Clausulas El proponente debera ofrecer y proponer los tiempos de respuesta para el uso de una plataforma La informacién que se considera para
106 20 201 Anexa 2 - 29 oomerciales-del virtual que permita a los clientes VIP, radicar en linea la documentacion del siniestro y por la misma | Agradecemos a |a entidad confirmar las caracleristicas de los clientes ORO, PLATA y BRONCE y las fue incluida en la invitacién a compafias aseguradoras.
he —y via obtener respuesta rapida sobre el pago indemnizatorio, en esta herramienta se indexaran todos [caracteristicas y condiciones de este segmento.
= los soportes requeridos por la compaiia de seguros para su respectivo analisis La aseguradora oferente debera presentar propuesta
Detalle de La Asegu ) debera(n) entregar una relacion
detallada de los siniestros pagados, cbjetados y en reserva del mes inmediatamente antericr, en un
ivo en tipo Excel los cinco (5] 2 i ol a " . "
P arch 5 ‘p 5 Nea(3) primercs digs do cads mes El arehivo tina mt‘ Excel qebery Agradecemos a la entidad ampliar el tiempao de entrega del informe de siniestralidad a maximo el dia 10 de ;.
107 il 4 NA 23 contener: nimero de siniestro, fecha de siniestro, fecha de presentacion de siniestro, amparo it Ne se acepta, se mantiene lo solicitado
afectade y causa, ciudad de ocurrencia, valor pagado al Banco, valor en reserva, nombre del
asegurado, cédula del asegurado, numero de la obligacion, fecha de nacimiento, nombre de la
oficina, fecha de objecion o indemnizacion.
La informacion fue suministrada para garantizar la cobertura y
2 i ! ni e i |atenci liad
. A continuacion, se detallan las ciudades a nivel nacional donde EL BANCO hace presencia en el agradecemaos a la entidad confirmar si la Cumpalj\a debe lener presencia ﬁsl};a en cada una de las atencion en todas las ciudades detalladas
108 I 32 NA 22 ! 4 ciudades descrilas en el pliego o si por el contrario la atencion se puede realizar desde las principales
pais. cabe aclarar que la cobertura y la atencion integral se debe realizar a nivel nacional 2
ciudades del pais garantizando la cobertura y atencion a nivel nacional Se confirma que se requieren dos ejecutivos para atender la cuenta
del Banco en Cali y Bogola.
B um’.)cnemc cunﬂrmarra susparicipacicn/con losrecy e Ungical aiel olianalisia diseliy agradecemos a la entidad confirmar que es cormrecto que al la exped delegad No es correcto se debe contemplar el desarrollo e implementacion de
109 i 20 NA 16 posterior implementacion de la Web services (Incluir Cronograma) | igualmente se debera ofrecer &
! 2 no se requerira la implementacion de web service Web Service
una bolsa para desarrollos del negocic
110 | 20 NA 15 Las emisiones de las polizas deberan ser entregadas en un termino de 45 minutos para las pélizas |agradecemos ala er_\lvdad ampliar el t,empn de entrega de las polizas a 1 dia habil, siempre y cuando no No se acepta, se mantiene lo solicitado
de TRDM y EYM se requiera escalamiento al area tecnica
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111

20

NA

La aseguradora realizara el procesc de venta a traves de Telemercadec

- Colizacion: la aseguradora se encargara de realizar la cotizacién masivas de las bases de dalos
sujetas al programa de TMK

- Venta - El proponente debe presentar el modelo de la campana de recuperacion de endosas a
través de Telemercadeo, igualmente p herramientas ( q
como por ejemplo: WhatsApp, mailings, mensajes de texto, entre otros.

- Emisién : la aseguradora realizard la emision directamente en sus aplicativos.
-Recaudo: se hara el recaude mensualmente a traves de los extractos del banco ( canon)

-Renavacién: se acordara el proceso entre las partes involucgadas banco, intermediario y
aseguradora,

- Kit bienvenida { entrega certificado) La asequradora serd la encargada enviar al chente el
certificado de emision y O

NOTA 2: Ejecutara el presupuesto de acuerdo a la definicion del banco de ocaidente asegurando
la contactabilidad, al igual que el seguimiento al cumplimiento de lo presupuestado.

** En caso que el Banco no pueda realizar este tipo de recaudo |, la aseguradora propondrd
alternativas de recaudo

) que apoyen la gestién,

agradecemos a la entidad confirmar si la venta por medio de lelemercadeo aplica para estos productos.
De ser asi, agradecemos ampliar informacion del modelo de venta esperado. En caso contrario,
agradecemos a la entidad confirmar si el proceso de venta por lelemercadeo aplica unicamente para la
recuperacion de endosos.

La informacion que se considera necesana para presentar propuesta
fue incluida en la invitacion a companias asequradoras.

La aseguradora oferente debera presentar propuesta

112

20

NA

La Aseguradora debera tener para enviar
requerido por el banco a todos los clientes (SMS. via celular)

jes de texto o cualquier otre canal

- Al momenio de generar una modificacion en la tanfa
- Al inicio y durante la gestién de TMK
- de acuerdo a las definiciones comerciales establecidas por el banco para todos los planes

La L se definira po:
s8gUIOS.

1te y los costos deben ser asumidos por la compania de

3 la entidad fi que cuentan con la tolalidad de la informacion del dato del movil de

cada diente para el envio de las comunicaciones solicitadas

La informacion que se considera necesana para presentar propuesta
fue incluida en la invitacién a companias aseguradoras

La aseguradora oferente debera presentar propuesta

113

20

NA

Las Aseguraderas Oferentes deberan presentar y firmar el Anexo § donde certifica y acepta la
expedicion delegada del Corredor de Seguros definido por el BANCO. Es de aclarar que la
i d da aplica U ite para la emision de negocios nuevos y las demas

operaciones de renovacion, exclusiones y modificaciones estaran a cargo de la compafiia de
sequros.

te entregar la

agradecemos a la entidad confirmar que el alcance de la i es
nota de inclusion del riesgo que se emitira posteriomente en la aseguradora

No se acepta, se mantiene lo solicitado. Se aclara que es el proceso
de emision por parte del corredor.

114

20

La Proponente debera remitir comunicado a los clientes a ravés de SMS (Mensajes de Texto al
celular)

agradecemos a la entidad confirmar el alcance de los mensajes de texto mencionados y el volumen de
asegurados a los que se enviarian los mismaos

La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
fue incluida en la invitacion a companias aseguradoras,

La asequradora oferente deberd presentar propuesta,

115

Anexo 2
condicones
tecnico
comerciales

3. Amparos

POLIZA

T0-DL

CUMPLIMIEN 1

AMPARA AL ASEGURADO POR EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO OCURRIDO DURANTE LA
VIGENCIA DEL SEGURO DE LAS QBLIGACIONES EMANADAS DE LAS DISPOSICIONES
LEGALES (LEYES, DECRETOS, REGLAMENTOS, ETC.) SENALADAS EN LA CARATULA DE LA
PRESENTE POLIZA, IMPUTABLE A LA PERSONA OBLIGADA AL CUMPLIMIENTO DE LA
RESPECTIVA DISPOSICION LEGAL.

Aradezco su colaboracion confirmando cual es el la LEY, DECRETO, REGLAMENTO: que aclualmente
regula las Di Legales para v

Lo anterior, ya que tenemos entendido que actualmente el Ministerio de Transporte no requiere garantias
de cumplimiento de Disposociones legales para este tipo de tramite

Se aclara que es necesario presentar propuesta

116

Anexo 5.
Expedicion
Del a

Todao el
anexo

Todo el
anexo

Todo el anexo

En lo que se refiere al ramo de cumplimiento, no es posible otorgar expedicion delegada toda vez que
hace parte de las exclusiones de nuestras politicas de grupe y contrato de reaseguro ¢ esta condicon es

obligatoria para poder oferta?

Se aclara que la expedicién delegada no aplica para el ramo de
cumplimiento

17

OBJETO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 100 del estaluto Organico del Sistama Financiero,
en el Decreto 2555 de 2010 y en la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia
Financiera, asi como en las demas normas concordantes y reglamentarias, Banco de Occidente
(en adelante EL BANCO) est inleresado en recibir ofertas de las compafias de seguros para la
contratacién de seguros diferentes a aquellos asociados a crédilos con garantia hipotecana o
leasing habitacional que EL BANCO tome por cuenta de sus deudores ylo locatarios en los ramos
que detallamos a continuacién

Cumplimiento/Disposiciones Legales

Generales / Equipe movil y maquinaria de contralistas
Generales / Todo Riesgo Dafo Matenal

Generales / Todo Riesgo

Constructor Montaje

Amablemente solicitamos aclarar si es posible presentar propuestas parciales por ramo

Se aclara que se debe presenta propuesta completa por ramo.

La aseguradora oferente debera presentar propuesla
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0:ABanco_DatosiD Nor

| 02-Generales Leasing\N" 3012 Fase Il Adaraciones e Inquieludes!
Aclaraciones e Inquiatudes Fase Il Final

con N_N:
Pagina ' 7 de 11



Documento Preparado por:
Equipo de Trabaje Sequros
Invitacian N°3012

":B:‘:m Capitulo Numeral Literal Pagina Transcripcion del aparte Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
REASEGURO
E;Arml:auora Oferente debera contar con un(os) Reasegurador{es) que respalde(n) la oferta y la Se acepta lo solicitade, entendiendo que la compaiia de sequros
. - certificara que tiene capacidad suficiente en sus contratos
Para eslg caso deberd presentar: Amablemente agradecemos aclarar si s posible emitir una certificacion donde se indique gue el respaldo | automaticos y no requieren salir a realizar colocaciones facultativas
118 | 13 9 13.1 Certificacion firmada por el Representante Legal que este facultado, donde se indique el do 1a oferis se realiz 2 b idad 3 Idad rl trat utomati dell -8} :
nombre del Reasegurador(es) que respaldara(n) su oferta y el porcentaje (%) en la participacian. e e 28, Dajo capack a, propia. respaldaca por los contralos a cos de fa compania y : e
132 Documento de la Superfinanciera de Calombia donde certifique que el(los) reasequrador(es) | 918 0 S€ realizo colocacion facultativa. Lo zisequiaden ofemptsidebers preentaritonificacidn immada: poel
estan inscrito(s) y actualizado(s) en el REACOEX Representante Legal que este facultado
La Aseguradora Oferente puede presentar el documento registrado que se encuentra en la pagina
web de la Superintendencia Financiera de Colombia.
Amablemente solicitamos a la entidad en cuanto al seguro de Todo Riesgo Dafo Material, suministrar la
informacian completa de cada uno de los riesgos y el valor individualizado y detaliado de los bienes,
teniendo en cuenta que para el afio 2013 la Superintendencia Financiera de Colombia, exige por medio de
Q la circular externa 011 de 2013, el desglose del cumulo para el aseguramiento de riesgos catastroficos, _
concordante con lo estipulado en el decreto 4865 de 2011 expedido por el det y
Crédito Publico.
Por ello y en concordancia con la citada circular, solicitamos amablemente nos suministren la siguiente
informacién para cada uno de los inmuebles por asegurar en el presente proceso:
- Valor asegurable inmueble
Corresponde al valor asegurable para la cobertura del inmueble
= Valor asegurable contenido
Corresponde al valor asegurable para la cobertura de contenido (muebles y enseres, maguinaria y Equipo,
Mejoras Locativas, Equipo Electronico, Mercancias, etc)
= Municipio
Caorresponde al Municipio en el cual se encuentra ubicado el inmueble
- Departamenta
Correspende al Deparlamento en el cual se encuentra ubicado el inmueble
INFORMACION DE ASEGURADOS: i i 5
119 [ 17 13 En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros abjeto de esta < Blracoian el insnliebis ; ' L8 Infonmacion 4 &9 cansidera negbsars patd presenba piopuests
invitacion, para consulta y analisis. Corresponde a la direccion completa en que esta ubicado el inmueble (Nomenclaura Oficial Vigente) fue incluida en la invitacion a compaiias aseguradoras.
- Coordenadas geograficas
Corresponde a la localizacion geografica def inmueble asegurado expresada como longitud y latitud, estas
coordenadas geograficas pueden ser esimadas como un dispositivo de posicionamiento global (GPS)
= Numero de pises
Corresponde al numero total de pises que tiene el inmueble. El namero de pisos se debe contar a partir de
la planta baja sin incluir solanos. En caso que el edifico se ubigue en zona de lomas y por la pendiente del
terreno este escalonado, el
numero de pisos debe contarse a partir del piso mas bajo. Cuando existan mezanines estos se deben
contar como pisas
- Rango de canstruccion
Corresponde al rango del afo de construccién de la edificacion:
-Anles de 1963
-Entre 1963 y 1977
-Enlre 1978 y 1984
-Entre 1985 y 1997
-Entre 1998 y 2010
-2011 en adelante
- Uso riesgo
Corresponde al use actual del edificio. Ejemplo: Residencial, Oficinas, P; d . Salud, etc
PRESENTACION Y ENTREGA DE LAS OFERTAS:
La Aseguradora Oferente debera entregar la oferta de la siguiente manera: Cordialmente solicitamos a la enlidad se valide la posibilidad de presenlar virtualmente |a oferla teniendo
120 ! 21 17 21.1. De forma presencial, en medio magnético (USB o CD) en las instalaciones del Banco en la en cuenta las medidas de bioseguridad y restricciones que se generan a raiz de la pandemia por el Covid - |No se acepia, se mantiene lo solicitado
Divisién de Recursos Administralives ubicada en la carrera 4 No. 7 - 61 Piso 9 en Cali, maximo a 18.
las 10:00 horas del vienes 10 de septiembre de 2021, fecha y hora de cierre de la invitacién.
RED DE OFICINA A NIVEL NACIONAL: Amablemente solicitamos aclarar si es requisilo imperante que donde se encueniren ubicadas las oficinas
121 1 32 21 A continuacién, se detallan las ciudades a nivel nacional donde EL BANCO hace presencia en el del banco, la compaiia también cuente con sedes en esas ciudades. Se aclara que esto no afectara las La respuesta N° 108 atiende esta solicitud
pais, cabe aclarar que la coberlura y la atencion integral se debe realizar a nivel nacional, coberturas o la prestacion del servicio.
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Teniendo en cuenta que dentro de la descripcion de Bienes se encuentran Drones, agradecemaos su
1 remitiendo la informacion de cada uno:
- Descripcion y caracteristicas
Anexo N° 2 I~ ;ﬁ:ﬂ:f::?::z:zs dol aguing La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
' i fue incluid: in ion i 5 doras
122 | 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas: o de operacién en la que se hara uso del dron y dénde  se utilizara e ifcluidar 1a irwilaciona compafias aseguradan
3 BIENES ASEGURADOS - Distancia y altura maxima a la que volara el equipa La aseguradora oferente debera presentar propuesta
- Frecuencia con la que se utilizara el dmn
- - - Personal que operara el dron (C. i JExperienci i de la
- Sistemas de seguridad del aparato.
- Existe un protocolo formal de uso de estos equipas (indicar restricciones de uso)
- (A la fecha se ha presentado algan tipo de incidente?
informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
Anexo N* 2: Teniendo en cuenta que dentro de la descripcion de Bienes se encuentran Equipos Baja Tierra, :-:e ?mmma e:; inwiaci\‘msfemmpamas asz;j:ﬂm“ o
123 I 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas ‘agradecemos su colaboracion remitiendo la descripcion de cada uno de estos equipos, sus valores
S HIENES ABRGLIADOS S8eQUMGOS Y UHCRCION: La aseguradora oferente debera presentar propuesta
Angm M2 Teniendo en cuenta que dentro de la descripcion de Bienes se encuemran Dragas Gruas, Carros de Golf,
124 i 201 1 gg:emmm?)u‘mmam y Técnicas y carros para el transporte de equipaje dentro de los. 10S. La aseguradora oferente debera presentar propuesta
3 BIENES ASEGURADOS considerando la posibilidad de asegurarles bajo la poliza De Maquinana y Equcuo de Contratistas.
Anexo N* 2 La informacion que se considera necesana para presentar propuesta
125 | 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas: Con respecto a la cobertura de RCE, solicitamos nos informen si el limite solicitado es por poliza o por fue incluida en la invitacidn a compafilas aseguradoras.
2 POLIZA TRDM cada certificado/deudarflocatario
11 Cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual La aseguradora oferente debera presentar propuesta
Anexo N* 2. - N 5
Condiciones Comerciales y Técnicas: Solicitamos no incluir la RCE comao cobertura adicional en la péliza de dafo material. La misma no forma .
126 1 201 14 POLIZA TRDM parte de este ramo y debe ser reportado a la superintendencia de forma separada. Solicitamos que la La respuesta N°27 atiende esta solicitud
11 Cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual misma se realice de lorma independiente en una poliza aparte.
Anexo N* 2
Condiciones Comerciales y Técricas
CONDICIONES COMERCIALES .
127 201 14 53 El proponente seleccionado deberd asumir el costo del envio de la comunicacion y certificadn | Cual es el costo de las publicaciones en la pagina web del banca? La inquietud no fue clara para resolver, por lo tanto no es atendida
de pdliza que se enviara a todos los clientes actuales informandoles los cambios que resulten de
las pélizas cbjeto de la Licitacién al igual que mensajes de lexto, aviso en pagina web de EL
BANCO., en case de ser necesario y sea solicitado por EL BANCO
Anexo N* 2
Condiciones Comerciales y Técnicas.
CONDICIONES COMERCIALES
45 Bienvenida Clientes Nuevos
Los proponentes deben presentar campana de bienvenida que contenga - mensaje de texto,
mailings, llamada, kit de la poliza y beneficios. El costo del disefio, impresién y envio de
condicionados y demas documentos necesarios para informar al cliente de su vinculacion a los
programas de la colectiva del banco corren por cuenta de la aseguradora.
Alineados con las politicas de responsabilidad social ambiental, Sura actualmente envia en forma digital
128 | 201 14 El praponente realizara el envio del kit de bienvenida en los siguientes momentos: todos los documentos, clausulados e informacion que incluia el empaquetameinto fisico. La aseguradora oferente debera presentar propuesta
Es viable realizar digitalmente la entrega de la informacion?
“Venta negocio nuevo por los canales. criginacion, TMK, plan masivas, plan caidas, nuevos
negaocios
-Pélizas: Todo Riesgo Dano Matenal. Equipo y . Todo Riesgo C
-Renovacion de todos los canales
- La aseguradora debera enviar reporte de efectividad de envios de manera mensual
-La aseguradora debera garantizar la entrega al cliente del kit de bienvenida y Ia renovacion por el
medio necesario ( Digital y/o fisico)
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Anexo N* 2:
Condiciones Comerciales y Técnicas:
CONDICIONES COMERCIALES
45 Bienvenida Clientes Nuevos
Los proponentes deben presentar campafa de bienvenida que contenga : mensaje de texto,
mailings, lamada, kit de la péliza y beneficios. El costo del diserio, impresion y envic de
condicionados y demas documentos necesarios para informar al cliente de su vinculacion a los
programas de la colectiva del banco corren por cuenta de la aseguradora. 5 i
La informacién que se considera necesaria para presentar propuesta
129 | 20.1 14 El proponente realizara el envio del kit de bienvenida en los siguientes momentos: Si la campaiia de bienvenida la hace la compaiiia proponente, el banco suministrara toda la informacion  |fue incluida en la invitacidn a compadias aseguradoras.
requerida para tal fin?
-Venta negocio nueva por los canales: originacion, TMK, plan masivas, plan caidas, nueves La asaguradora cferents debers presantar propussts:.
negocics
-Pdlizas: Todo Riesgo Daio Material, Equipe y maquinaria, Todo Riesge Constructor
-Renovacion de todos los canales
- La aseguradora debera enviar reporte de efectividad de envios de manera‘mensual '
-La aseguradora debera garantizar la entrega al cliente del kit de bienvenida y la renovacion por el
medio necesario ( Digital y/a fisico)
) . ” a inf i ta t
INFORMACION DE ASEGURADOS: Se requiere conocer |a edad de todos los equipos, por lo que es necesario aclarar si la fecha de inicio ::&";‘S";?;:'z: g“:;?azm‘fz:m"?;:n;:aﬁa‘::ﬁ:;‘ PR
130 17 13 En el Anexc N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeto de esta relacionada en el archivo corresponde al afo de fabricacian del equipo. Sino es la misma, favor P 9
invilacion, nsulta y andlisis. i i 6 i
invitacién, para col ¥ isi: suministrar el afio de fabricacién de todoes los equipos. Lo Bhigiiraiiors olbrnia debsrs brssenier profassis.
INFORMACION ESTADISTICA: Enel
131 | 19 13 Anexo N* 10 Informacién estadislica del producto se encuentra el detalle de este numeral para Salicitamos amablemente aclarar, pa_ra la 50!ch|9n de maquinaria y equipo cual .lje las tasas indicadas en Es correcta la apreciacién.
consulta y el Anexo 10 corresponde a la condicion economica actual para el ramo en mencidn.
andlisis
Anexo 2: De | A A il e » =
132 I 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas Pestara: POLIZA [-¢ 13 Manera mas lon B3 Iribtos caneues sl tny ity 1P Se confirma que permanecen en las condiciones acluales
TRC continuidad de aseguramiento o eslos permancen en las condiciones acluales del Leasing.
Anexo 2 La informacion que se considera necesaria para presentar propuesta
133 20,1 14 Condiciones Comerciales y Técnicas Pestara: POLIZA Reque_nmus conocer si se tiene un presupueslo estimado de proyectos de construccidn y montaje para la  |fue incluida en la invitacidn a comparias aseguradoras.
TRC vigencia 2021-2023.
La aseguradora oferente debera presentar propuesta
INFORMACION ESTADISTICA: Enel
134 | 19 13 Anexo N* 10 Informacion estadistica del preducto se encuentra el detalle de este numeral para Solicitamos se nos aclare si las lasas indicadas para Todo Riesgo Conslruccién para proyectos con mas Se aclara que no se tiene establecido un m&ximo de duracion del
consulta y de 24 meses se liene establecido un maximo de duracion del proyecto. proyecto.
analisis
Aneyn 2; Amablemente solicit fijen en las condiciones técnicas de la solucisn todo ries truccion Na'ze aceptd, e mantienelo sollotiade
135 I 20.1 14 Condicienes Comerciales y Técnicas Pestafia: POLIZA dmac.g bl cl::’ |;ﬂ|3l’"05 931 5 i o riesgo construccion,
TRC RO PrRyacs La aseguradora oferente debera presentar propuesta.
" ok £ . L] i i It sta
Anexo 2 No se encontraron en el Anexo 2 en la seccion todo riesgo construccion, condiciones y requisitos para ir':ewi'::;‘:?::;:I‘;":?‘irﬂ;%’:‘s':z?mnuc;:":sgaE::;;s:: i
136 I 201 2 14 Condiciones Comerciales y Técnicas Pestafia: POLIZA |p ¥ s 1es. Agrad 105 nos puedan ampliar sobre lo requerido cuando se presenten pa 9
TRC 2
Ustes siuncionss, La aseguradora oferente debera presentar propuesta
INFORMACION DE ASEGURADOS: Teniendo en cuenta que dentro de la descripcion de Bienes E&M se encuentran plantas de trituracion,
137 1 17 13 En el Anexa N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeto de esla microscopioss, cuarlos frios, unidades habitacionales. hornos, etc agradecemos su colaboracion La aseguradora oferente debera presentar propuesta.
invitacién, para consulla y analisis. la paosil de bajo la poliza de Todo Riesgo dafio Material
INFORMACION DE ASEGURADOS: Dentro de la descripcion de bienes E&M hemos encontrado equipos que por su naturaleza consideramos  [Se aclara que son equipos que pueden eslar montadas sobre chasis
i 5 i f " ; P s
138 i 17 13 En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objela de esta deben ser ase.g{n'adus por el ramo de automoviles, como po_r ejempo camiones, remﬂlguas, planchones. de aulnmévfles o de camidn, sin malm:g a ante las sacr. etarias de
invitacién, para consulta y andlisis. Por lo cual solicitamos amablemente se considere la posibilidad de ser asegurados bajo una poliza de transito y ministerio de transporte (considerando la gnia como
! ) automoviles. maquinaria y/o equipo mavil),
" . gk ¢ sent il
INFORMACION DE ASEGURADOS: Se requiere conocer la edad de lodos los equipos, por lo que es necesario aclarar si la fecha de inicio ?:e‘?rtgmj:f: Ic;n:f‘:;z-i;r:‘s:z?mnac;zzn:szsz;:z:: RPN
139 I 17 13 En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeto de esta relacionada en el archivo corresponde al afio de fabricacion del equipe. Si no es la misma, favor s ¢ )
nvitacion, i i i on de ipos. X
invilacion, para consulta y analisis. suministrar el ano de fabricacion de lodos los equipos. LA asagiiratora afarenis debaid presentar propussta,
2310812021
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INFORMACION ESTADISTICA: Enel
Anexa N* 10 Informacidn estadistica del producto se encuentra el detalle de este numeral para Solicitamos amablemente aclarar, para la solucion de maquinana y equipo cual de las tasas indicadas en

140 ia 1N

2 : = b | consulta y el Anexo 10 cor a la condicion actual para el ramo en mencion Eaconecht Ia HHachs
analisis
Angn e De la manera mds atenta solicitamos conocer si los proyectos actualmente asequrados, requieren
iCi 1 esta N 131 aliende esta

141 I 201 14 Tcggdrcmnes Comerciales y Técnicas B Pestafia: POLIZA 4 86 ! s o 16 R actuales del Leasing La respus 131 atiet solicitud
Arom Ri i se lie d de construccion taj la

142 i 20,1 1 Condiciones Comerciales y Técnicas Fastaha: pOLizA |MloR0mimos cpooge stag e Py ymontae para(a | 4 respuesta N*132 atiende esta solicitud

vigencia 2021-2023.

" INFORMACION ESTADISTICA: Enel .

143 | 19 13 Anexo N° 10 Informacion estadistica del producto se ancuenlra el detalle de este numeral para Solicitamos se nos aclare si Ia§ tasas indicadas para TPdo Riesgo Construccién para proyectos con mas La respuesta N*133 atiende esta solicitud
consulta y de 24 meses se liene establecido un maximo de duracion del proyecta
analisis
Ahee e Amablemente solici fijen en las condiciones técnicas de la solucion todo fiesgo consticcié

144 1 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas Pestana POLIZA mablamants sollclzmos sailljen en tae condsones emeasica’s R Iodo THNEg0. PO NRTVECI La respuesta N*134 atiende esta solicitud
TRC ‘duracion maxima del proyecto
Anexo 2 No se encontraron en el Anexo 2 en la seccitn todo riesgo construccion, condiciones y requisitos para

145 I 201 14 Condiciones Comerciales y Técnicas Pestana POLIZA |prorrogas y suspensiones. Agradecemos nos puedan ampliar sobre lo do cuando se La N*135 atiende esta solicitud
TRC esias siluaciones.
INFORMACION DE ASEGURADOS: Teniendo en cuenta que dentro de la desamoon de Bienes E&M se encuentran plantas de trituracidn,

146 1 17 13 En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeto de esta micr cuartes frios, les, homos. elc agradecemos su colaboracion La respuesta N"136 atiende esta solicitud
invitacion, para consulta y andlisis. considerando Ia posibilidad de aseguvmlos bajo la polma de Todo Riesgo dafo Material

Dentro de la descripcion de bienes E&M hemos encontrado equipos que por su naturaleza consideramos

INFORMACION DE ASEGURADOS emoalg)

147 | 1 13 En el Anexo N° 8 se detalla la Base de Asegurados del programa de seguros objeta de esta deben ser asegurados por el rama de automoviles, como por ejempo camiones, remalgues, planchones. |, oqpcota N*137 atiende esta solicitud
invitacién, para consulta y andlisis Por lo cual e se la p de ser g bajo una poliza de

» ¥ automoviles.
23082021
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@ Del lado

Banco de Occidente de los que hacen. /\VAL

Invitaciéon a Companias Aseguradoras (N° 3012)

Detalle

Aseguradora Oferente

Aseguradoras Oferentes que Entregaron Ofertas 1 |AXA COLPATRIA SEGUROS S. A.

Fecha de Entrega: viernes, 10 de septiembre de
2021 2 [SEGUROS ALFA S.A.
Hora de Cierre: 10:00 a.m.

No se recibié postura 3 [SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.




