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Términos y Condiciones - Campana 90 segundos para sonar:

La Campana “Cierre de Tienda Velez" aplica para todos los Clientes Persona Natural, Tarjetahabientes de la
Tarjeta de Crédito Credencial - Visa VVélez (en adelante "Clientes”) que hayan recibido previamente la comunica-
cion via correo electronico por parte del Banco de Occidente (en adelante "El Banco”) invitdndolos a participar
de la Campana.

Los seis (6) Clientes que realicen la mayor facturacion acumulada en compras entre el diecinueve (19) de diciembre
de 2018 v el treinta y uno (31) de enero de 2019 seran los ganadores de un Cierre de Tienda (segin se define
mas adelante) en un local comercial de la marca Vélez, segun lo acuerden el Banco vy Vélez y lo comuniquen a los
Clientes Ganadores.

Para efectos de la presente Campana, solo se tendran en cuenta compras en los puntos de venta "POS" (por sus
siglas en inglés) Nacionales e Internacionales. No se entenderan como compras y, en consecuencia, No seran
acumulables operaciones con la Tarjeta Credencial - Visa Veélez, distintas de compra, como: avances, compra de
cartera y pago de impuestos.

No son acumulables transacciones y/o facturacion con otras tarjetas o franquicias diferentes a la Credencial - Visa
VVélez.

Esta oferta no aplica para Tarjetas Empresariales.

Para participar de la presente Campana y poder hacerse beneficiario a su premio, debe tener su(s) Tarjeta(s) de
Credito Credencial con el Banco al dia.

Los Tarjetahabientes titulares de la Tarjeta de Crédito Credencial - Visa \/élez amparadas (Tarjeta de Crédito genera-
da cuando el titular o principal de una Tarjeta de Crédito (amparador) cede parte de su cupo para la generacion de
una nueva Tarjeta de Crédito que sera asignada a otra persona para que esta la utilice de manera independiente
(amparado), participaran de manera independiente siempre que cumplan con los Términos y Condiciones de la
Campana.

Condiciones generales

1. Si por cualquier motivo o causa la Campana no se puede llevar a cabo como se ha planeado, o porque, segun
la opinion exclusiva del Banco podria afectar o perjudicar a la administracion, el funcionamiento, la seguridad, Ia
transparencia, la integridad o imagen de la Compania, el Banco se reserva el derecho, a su entera discrecion, de
cancelar, finalizar, modificar o suspender la Campana.

2. El Banco se reserva el derecho, a su entera discrecion, de no considerar a cualquier Cliente que considere que esté
manipulando el proceso o el funcionamiento de la Campana, o que no cumpla con estos Téerminos y Condiciones.

3. Cualquier intento de alguna persona por perjudicar el funcionamiento legitimo de la presente Campana podra cons-
tituir una violacion de las leyes civiles y penales, y en caso de producirse el intento, el Banco se reserva el derecho de
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solicitar indemnizaciones a dicha persona dentro de los limites de la ley.

4. No habra ninguna transferencia, cesion, redencion en efectivo ni sustitucion del premio o de una parte del
mMismo.

5. Los Clientes Ganadores, eximen de toda responsabilidad al Banco de cualquier dano, sobre las personas o las
Cosas, que se pudiesen ocasionar con el uso del premio, ya sea por su uso o de terceras personas.

6. El Banco no sera responsable por la calidad del producto, entrega del mismo o cualquier aspecto relacionado
con el servicio o bien recibido. Cualquier inconveniente con el premio debe tramitarse con el proveedor del producto
0 servicio.

7. El Banco de Occidente so6lo sera responsable por la entrega del premio en las condiciones que se exponen en
los presentes Terminos y Condiciones.

8. El(los) Tarjetahabiente(s) que ocupe(n) el(los) primero(s) lugares en facturacion acumulada en compras con las
Tarjetas de Crédito Credencial - Visa VVélez y que de acuerdo con los Términos y Condiciones de la presente Cam-
pana, no cumpla (n) con una o Mas de las condiciones mencionadas para ser elegido como Cliente Ganador, se
procedera a asignar el (los) premio(s) a el(los) Tarjetahabiente(s) que en orden consecutivo de mayor a menor hayan
ocupado el siguiente lugar en facturacion acumulada en compras dentro del mismo rango de cupo en el que se
encuentra pendiente por asignar el premio, siempre y cuando cumpla con las condiciones para ser elegido como
Cliente Ganador, v asi sucesivamente, hasta lograr asignar los seis (6) Clientes Ganadores.

9. Los Clientes Ganadores seran comunicados via correo electrénico a las direcciones vinculadas a los productos
con el Banco.

Premio
El siguiente serd el incentivo y/o premio que se entregara dentro de la presente Campana:

Los seis (6) clientes que realicen la mayor facturacion acumulada en compras en las condiciones indicadas anterior-
mente, ganaran cada uno, un Cierre de Tienda en un local comercial de la marca Vélez, segin lo acuerden el
Banco v VVélez e informen posteriormente a la conclusion de la Campana.

Cierre de Tienda: Evento en el que los Clientes ganadores de la campana cuentan con noventa (30) seqgundos
en una tienda Vélez (segin la definan el Banco y Vélez) para tomar todos los productos posibles y adquirirlos sin
costo alguno.

El Cliente no podra utilizar bolsas, paquetes, carros de mercado o cualquier otro implemento que le permita cargar
0 guardar mas articulos en transcurso de la actividad.

Las tallas de los productos tomados por Clientes Ganadores seran validadas posterior a Ia finalizacion de la actividad.
En caso de no disponer en el inventario de la tienda la talla requerida, se ofrecera al Cliente Ganador un cambio
por un producto de igual valor.

Grupo

Banco de Occidente AVAL



ITENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

V1GILADO SUPERN

Credencial

Tarjeta de Crédito

Te lo mereces.

Banco de Occidente

El premio de esta Campana, bajo ninguna circunstancia podra ser transferido, cedido, redimido en efectivo o susti-
tuido en su totalidad o parte del mismo. La garantia, calidad, seguridad e idoneidad de los productos adquiridos en
la Tienda Vélez son responsabilidad exclusiva del proveedor. En consecuencia, el Banco no asume responsabilidad
por la calidad de los productos vy la entrega de los mismos. Cualquier inconveniente con los mismos, debera trami-
tarse directamente con Vélez.

Al aceptar participar en la presente Campana, el Cliente releva de toda responsabilidad al Banco por cualquier dano
sobre las personas o las cosas, que se pudiesen ocasionar con ocasion de la actividad de Cierre de Tienda o con el
uso del producto adquirido, ya sea por su uso a titulo personal o de terceras personas.

Vigencia

La presente Campana es por tiempo limitado entre diecinueve (19) de diciembre de 2018 vy el treinta y uno (31) de
enero de 2019 en los términos expuestos anteriormente.

El Banco se reserva el derecho de suspender o cancelar en forma parcial o total La Campana por causa de caso
fortuito o fuerza mayor; o en el caso que se compruebe que se ha cometido algun fraude, tal como: alteraciones,
imitaciones, trampa, sustituciones o alguna otra irregularidad que sea detectada.

Politica de proteccion de datos de caracter personal:

Al aceptar participar en la presente Campana, el Cliente autoriza al Banco (Responsable del Tratamiento) a contac-
tarlo via Mensaje para pedir datos de caracter personal, incluido el nombre, apellido, cédula, celular y direccion de
correo electrénico, sin perjuicio y sujeto a las demas autorizaciones que el Cliente brinde el Banco de Occidente en
su vinculacion o apertura de productos. Al brindar los datos, el Cliente autoriza al Banco de Occidente para utilizar
la informacion suministrada voluntariamente para el desarrollo de esta Campana.

Propiedad intelectual:

El Banco es titular de todos los derechos de propiedad intelectual entre los que se comprenden los disenos, codigos
fuentes, contenidos, informacion, sonidos, graficos y dibujos, asi como también es titular de los derechos de Propie-
dad Industrial referidos a sus productos, especificamente de los relativos a las marcas registradas. Por lo anterior,
si el Cliente accede a estos Términos y Condiciones, acepta y se obliga a no reproducir, retransmitir, distribuir,
vender, publicar, divulgar, circular o comercializar, y en general a no disponer por cualquier medio de la informacion
aqui contenida, total o parcialmente, salvo que exista autorizacion previa, expresa y escrita del Banco.

Los presentes Téerminos v Condiciones podran modificarse, adicionarse o renovarse cuando el Banco lo considere
pertinente, y sin necesidad de autorizacion por parte del Cliente, o por disposicion de la ley vigente aplicable, caso
en el cual se procedera a la publicacion de las reformas o adiciones a traves del espacio designado para ello.

Contacto

Si usted tiene alguna inquietud, comentario, solicitud o pregunta relacionada con estos Términos y Condiciones, o
las practicas de informacion de este sitio por favor comuniquese con nosotros a los siguientes teléfonos: A Nivel
Nacional - 01 800 05 14652, Bogota: 307 70 27.
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