
Del lado de los que hacen.

Alcánzalas

E s t a m o s  c o n t i g o  p a r a

h a c e r  r e a l i d a d  t u s  m e t a s .

S e g m e n t o  P r e f e r e n t e

PREFERENTE

Gestiona tus finanzas de manera ágil y efectiva, con 

opciones tanto digitales como presenciales para tu 

comodidad.



Nuestro
valor
diferencial

Te proporcionamos canales y herramientas para 

decisiones financieras informadas, además de 

una red nacional de oficinas a tu disposición.

Ofrecemos servicios financieros completos que 

cubren todas tus necesidades de manera 

efectiva y conveniente.

Tenemos para ti soluciones financieras 

avanzadas para mejorar tu experiencia, 

optimizando la gestión de tus recursos.

Garantizamos la seguridad de tus operaciones 

financieras, brindándote tranquilidad y confianza 

en el manejo de tus productos.

Respaldo financiero

Procesos intuitivos

Protección en tus productos

Crecimiento financiero

Descubre el ecosistema del Banco de 

Occidente: atención telefónica, ventas 

por WhatsApp, portal transaccional, 

app móvil y red de oficinas. Gestiona 

tus finanzas de manera conveniente 

con nuestro enfoque multicanal.



Productos de ahorro

Apertura Digital
Transferencias gratuitas a otras cuentas a través de 
TransfiYa.
Seguro Cuenta Protegida Plus:

Liquidez inmediata a través de cupo de sobregiro 
(Gira dinero sin fondos en cuenta) y sobrecanje (Gira 
dinero sobre cheques).
Programa tu débito automático (producto 
complementario en créditos y portafolios banco).

Alcanza 琀甀s metas con nuestras estrategias avanzadas de ahorro e invers ión,  d iseñadas para maximizar  琀甀 
crecimiento financiero y  asegurar  琀甀 bienestar  económico a largo plazo."

Cuenta de Ahorros

Te ofrecemos la manera más efectiva y digital para 
ahorrar y gestionar tus recursos.

Cuenta Corriente
Mejora tu liquidez y necesidades de efectivo en el 
momento que lo requieras.

Sin cuota de manejo permanente.
7 retiros gratis al mes en cajeros automáticos 
Red Aval.

Cuenta Nómina Oro

Hurto en cajeros electrónicos y/o sucursales.
Utilización Forzada.
Compra Protegida digital por perdida o daño.
Fraude por Internet.



Productos de inversión
Haz real idad 琀甀s obje琀椀vos financieros e  inv ier te  en productos que se adapten a 琀甀s necesidades y  
maximicen 琀甀 rentabi l idad.  

Atractiva rentabilidad sobre el dinero invertido 

(Monto mínimo $1.000.000)

Escoge el plazo de tu inversión.

Podrás endosar, negociar o vender este título 

de valor en la Bolsa de Valores.

Este producto cuenta con el seguro de 

depósitos Fogafín.

CDT

En minutos, podrás hacer una inversión 

desde $200.000, donde se pueden 

mantener los recursos disponibles en un 

instrumento de ahorro o inversión con 

atributo transaccional.

Occirenta

Bajo Moderado Alto



Exoneración de cuota de manejo por 12 meses 
continuos desde la activación de tu tarjeta.
Acceso a preventas exclusivas en boletería y 
Experiencias Aval.
Acceso a asistencias en viajes internacionales, 
nacionales, vehículo y hogar a cero costo con Axa 
Colombia.

Exoneración de cuota de manejo permanente.
Devolución hasta del 5% por compras 
realizadas en restaurantes, hoteles y 
aerolíneas.

Tarjeta Gold

Ingreso a salas VIP
Bono de primer mes por cumplimiento de meta.
Descuento anual en compras en tiquetes Latam.

Visa LATAMPass Gold

Aprovecha 
Descubre nuestras tar jetas de crédito                ,  d iseñadas para lograr  琀甀s metas financieras 
ofreciéndote beneficios especiales .



Diseñadas para contribuir al bienestar social y marcar una 
diferencia en el mundo.

Tarjeta Mascotas

Devolución hasta del 5% por compras realizadas en 
tiendas para mascotas.
Al pagar la anualidad de tu póliza de Mascotas con tu 
Tarjeta de Mascotas, recibirás hasta un 10% de la 
devolución por la compra.

Tarjeta UNICEF

Recibe un bono de bienvenida de $40.000, el cual el 
Banco dona por el mismo valor a UNICEF en nombre tuyo.
Por cada compra realices, el Banco dona el 0,5% a 
UNICEF en nombre tuyo.
Acceso a asistencias en viajes.

*Podrás redimirlos en dinero abonado a cuentas, viajes, productos del catálogo, entre otros.

Tarjetas con propósito



Alcanza nuevos caminos 

Sueña con tu
vivienda propia

Disfruta de la comodidad y el prestigio que te mereces. Nuestras soluciones 
financieras te ofrecen la movilidad que siempre has deseado.

Viabilidad y aprobación inmediata a través de Occiauto Digital.
Financiación hasta el 100% del vehículo.
Beneficios especiales en tasa.
Descuentos especiales al tomar pólizas de seguro.
Acceso a ofertas en vehículos, gracias a la alianzas que tenemos con 
las principales marcas de vehículos y concesionarios.

¿Cómo es? Ofreces al Banco como 
garantía, la hipoteca sobre el 
inmueble objeto de financiación.

Desde el primer mes que se apertura, la 
cuenta se puede usar para vivienda.
Sin cuota de manejo permanente.
Genera rendimientos sobre saldos (1 % E.A. y 
se calcula sobre el saldo diario).
Beneficios Fiscales: Desgravar impuestos 
sobre los aportes realizados en la cuenta.

Cuenta AFC
Contamos con beneficios especiales mediante esta 
modalidad de ahorro con destino a compra, 
construcción, reparación o ampliación de vivienda.

Crédito hipotecario

Financiación hasta al 70%
Tasas Especiales
Plaza Hasta de 30 años

¿Cómo es? En un arrendamiento, se 
paga mensual al banco y al final se 
puede comprar la vivienda según lo 
pactado.

Leasing habitacional

Financiación hasta el 80%.
Plazo hasta de 30 años.



Tasas especiales. 
Plazo hasta de 72 meses y 84 con garantía.
La solicitud es 100% digital, en 5 minutos y sin papeles.

Crédito Rotativo

Financia tus proyectos
Descubre créditos para alcanzar tus proyectos personales y financieros, 
con condiciones favorables ajustadas a tu perfil.

Elige el plazo que prefieras entre 6 y 120 meses.
Aplica para los seguros: Pensionados, Sector Oficial, Fuerzas 
Militares, Sector Privado, Vida Deudor.

Es un cupo de crédito que resuelve tus necesidades de 
efectivo cuando y donde lo requieras. Se compone de:

Cuenta Corriente.
Cupo Rotativo
Tarjeta Débito Activa.

Compra de Cartera

Recibe tasas diferenciales.
Plazos entre 24 y 72 meses dependiendo del 
monto solicitado.

Crédito Libre inversión

Crédito de Libranza
Disfruta de pagos fáciles directamente desde tu nómina o de pensión 
(Esto es una frase para que el cliente entienda que desde de ser desde 
una cuenta nomina)



Protege tu futuro

Seguros
Protección para ti y tu familia, asegurando la tranquilidad y seguridad que merecen.

Personas

Pensionados.

Sector Oficial.

Sector Privado.

Fuerzas Militares.

Viajes.

Vehículos

Todo Riesgo.

SOAT.

Generales

Cuota Protegida.

Vive la Vida.

Vida Deudor.

Mascotas.

Multiasistencias.

Vivienda

Incendio y Terremoto.

Contenidos del Hogar.

Vivienda Protegida.



Nuestros Canales a tu disposición

Zona Transaccional
Ingresa a www.bancodeoccidente.com.co/
Transacciones/PortalTransaccional

Contact Center - Audio línea de Occidente ALO:
Priorización en atención, con respuesta inmediata y acompañamiento 
en la solución a tus requerimientos por parte de un asesor: 
Línea nacional 01 8000 515 050 - Bogotá (601) 320 1177
Cali (602 895 9256 - Medellín (604) 231 7700 - Barranquilla (605) 330 5000.

Cajeros Automáticos
Más de 2.800 Cajeros Automáticos 
a nivel nacional.

Canales 
de atención
especializados

Banco de Occidente Móvil
Realiza todas tus transacciones con nuestra 
nueva App Banco de Occidente Móvil.
Descárgala a través de:

WhatsApp Business
Con solo escribir podrás solicitar o consultar productos. 
Línea 318 6714 836.

Oficinas
Recibe atención preferencial en nuestras 175 oficinas 
a nivel nacional.

Línea de servicio al cliente

Nacional 01 8000 514 652.

Bogotá 390 20 58.

Priorizamos tus necesidades en nuestros canales, ocupándonos de tus requerimientos en menor tiempo.



Soluciones de recaudo

Facilita la transaccionalidad digital entre personas, comercios y 
aliados dentro de un ecosistema de servicios incluyentes,
eficientes y prácticos.

Pasa, paga y recibe plata entre varios dale! o con otros bancos al 
instante y gratis con Transfiya.

Transfiya: envío y recepción de plata al instante y de forma 
gratuita, con otras entidades que formen parte del servicio de ACH.

Tarjeta Débito dale!: sin cuota de manejo, tres retiros gratuitos al 
mes en cajeros Red Aval, descuentos por compras
en comercios aliados.

Adquirencia
Recaudo para comercios que permite abonar automáticamente 
en Cuentas Corrientes o Cuentas de Ahorros del Banco de 
Occidente las ventas efectuadas con tarjetas de Crédito y/o 
Débito a través de un datáfono.

Recaudo a través de internet que permite a las 
empresas/personas recibir pagos desde cualquier entidad 
financiera, sin que sus clientes deban desplazarse a una oficina 
para realizar los pagos de sus obligaciones.



Comunícate con tu Ejecutivo Virtual a través de la línea
de WhatsApp 318 671 4836, o si prefieres comunícate con

tu Ejecutivo Comercial en nuestras oficinas.

Comienza a disfrutar todos estos beneficios por ser
Cliente Preferente del Banco de Occidente




