Términos y condiciones de la campana

Hasta 50% de Descuento en servicio de Revisién Viajera y 20% en
Lavado exterior en alianza Alfred y Banco de Occidente

La campana aplica Unicamente para clientes seleccionados titulares de
Tarjetas Débito y Crédito Credencial de las franquicias Mastercard y Visa
Persona Natural, que hayan recibido de manera dirigida la invitacion a
través de SMS o Mailing.

1. Nombre de la Campana: Hasta 50% de descuento en servicios de
revision viajera y 20% en lavado exterior, pagando con las Tarjetas
Débito y Crédito del Banco de Occidente.

2. Vigencia Campana Revisidon Vigjera: valida del 15 de abril a las
12:01 a.m. al 31 de diciembre de 2024 hasta las 11:59 p.m.

Vigencia Campana Lavado Exterior: valida del 15 de abril a las
12:01 a.m. al 15 de mayo de 2024 hasta las 11:59 p.m.

3. Cobertura de la Campana: Campana vdlida Unicamente en las
siguientes ciudades Barranquilla, Bogotall, Bucaramanga, Cali y
Medellin.

4. Tienda Participante: Los servicios se solicitan a fravés de la app
app.alfred.com.co. La cobertura directa y especifica en todas las
ciudades se puede ver en los T&C genéricos de Alfred en
www.alfred.com.co.

5. Mecdnica de la Campaia: Los Tarjetahabientes del Banco de
Occidente que durante la vigencia de la Campanl]a adquieran
los servicios de revision vigjera y lavado exterior a tfravés de la
app.alfred.com.co, recibirdn hasta 50% de descuento sobre el
valor del servicio de revision viajera y 20% en lavado exterior.

Se deberd introducir el Cupdn de Descuento REVBOC24 antes de

realizar el pago para que el descuento sea visible.

El usuario debe asegurarse que el descuento estd funcionando vy
que el descuento se refleja en el total a pagar.
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6. Condiciones y Restricciones: Podrdn participar todos los
colaboradores o Tarjetahabientes del Banco de Occidente que
residan en el territorio colombiano y que cumplan las siguientes
condiciones:

e Aplica para todos los Tarjetahabientes mayores de 18 anos.

e No aplica para Tarjetas Empresariales ni Cuota Fija Bin
(400608).

e Campana vdlida para todas las ordenes realizadas a fravés
de la app.alfred.com.co

e Campanlla de Revision Vigjera valida unicamente del 15 de
abril al 31 de diciembre de 2024.

e Campanlia de Lavado Exterior vdlida Unicamente del 15 de
abril al 15 de mayo de 2024.

e No aplica para Tarjetas que se encuentren en Mora.

e El Beneficio obtenido en virtud de la presente Campaniia no
es acumulable con ofras promociones exhibidas en 1os
establecimientos del aliado o en la plataforma de Alfred.

e La presente Campana se encuentra sujeta a los horarios de
operacion de los puntos de venta del Aliado.

e Los descuentos de los productos y/o servicios objeto de la
Campana no son infercambiables ni tfransferibles.

e Campana vdlida para todas las ordenes que cumplan las
condiciones y restricciones establecidas en los presentes
Términos y Condiciones y en los Términos y Condiciones del
Aliado.

e La participacion en la Campanila constituye la aceptacion
total e incondicional de los presentes Términos vy
Condiciones, los cuales resultan definitivos y vinculantes para
los Usuarios/Consumidores participantes, que cumplan con
los requisitos aquill dispuestos.

7. Medio de Pago: Aplican todas las Tarjetas Débito y Crédito del
Banco de Occidente excepto Tarjetas Empresariales y Cuota Fija
Bin (400608).

8. Validez de la Informacion: El Usuario/Consumidor reconoce y
acepta que la informacion proporcionada y registrada en la
Plataforma  Alfred, es veraz vy fidedigna, haciéndose
completamente responsable por su falsedad.
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9. Modificaciones e Interpretacion: Alfred se reserva el derecho de
cancelar érdenes si detecta intencion de fraude. Alfred se reserva
el derecho de rechazar y cancelar cualquier orden que, por sus
caracteristicas, Alfred determine que no aplica para el beneficio
de la presente Campantliq, sin previo aviso al Usuario/Consumidor.

Politica de Proteccion de Datos de Cardcter Personal

Al aceptar participar en la Campana, el tarjetahabiente autoriza a
Banco de Occidente (responsable del Tratamiento) a contactarlo via
correo electronico y mensaje de texto para pedir datos de cardcter
personal, incluido el nombre, apellido, cédula, celular y direccidon de
correo electronico, sin perjuicio y sujeto a las demds autorizaciones que
el cliente brinde al Banco de Occidente en su vinculacion o apertura de
productos. Al brindar los datos, el cliente autoriza al Banco de Occidente
para ulilizar la informaciéon suministrada voluntariamente para el
desarrollo de esta Campana.

Al brindar los datos, el participante autoriza al Banco de Occidente para
utilizar la informacidn suministrada voluntaricmente para el desarrollo de
esta actividad. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley
1581 de 2012 y demds normas que lo modifiqguen, se informa al
Participante que, respecto a la informacién y demds datos personales
suministrados en desarrollo de la Campana, que sus datos no podrdn ser
utilizados para fines distintos de los establecidos en la Campana. No se
podrdn usar los datos entfregados para ofras Campanas ni para vender u
ofrecer productos del Banco de Occidente. Asi mismo, el Parficipante
tiene derecho a:

a. Conocer, actuadlizar y rectificar dicha informacion y datos
personales frente a los responsables o encargados de su
tratamiento.

b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del
fratamiento. Para tales efectos se entiende que, por el hecho de
participar en la Campana, el participante estd otorgando dicha
autorizacion, razdn por la cual la prueba aludida podrd consistir en
la acreditacion de dicha circunstancia, a través del medio que
mejor corresponda.

c. Serinformado por el responsable o el encargado del tfratamiento,
previa solicitud, del uso que les ha dado a sus datos.

d. Presentar ante la Superintendencia Financiera de Colombia quejas
por infracciones a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de
2012 (Ley de Proteccion de Datos), y demds normas que la
adicionen, reglamenten o complementen.
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e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando
en el fratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
de orden legal y constitucional.

Propiedad Intelectual:

Banco de Occidente posee todos los derechos de propiedad intelectual,
como disenos, codigos fuentes, contenidos, informaciéon, sonidos,
graficos y dibujos, y también posee derechos de propiedad industrial
referidos a sus productos, especificamente de los relativos a marcas
registfradas. Por lo anterior, si el cliente accede a estos términos vy
condiciones, acepta y se obliga a no reproducir, retransmitir, distribuir,
vender, publicar, divulgar, circular o comercializar, y en general a no
disponer por cualguier medio de la informacidon aqui contenida, total o
parcialmente, salvo que exista autorizacion previa, expresa y escrita de
Banco de Occidente.

Modificaciones:

Estos términos podrdn modificarse, adicionarse o renovarse cuando se
considere pertinente, y sin necesidad de autorizacion por parte del
tarjetahabiente o por disposicion de la ley vigente, caso en el que se
procederd a la publicaciéon y nofificacion de las reformas o adiciones
idoneos.

El Tarjetahabiente estd llamado a consultar los cambios y se enfiende su
aceptacion como requisito indispensable para continuar accediendo y
usando los servicios de la actividad.

Contacto:

Si usted tiene alguna inquietud, comentario, solicitud o pregunta
relacionada con estos términos y condiciones, o las prdcticas de
informacién de este sitio por favor comuniquese con la Linea de Servicio
al Cliente en Bogota al 601 390 20 58 a nivel nacional al 01 8000 514 652 o
en caso de peticiones o inquietudes podrdn comunicarse con la linea del
aliodo por whatsapp a la linea +57 3232257437.
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